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Value and Future 2
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Si publikacija buvo sukurta vykdant ,,VERTE IR ATEITIS* (VALUE AND FUTURE) projekta.

Erasmus+ Pagrindinis veiksmas 202 Strateginés partnerystés.
Projekto kodas: 2020-1-NL01-KA202-064636

Visg §] dokumentg ar jo dalj galima kopijuoti, atgaminti ar keisti. Taciau privaloma aiskiai nurodyti
dokumento autorius ir nuorodg j ,, VERTE IR ATEITIS* (VALUE AND FUTURE) projekta.

Sis projektas finansuotas gavus Europos Komisijos parama.
Si publikacija (pranesimas) atspindi tik autoriy pozitirj ir komisijos negalima laikyti atsakinga uz
bet kokj Siame dokumente esancios informacijos panaudojima.
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Value and Future 4

IVADAS

Apie ,,VERTE IR ATEITIS“ projekta.

Tvarus, ateiiai tinkamas verslumas remiasi etika ir vertybémis. Tai yra projekto ,,Verté ir Ateitis®,
novatorisko projekto, jungiancio 6 partnerius Europoje su bendru tikslu, kurio $ukis: jgalinti jaunus
zmones siekti etiSko verslumo ir lyderystes, jkvepiant sektinais pavyzdziais.

»verté ir Ateitis” projektas kelia siekj ugdyti jauny Zmoniy jgiidZius ir mastysena, pagrista vertybémis
ir empatija, o ne vien pelno ar profesiniais protokolais. Projektas skatina profesinio mokymo mokinius
aktyviai ieSkoti savo verslumo ateities tikslo ir atpazinti etinius pasirinkimus, kuriuos jmonés
demonstruoja aplink save. Mokytojai ir verslininkai, vykdydami jvairius uzsiémimus bei pamokas ir
profesinio mokymo mokiniai pradeda dialoga apie moralines dilemas jmonése, susijusias su Zmonémis
ir planeta. Jie mokosi uzduoti kritinius klausimus ir ieskoti teigiamy pavyzdziy. Dél projektinés veiklos
mokiniai dalyvauja pokalbiuose su jmoniy/ organizacijy atstovais, norédami apibrézti vertybes, etikg ir
autentiskuma bei verslo skirtumus visuomenéje. Siy pokalbiy metu mokiniai nuolat sau kelia klausima:
,»Kas man svarbu kaip biisimam verslininkui ir kas svarbu sutiktiems verslininkams? Kas svarbu mano
biisimai jmonei ir kas svarbu aplinkinéms jmonéms?*

Projektas skatina stipraus verslumo issilavinimo poreikj, kuris keicia jauny Zzmoniy ir mokytojy pozitir
1 ju pasirinkimy, karjeros ir vietos visuomengje etinius ir moralinius kampus. Pasaulyje vis daugiau
démesio skiriama verslo etikai bei Svietimui apie etiskg versluma.

Projekto partneriai vysto naujg edukacinj metoda, kuris apjungia verslumo, tvarumo ir vertybémis grista
mokymasi. Sj edukacinj metoda sudaro teoriniy pamoky ciklai, ateities dienos su verslininkais, pokalbiai
bei interviu atliekant greitajj tyrimg ir virtuali jkvepianti dalijimosi istorijomis aplinka. Mokymosi
verslininkais, ieSkoti moraliniy dilemy ir atsakymy j jas. Jy mokymosi procesg palaiko sektini
pavyzdziai, kuriy jie ieSko, randa ir jais seka: verslininkai, turintys etiSka pozidirj j verslumag ir
skatinantys jaunus Zmones vystyti savo paciy pozitirj j etikg ir vertybes.

»verté ir Ateitis* projektas kelia siekj sujungti prioritetus ir poreikius bei vystyti novatoriskus projektus
verslumo studijy programose profesinio mokymo jstaigose. Projektas skatina teisingesne ir etiSkesng
verslumo mastyseng, kaip biida pasiekti pasaulinius bei Europos tvaraus vystymosi tikslus. Jauni
zmonés randa savo kelig i ekonoming ir finansing nepriklausomybe per teisinga, vertybémis gristg ir
etiska aplinka. Sis tikslas pasiektas vystant etiko verslumo mokymus, Mokytojy gida, greitajj
nuskaityma bei ateities dienas, sujungiancias verslininkus, studentus ir mokytojus, bei dalijimosi
istorijomis interneting platforma.

Etiskas verslumas — tai etiSkas elgesys, pagristas vertybiu sistemomis, jmoniy atsakomybe bei
saziningumu, skirtas saugoti Zmones ir aplinka kartu kuriant ekonomine pridétine verte.

/ggmaléi% Mokiniy ir verslininky rekomendacijos.
RespectSPedders Dalj ,',Mokytom . ‘g1.do“ parase pilotiniuose molfymupse
Code Leaderan Brncipled o2l dalyvaujantys Vrnoklmal, kad pateikty savo perspektyva ir gaires
Governance Values &5 mokytojams. Sie mokiniy pozitrj atspindintys teiginiai ir gairés
integrity Et iCSEqéilht‘uyre surinkti tam, kad atspindéty tarpkulttring plotme.
CSR

Eth 0s Justice Diversity Wrong

Workplace  Rules Objectivity Virtue R . . v
Confidentialy TRUSE osnes Kas ir kaip turéty naudoti $j dokumenta.
S‘ald_al?;esgg“;gﬁgﬁ?;y »Mokytojy gidas“ skirtas profesinio mokymo jstaigy mokytojams.
e Moral Jame rasoma apie tai, kaip jgyvendinti etiSko verslumo mokyma/-si.

Sustainability  Kurso programoje bendradarbiaujant su verslais suteikiama

informacija, kaip suteikti mokiniams reikiamy teoriniy etiSko

verslumo Ziniy bei praktiniy mokymo metody. ,,Mokytojuy gide pateikiami teoriniai etiSko verslumo
kompetencijy pagrindai bei praktiniai verslo etikos pavyzdziai.
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Value and Future 5§

ETISKO VERSLUMO MOKYMO/-SI SCHEMA

Atvejy Greitasis
analizés tyrimas

ETISKO VERSLUMO MOKYMO/-SI SCHEMOS PAAISKINIMAS.

ETISKO VERSLUMO MOKYMO/-SI SKYRIAI “MOKYTOJU GIDE”/ JRANKIAI
SCHEMOS ELEMENTAI

e SKYRIUS Nr.1.,,TEORINIAI ETISKO VERSLUMO MOKYMO
PAGRINDAI” medziaga:
v" 1 Modulis — ,, ETIKA”
- ppt skaidrés —,,1 Modulis — ETIKA”;
v 2 Modulis —,,VERSLO ETIKA*
- ppt skaidrés - ,,2 Modulis — VERSLO ETIKA”;
v 3 Modulis —,,ETIKOS KODEKSAS*
- ppt skaidrés —,,3 Modulis — ETIKOS KODEKSAS*;
v' 4 Modulis — ,,ETISKA LYDERYSTE”
- ppt skaidrés - ,,4 Modulis — ETISKA LYDERYSTE”;
v’ 5 Modulis — ,,ETISKAS VERSLUMAS”
- ppt skaidrés - ,,5 Modulis — ETISKAS VERSLUMAS™”.
e SKYRIUS Nr.2. ,,ATVEJO ANALIZE PAREMTO MOKYMOSI
. . . METODAS” medziaga:
AtVEjl{ analizés e PRIEDAS Nr.1 — Atvejo analizés forma;
e PRIEDAS Nr.2 — 30 Atvejy analiziy:
v',Tvarumas ir ekologija“ atvejy analizés;
v',Atsakingas ir teisingas vadovavimas/valdymas* atvejy
analizés;
v, Svietimas, mastymo keitimas*“ atvejy analizés.
e SKYRIUS Nr.3 ,,GREITASIS TYRIMAS” medziaga:
.. . v" Word doc. —,,Greitojo tyrimo instrukcija”;
Greitasis tyrimas v ppt skaidrés - ,,Jkvepiantis etiskas verslumas ir dilemos”;
v ppt skaidrés - ,,Kaip paruo$ti mokinius susitikimui su verslo
atstovais”;
v ppt skaidrés - ,,UZsiémimas, kaip paruo$ti mokinius”.
e SKYRIUS Nr.4. ,,VERSLUMO POKALBIAI” medziaga:
v' ppt —,,Verslumo pokalbiy ir interviu rekomendacijos™;
v" Word doc. - ,,Vaizdo jrady instrukcija”.

e SKYRIUS Nr.5. ,,ATEITIES DIENOS” medziaga:
v" Word doc. — ,,Ateities dienos instrukcija”;

e SKYRIUS Nr.6. ,MOKYMO/-SI REZULTATU IR JVERTINIMU
APIBREZIMAS” medZiaga.
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Value and Future §

SKYRIUS Nr.1. ,TEORINIAI ETISKO VERSLUMO

MOKYMO PAGRINDAI"

Teoriniai etisko verslumo mokymo pagrindai apima temas, kurias partneriai identifikavo atitinkamy
tiksliniy grupiy, organizuoty visose valstybése partnerése, pagalba. Konkreciau, i ,,Mokytojy gidg“
itrauktos temos yra Sios: etika, verslo etika, elgesio kodeksas, etiSka lyderysté ir etiSkas verslumas.

»Teoriniai pagrindai” pamoky struktdra.

Teoriniai etisko verslumo pagrindai apima 5 Teorinius Modulius.
Pamoky trukmé — 45-60 min.

Zyméjimas PaaiSkinimas
1 mokytojas arba 2 mokytojai, kurie noréty organizuoti integruotas pamokas.
r 3
owe
aa
Grupé mokiniy/ klasé.
Qe2e®
[2R3]
5 pamokos

Medziaga:

SKYRIUS Nr.1. ,, Teoriniai etiSko verslumo mokymo pagrindai’:
e  Moduliai 1-5;
e  ppt skaidrés (kiekvienam moduliui).

Irankiai/ platformos:

Cisco Webex Meetings;

e  Zoomnm/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/

e Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

Pamokuy planas:

1. Pamokos mokymosi tiksly ir rezultaty pristatymas;
Pagrindiniy temy jvardinimas;
Apie modulj. Klausimai/ atsakymai/ diskusija;
Teorinés dalies pristatymas su praktiniais pavyzdziais;
Diskusija;
Refleksija, grjztamasis rysys.

SANRAIE ol S

Mokymosi rezultatai paaiskinti ties kiekvienu atskiru moduliu:
Pagrindinés Zinios;

Taikymas;

Integracija;

Zmogiskoji dimensija;

Ripestingumas;

e Mokymasis mokytis.

Pagrindinés temos jvardintos ties kiekvienu atskiru moduliu.
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1 MODULIS - ,,ETIKA*®

1 Modulis — ,,ETIKA” pamokos struktiira.

Value and Future 7

Zyméjimas

PaaiSkinimas

O,

Laikas — 45-60 min.

L]

Medziaga:

SKYRIUS Nr.1. ,, Teoriniai etiSko verslumo mokymo pagrindai’:
e 1 Modulis , ETIKA”;
e ppt skaidrés —,,1 Modulis — ETIKA”

Irankiai/ platformos:
e Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
Cisco Webex Meetings;
e  Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

Pamokos planas:

1. Pamokos mokymosi rezultaty pristatymas;
Pagrindiniy temy jvardinimas;
Apie modulj. Klausimai/ atsakymai/ diskusija;
Teorinés dalies pristatymas su praktiniais pavyzdziais;
Diskusija;
Refleksija, grjztamasis rysys.

AN

Pamokos mokymosi rezultatai:

= Suprasti etikos samprata;
= [$vardinti pagrindines moralines vertybes;

= Aprasyti, kas yra etika;
* Sujungti asmenines vertybes ir etika;

= Bandyti rasti atsakymus etinéms dilemoms;

= Atpazinti savo asmenines vertybes;

= ]vertinti vertybiy svarba;

= [Smokti taikyti asmening etikg priimant sprendimus;

Pagrindinés temos:
e Kasyra ETIKA?
e ETINES DILEMOS
e VERTYBES
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Value and Future §

APIE MODULT:

KLAUSIMALI:

Klausimas Nr.1: Jei pazinotuméte besilaukian¢ig moterj, turinig astuonis vaikus, kuriy
trys kurti, du akli, vienas protiskai atsilikes bei Zinotuméte, kad moteris serga sifiliu, ar
rekomenduotuméte jai pasidaryti abortg?

Klausimas Nr.2: Vyksta pasaulio lyderio rinkimai, o jisy balsas — lemiamas. Stai faktai apie tris

pirmaujancius kandidatus:

e Kandidatas A: Jis siejamas su negarbingais politikais bei konsultuojasi su astrologais. Jis turéjo dvi
meiluZzes. Jis taip pat piktnaudziauja rukalais ir per dieng iSgeria iki deSimties alkoholiniy kokteiliy.

e Kandidatas B: Du kartus buvo iSmestas i$ pareigy, miega iki piety, studijuodamas vartojo
psichoaktyvias medziagas ir kas vakarg iSgeria didelj kiekj alkoholio.

e Kandidatas C: Jis — apdovanotas karo didvyris. Jis vegetaras, neriiko, kartais iSgeria alaus ir néra
turéjes nesantuokiniy santykiy.

Kurj 18 siy kandidaty pasirinktuméte? Apsispreskite. Atsakymus galite rasti Sio skyrelio pabaigoje.

KAS YRA ETIKA?

Kaskart priimdami sprendima turime galimybe pasirinkti kitaip. Dany filosofas Kirkegoras (Soren
Kierkegaard) §i jausma puikiai uzfiksuoja aprasSydamas biiseng stovint ant uolos krasto. Vienintelis
dalykas, neleidziantis mums nugarméti j praraja — tai mes patys, tiksliau, miisy pasirinkimas pasielgti
kitaip.

Etika jmanoma tik todél, kad, vadovaudamiesi sgzine, galime pasiprieSinti savo prigimciai. Ji mums
neleidZzia vien paprastai apibuidinti jvykiy, kurie, tikétina, kad jvyks, bet leidzia vertinti, kas turéfy jvykti.
Kuris poelgis geriausias i§ visy galimy? IS visy galimy pasirinkimy, kurj turétume paversti tikrove? | §j
klausimg atsakyti siekia etika.

Zinoma, j § klausimg galima atsakyti tik tuomet, jei iSdrjstame ji uzduoti. Patogu, saugu ir gana
populiaru elgtis taip, kaip buvo elgiamasi visuomet — perleisti atsakomybe kitiems ar laikytis status quo.
Etika miisy praso prisiimti atsakomybe uz savo jsitikinimus ir veiksmus ir gyventi savo paciy gyvenimg
(Etikos centras, 2021).

Prie$ apibrézdami, kas yra verslo etika, geriau susitelkime j etikos apibrézima. Zodis etika yra kiles i§
graikisko zodzio ,.ethos”, reiSkianCio paprotj, iprotj ar ,priimta elgseng“. Yra daugybé etikos
apibrézimy. Paprasc¢iausias jy apibiidina etika kaip moraliniy principy sistema. Sie principai veikia
zmoniy gebéjimg priimti sprendimus bei gyventi savo gyvenimg. Chambers angly kalbos Zodynas etika
apibiidina kaip ,,elgesio normy sistemg™ ir ,,elgesio taisykles®. Etika mums bando pasakyti, kas yra ir
kas néra moraliai priimtina tam tikroje visuomenéje ar kultiroje (Hurn, 2008). Pagal Connock ir Johns
(1995), etikos esme — sgZiningumas ir gebéjimas nuspresti, kas teisinga, tai gebéjimas apibrézti praktikas
ir taisykles, palaikancias atsakingg individy ir jy grupiy elgesj. Orme ir Ashton (2003) teigé, jog biiti
etiSku reiskia imtis veiksmy, siekiant uztikrinti, kad Sios praktikos ir taisyklés biity nuolat taikomos
kasdienése verslo situacijose.

ETINES DILEMOS
Etin¢ dilema — tai situacija, kuri priver¢ia zmogy svarstyti, kaip pasielgti biity ,,teisinga“. Etinés dilemos
skatina ZzZmones mastyti apie savo jsipareigojimus, pareigas ar atsakomybes (IBE, 2021). Misy etikos
sampratos kildinamos i§ religijy, filosofijy ir kultiiry. Jos kelia diskusijas tokiais klausimais kaip abortai,
zmogaus teisés ir profesinis elgesys. Etika apima Sias dilemas:

» Kaip nugyventi gerag gyvenimg?

= Misy teisés ir pareigos;

= G¢rio ir blogio kalba;

*  Moraliniai sprendimai — kas yra gera ir kas yra bloga?
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Value and Future 9

Dauguma moraliniy problemy/etiniy dilemy mus itin jaudrina — pakanka pagalvoti vien apie abortus ir
eutanazija. Kadangi tai problemos, be galo stipriai susietos su emocijomis, daznai leidziame Sirdziai
perimti argumentus, o miisy smegenys tuo tarpu tiesiog ,,plaukia pasroviui.

Taciau yra budas | Sias problemas pazvelgti kitaip ir Sioje vietoje savo indélj gali jnesti filosofai — jie
mums pasiiilo etikos taisykles ir principus, kurie mums leidzia i moralines problemas/etines dilemas
pazvelgti ,,Saltesniu‘“/racionalesniu protu. Taigi etika mums suteikia moralinj Zemélapj, rémus, kuriais
galime pasinaudoti sprgsdami sudétingas problemas.

Etika ne visuomet parodo teisingus atsakymus i moralines
problemas/etines dilemas. Tiesg sakant, vis daugiau zmoniy
mano, kad daugybei etikos problemy néra vieno teisingo
atsakymo — tai tiesiog principy rinkinys, kurj galima taikyti
konkreciais atvejais, kad suinteresuoti asmenys S§iose
situacijose turéty aiskius pasirinkimus. Kai kurie filosofai
netgi drista teigti, kad etika viso labo gali panaikinti
pasimetima ir padaryti problemas aiskesnes. Po to kiekvienas
zmogus turi pasidaryti savo iSvadas (BBC, 2021).

Etika néra vienintelis btidas apibiidinti, koks galéty biti ,,geriausias® sprendimas. Kai kas geriausiu
sprendimu gali laikyti tokj sprendima, kuris biity palankiausias jy paciy tikslams ir interesams, ar kuris
bty pelningiausias. Kiti gali susitelkti j tai, koks pasirinkimas biity populiariausias.

Kiekvienu atveju galime rasti krislg etikos, taciau jie nukreipia démesj nuo svarbiausiy klausimy. Etika
apibréZzia geriausig pasirinkima kaip tokj pasirinkimg, kuriuo pasiekiama tai, kas yra gera, teisinga ir

dera su aptariamy dalyky prigimtimi. Etikos centras tai: ,,vertybés®, ,,principai‘ ir ,,paskirtis*.

* Vertybés nurodo mums, kas yra gera — tai dalykai, kuriy siekiame, trokStame ir stengiameés

apsaugoti.

* Principai nurodo mums, kas yra teisinga — apibrézdami, kaip galime ar negalime pasiekti
savo vertybiy.

» Paskirtis yra miisy egzistencijos prieZastis — jos pagalba jgyvendiname savo vertybes ir
principus.

Etika — tai savo vertybiy, principy ir paskirties svarstymas, jy atradimas ir gynimas. Jos esmé — atrasti,
kas esame ir islikti iStikimiems Siam supratimui susiduriant su pagundomis, i§§iikiais ir neapibréztumu.
Tai ne visuomet smagu ir beveik nickada neblina lengva, taCiau jei tam jsipareigojame,
uzprogramuojame save sprendimams, kuriuos galime apginti, gyvenimui, kuris isties priklauso mums ir
ateicCiai, kurios dalimi norime buti (Etikos centras, 2021).

VERTYBES

Vertybés — tai pagrindas asmens gebéjimui spresti, kas yra teisinga, o kas ne, kas yra gera, o kas bloga,
kas yra moralu, o kas amoralu. Vertybés apima giliai jsiSaknijusig jsitikinimy sistemg. Jos turi viding
verte, tadiau néra visuotinai priimtos. Si sistema leidzia kiekvienam individui nuspresti, kas turéty biiti,
o kas ne.

Pavyzdziui, jei kieno nors vertybiy sistema pagrista saziningumu, veikiausiai, jie priimty tinkama
sprendimg suk¢iauti stojamuosiuose egzaminuose (neteisinga), ar daug mokytis, kad stojamuosiuose
egzaminuose puikiai pasirodyty (teisinga). Ir atvirksc¢iai — jei kas nors pasiekimus ir sékme vertins
labiau, nei sgzininguma, toks Zzmogus gali pasirinkti suk¢iauti egzamino metu, kad pasiekty trokStamy
rezultaty. Tai susije¢ su tuo, kuri vertybé individui yra ,,vertingesné*.

Sie pamatiniai jsitikinimai yra barometras, nubréziantis gaires asmens sprendimams. Vertybés zmoniy
grupéje nebiitinai turi buti ,,sisteminés®. PrieSingai, jos dazniau biina asmeninis pagrindas, veikiantis
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konkretaus asmens elgesi. Visuomenés lygmeniu Sios vertybés daznai suformuoja pagrinda tam, kas
leidziama, ir tam, kas draudziama.

Vertybiy pavyzdziai

Ne visos vertybés yra etinés vertybés. Kai kurios vertybés, tokios kaip efektyvumas, neturi etikos
komponento. Kai kurios etinés vertybés turi etiSko asmens savybiy (pavyzdziui, sgziningumas ir
principingumas). Kitos etinés vertybés apibrézia teigiamg ir etiska elgesj su kitais, su aplinka ir su
visuomene. Etinés vertybés pagal savo apibrézimg yra teigiamos ir jos daznai reikalauja, kad iSeitume
uz asmeniniy interesy riby, kad gerbtume, saugotume, tarnautume ir padétume kitiems (Fisher
Thornton, 2015).

Misy vertybés apibrézia, kas mes esame ir lemia musy pasirinkimus. Neleiskite, kad jiisy kasdieniai
pasirinkimai biity atliekami automatiskai. Pasirinkite etines vertybes, kurios ves jus gyvenime. (Fisher
Thornton, 2015).

ATSAKYMALI:
-— 2 klausimo atsakymai:
- Kandidatas A yra Franklinas Delanas Ruzveltas,

Kandidatas B yra Vinstonas Cer¢ilis, o
Kandidatas C yra Adolfas Hitleris.

...tiesa, o dél atsakymo | 1-aji klausima... Jei moteris biity priémusi teigiamg sprendima pateiktame
klausime — nebiity gimgs Liudvikas van Bethovenas.
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2 MODULIS - ,VERSLO ETIKA®

2 Modulis —,,VERSLO ETIKA*“ pamokos struktiira.

Zyméjimas | PaaiSkinimas

® Laikas — 45-60 min.

Medziaga:
SKYRIUS Nr.1. ,, Teoriniai etiSko verslumo mokymo pagrindai’:
| e 2 Modulis ,,VERSLO ETIKA”;
T e pptskaidrés —,,2 Modulis — VERSLO ETIKA”;

Irankiai/ platformos:
e Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
Cisco Webex Meetings;
e Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

Pamokos planas:

1. Pamokos mokymosi rezultaty pristatymas;
Pagrindiniy temy jvardinimas;
Apie modulj. Klausimai/ atsakymai/ diskusija;
Teorinés dalies pristatymas su praktiniais pavyzdziais;
Diskusija;
Refleksija, grjztamasis rysys.
Pamokos mokymosi rezultatai:

AN

= Suprasti verslo etikos samprata;

= Apibrézti 3 pagrindinius verslo etikos komponentus;

= Gebéti susieti jmoniy tvaruma ir valdyma su verslo
etika;

= Paaiskinti, kodél jmoniy vertybés yra svarbios;

= Susieti 10 JT pasaulinio susitarimo principy su verslo
etika;

= Apibrézti 17 tvaraus vystymosi tiksly (TVT) svarba;

= Apmastyti jmoniy valdymo ir jmoniy tvarumo svarba;

= Dalintis asmenine patirtimi, susijusia su etikos
taikymu verslo aplinkoje;

= Prisiimti atsakomybe uZ verslo etikos taikymo svarba;

= Pateikti pavyzdziy, kaip verslas gali taikyti etika;

= Kelti naudingus klausimus, susijusius su verslo etikos

taikymu.
Pagrindinés temos:
e VERSLO ETIKA
IMONES VERTYBES
Kodél Imoniy vertybés svarbios?
IMONIU VALDYMAS

IMONIU SOCIALINE ATSAKOMYBE
10 Jungtiniy Tauty (JT) pasaulinio susitarimo principy
17 Tvaraus vystymosi tiksly
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APIE MODULT:

VERSLO ETIKA

Etika néra teorijy, taisykliy ir draudimy, nukreipty i versla, rinkinys, kurio tikslas trukdyti verslo
sandoriams ir didinti kastus. Etika — tai kelias, nutiestas i§ sprendimy priémimo ir objektyviy
pasirinkimy, atlikty pagal asmens gyvenimo tikslg, laikantis asmeniniy ir profesiniy jsitikinimy.

Pagal Galinsky (2008), kai kalbame apie verslo etika, dazniausiai kalbame apie elgesio darbo vietoje ir
su suinteresuotais asmenimis standartus. Siekiant uzdirbti pelng, svarbios Sios SeSios suinteresuotosios
Salys: investuotojai, klientai, darbuotojai, tiek¢jai, valdzia ir bendruomené. Bendravimui su $iais
suinteresuotais asmenimis taip pat reikalinga ,,etika“.

D¢l savo auksty etikos standarty zinomos jmonés turi etikos kodeksus, kuriuose teigiama, jog su visais
turi elgtis oriai, neteikti klaidinancios informacijos bei skrupulingai laikytis taisykliy ir reglamenty.
Todél verslo etika galima apibrézti kaip moraliniy ir etiniy nuostaty taikymg verslo aplinkoje (Hurn,
2008).

Moralinis kompasas veda prie efektyvesniy verslo praktiky tiek gerinant pardavimus, tiek iSlaikant
darbuotojus ar mazinant bylinéjimosi ar reglamentavimo islaidas. Pavyzdziui, zmonés dazniausiai
sutinka sumokéti brangiau, kad jaustysi gerai dél produkty, kuriuos jsigijo. Taip pat tam tikry moralés
taisykliy besilaikancios jmonés pritraukia geresnius darbuotojus, o Sie, savo ruoztu, daznai yra pasiruose
dirbti stropiau uZz tai nereikalaudami didesnés kompensacijos. Ka jau bekalbéti apie tai, kad etiSkos
jmonés reciau patirs brangiai kainuojancius teisminius ir reguliavimo institucijy kontrolés patikrinimus
(Galinsky, 2008). Akivaizdu, kad tarp verslo etikos ir pasisekimo versle ar geresnés tvarios
kompetencijos yra tam tikras rySys.

Moralinis kompasas veda prie efektyvesniy verslo praktiky:

+  Zmonés dazniausiai yra pasiryze mokéti daugiau, kad galéty gerai jaustis dél produkty, kuriuos
perka. Remiantis naujausiais Nielsen atliktais tyrimais apie jmoniy atsakomybe, 55 proc.
pasaulio vartotojy yra pasiryz¢ mokéti daugiau uz prekes ir paslaugas i$ socialiai atsakingy /
etisky jmoniy. Sis skaidius, palyginti su 2011 m. statistika, iSaugo de$iméia procenty.
(http://www.nielsen.com/us/en/insights/reports/2014/doing-well-by-doing-good.html)

*  Tam tikry moralés taisykliy besilaikancios jmonés pritraukia geresnius darbuotojus;

*  Tokie zmoneés daznai pasiruos¢ dirbti stropiau uz tai nereikalaudami didesnés kompensacijos;

* Kai jmonés vertina etiSkus veiklos standartus, pazeidimy skaicius reikSmingai maZzesnis;

* Maziau tikétina, kad etiSkos jmonés reCiau patirs brangiai kainuojanCius teisminius ir
reguliavimo institucijy kontrolés patikrinimus.

Be to, verslo etikg jgyvendinti svarbu dél §iy priezasciy:

* Siekiant paskatinti ir pagerinti kiekvieno darbuotojo rezultatus;

* Norint sumazinti nepageidaujamg ir nesaziningg elgesj arba darbuotojy elgesiu pazeidziamag
jmonés kultiirg;

* Tai naudingas jrankis norint apibrézti jimonés veiklos vertybes ir sustiprinti ,,viding kultarg*,
kuri stiprina rysj tarp darbuotojy ir skatina Siuos rySius palaikyti;

* Siekiant paskatinti jmoniy savireguliacijg ir savikontrolg;

*  Norint sukurti iSorinj (ir vidinj) rimtumo, atsakingumo ir kompetencijos jvaizdj;

* Siekiant subalansuoti asmeninius ir jmonés tikslus.

Verslo etika kalba apie tai, kaip organizacijos vertybés ir principai yra perkeliami i visas verslo
operacijas ir veiksmus. D¢l Sios priezasties ji glaudZziai susijusi su jmonés valdymo sistemomis ir jmonés
socialine atsakomybe.
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Jmonés
vertybés/
elgesio
kodeksas

=

IMONES VERTYBES

Imonés vertybés, taip pat vadinamos pagrindinémis vertybémis - tai pagrindiniy jsitikinimy rinkinys,
kuriuo paremtas verslas. Imonés vertybés padeda zmonéms veikti kartu kaip vienetui ir formuoja tai,
kaip darbuotojai elgiasi (ar turéty elgtis). Pagrindinés organizacijos vertybés veikia ir vidaus, ir iSorés
veikla. Jos apibréZia ne vien tai, kaip darbuotojai elgiasi vieni su kitais, taCiau taip pat apibréZzia ir elgesj
su klientais, partneriais ir platesne bendruomene.

Imonés vertybés apibrézia pageidaujamg elgesj norint rasti atsakymus j jmonés keliamg klausimag
,.kodél“. Nustacius Sias vertybes, jos turéty daryti poveikj visoms verslo sritims, pradedant jvertinimo
modeliais, atlyginimu ir verslo politika, baigiant strateginiais sprendimais ir vie$gja veikla.

Imonés vertybiy demonstravimas ,,PowerPoint™ prezentacijoje, ant jisy buveinés sienos ar rinkodaros
kampanijoje nepavers §iy pagrindiniy jsitikinimy tikrove.

Imonés vertybés turi prasme tik praktikuojamos. Deja, kaip teiké Nik Beeson, daugumoje jmoniy yra
atotriikis tarp ,,skelbiamy* vertybiy ir vertybiy, kuriomis jmonés vadovaujasi savo veikloje.

Imonés vertybés turi prasmg tik tada, kai jos praktikuojamos.

Kodé¢l jmoniy vertybés svarbios?
Pagrindinés vertybés, jei yra praktikuojamos, turi esminés svarbos norint sukurti klestin¢ig kultiira. Cia
pateikiame keleta esminiy privalumy, kodél reikéty apibrézti jmonés vertybes.

* Vertybés veda bendruomeng pirmyn: jei norite, kad jusy darbuotojai elgtysi vieningai, jums
reikia bendrai taikomo elgsenos kodekso (Zr. 3 modulj). Jisy vertybés apibrézia jmonés
isitikinimus, suvienija Zmones ir suburia bendruomeng;

» Vertybés pritraukia tinkamus darbuotojus: Zmonés nepaliecka jmoniy — jie palieka
toksiskas/zalingas darbovietes. Jusy pagrindinés vertybés apibrézia dél ko kovojate ir padés
jums pritraukti jisy organizacijai tinkamus talentus;

» Darbuotojai pasiryZ¢ gauti maZesnj atlyginimg, bet dirbti organizacijoje, kurios vertybés
atitinka jy asmenines vertybes;

* Imonés vertybés supaprastina sprendimy priémimo procesa: lengviau pasirinkti, kai visi zino,
kas organizacijai svarbu (arba ne). Vertybés padeda nusistatyti aiskius prioritetus, jos padeda
lengviau pasakyti ,,ne“ dalykams, kurie neatitinka pagrindiniy jsitikinimy;

» Pagrindinés vertybés klientams byloja apie tai, kas esate: kai jmoné savo jsitikinimus pavercia
tikrove, jos partneriai ir klientai Zino, ko i§ jos galima (arba negalima) tikétis plétojant su ja
verslo santykius;

* Imonés vertybés diferencijuoja: jos atspindi ne tik juisy jsitikinimus, bet ir jmonés i$skirtinumag
(Razzetti, 2020).

= Skatina sgzininga verslo praktika: ar kada teko iSgirsti posakj ,.galima uzdirbti pelno nedarant
bloga“? Ne? Na, tai viena i§ 10 pagrindiniy vertybiy, kurias propaguoja Google. Imonés daznai
imasi nesgziningos verslo praktikos, trokSdamos didesnio pelno. Visiems, susijusiems su jmone,
tai kelia pavojy, taip prarandamas pasitikéjimas organizacija, ji tampa nebeprincipinga. Imonés
vertybés, jei organizacijos jas taiko kasdien¢je veikloje, neleidzia joms imtis neteiséty veiksmy.

fvw —

yra esminé jmonés principy dalis, jos parodo, kuria linkme jmon¢ nori eiti, ir kaip tg ketina daryti. Geriau
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suprasdami Siuos svarbius faktorius jmong¢je, galime jais naudotis kaip gairémis, kuriy pagalba bet
kurioje situacijoje galétume priimti geriausig sprendimg.

IMONIU VALDYMAS

Remiantis Steiner & Steiner (2006), jimoniy valdymas paprastai reiSkia bendrg veiklos jmonéje kontrole,
jskaitant jmongs tiksly, strategijy bei plany formavima ir tinkamg valdymo struktiira, siekiant uztikrinti
atsakomybe prie§ jvairias jmonés suinteresuotgsias Salis.

Imonés valdymas tapo beveik visy versly pagrindiniu strateginiu ir veiklos démesio objektu, nuo tik
kylanciy organizacijy, plétojanciy jmonés strategijas, iki dideliy vieSyjy imoniy, tvarkanciy galybe
reglamentavimo reikalavimy ir su akcininkais susijusiy reikaly. Kertinis jmonés valdymo ramstis yra
atitiktis (Bingham, 2009). Atitiktis yra svarbus pagrindas socialiniy atsakomybiy jgyvendinimui ir
daugybé organizacijy suvokia, kad griezta atitiktis yra biitina ekonominés veiklos testinumui.

I klausimg apie pozitrio j atitikt] pokytj nuo finansinés krizés, daugiau kaip 70 proc. vyresniyjy atitikties
vadybininky i$ Jungtinés Karalystés bei Jungtiniy Valstijy atsake, jog atitiktis §iuo metu yra pagrindas
ir turi jtakos verslo sprendimams. 87 proc. sake, jog dabar turi iStekliy sukurti atitikties kultiirg savo
organizacijoje. Si apklausa, kurig atliko atitikties ir reglamentavimo informacijos teikéjas ,,Complinet*,
taip pat atskleid¢, jog 88 proc. respondenty buvo jsitikine, jog dabar ,,vadovybé jy klausosi, o 63 proc.
juto, jog jy organizacijoje atitikties klausimai tapo svarbesni.

Gera jmongs atitiktis yra raktas j organizacijy, finansiniy institucijy ir rinky vientisuma bei yra bitina
sveikoms ekonomikoms ir jy stabilumui. Remiantis ekonominio bendradarbiavimo ir plétros
organizacijos (EBPO) jmoniy valdymo principais, organizacijos valdymo struktiira, be kita ko, turéty:
»  Uztikrinti jmonés strategines gaires, efektyvig valdybos atlickama valdymo stebéseng bei
valdybos atskaitomybe jmonei ir akcininkams;
»  UZtikrinti, kad visi su jmone susij¢ klausimai bty aptarti tinkamai ir laiku, jskaitant jmonés
finansing situacijg, naSuma, savininkus bei valdyma;
»  Skatinti skaidruma ir efektyvuma, laikantis jstatymy bei aiSkiai iSdéstyti, kaip paskirstoma
atsakomybé tarp jvairiy prieziliros, reglamentavimo ir teisésaugos institucijy. Saugoti ir
palengvinti akcininky galimybe jgyvendinti savo teises.

Tad jmoniy valdymas — tai ne vien atitiktis. Tai santykiai tarp valdybos, vadovybés, akcininky ir kity
suinteresuoty asmeny teisinéje ir reglamentavimo sistemose bei jy atsakomybé. D¢l Sios priezasties
dabar organizacijoms labiau nei bet kada reikalingos tam tikros gairés, kurios padéty tvarkytis imoniy
valdymo klausimais.

IMONIU TVARUMAS IR SOCIALINE ATSAKOMYBE

Imoniy socialiné atsakomyb¢ bendrai suprantama kaip jmoniy gebéjimas valdyti verslo procesus taip,
kad daryty bendra teigiamg poveikj visuomenei. Jmoniy socialing atsakomybe¢ galima apibrézti kaip
isipareigojimg didinti bendruomenés gerove vykdant jmonés veikla savo nuozilira bei prisidedant
jmonés istekliais (Kotler and Lee, 2005). Imonés socialiné atsakomybé yra nuolat kintanti sgvoka,
neturinti standartinio apibrézimo ar visiskai pripazinty konkreciy kriterijy rinkinio. Suvokiant, kad
verslas vaidina esminj vaidmenj kuriant darbo vietas ir gerove visuomenéje, imoniy socialiné
atsakomybé daZniausiai suprantama kaip jmoniy geb¢jimas valdyti verslo procesus taip, kad daryty
bendra teigiama poveikj visuomenei. Jmoniy socialiné atsakomyb¢ — tai koncepcija, kurios pagalba
jmonés j savo ekonoming veiklg bei saveika su susijusiais asmenimis savanoriSkai jtraukia socialinius
ir aplinkosaugos klausimus.

Pagal Kotler ir Lee (2005), imoniy socialing atsakomybe galima apibudinti kaip jsipareigojima didinti
imonés gerove vykdant jmonés veiklg savo nuozitira bei prisidedant jmonés istekliais. Kadangi jvairis
suinteresuoti asmenys turi likesciy verslo korporacijy atzvilgiu, jmoniy vadovybé ir jy darbuotojai turi
formuoti ilgalaikes strategijas, kad galéty tapti pilietiska jmone jgyvendindama jmonés tiksly politika,
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su tikslais susijusig rinkodara, jmonés socialing rinkodara, filantroping veikla, savanoryste
bendruomenéje bei socialiai atsakinga verslo praktikg (Shea, 2006).

Siandien jmoniy socialinés atsakomybés savoka tapo jmonés tvarumo ir atsakingo jmoniy elgesio
sinonimu. Kitaip tariant, tai — jmoniy tvarumo ir atsakomybés sinonimas. Akivaizdu, kad galime
pritaikyti naujg trumpinj — JTA — Imoniy tvarumas ir atsakomybé!

ES direktyva (2014/95/ES) dél tam tikry didziyjy jmoniy ir grupiy nefinansinés ir jvairoves informacijos
atskleidimo, taip pat atnaujinta Europos Komisijos [TA strategija pateikia tris esminius punktus:
» Taikyti logikg ,,Atitiktis arba paaiskinimas*, kuri reikalauja, kad, tuo atveju, jei verslas negali
atskleisti nefinansinés informacijos, buity pateiktos priezastys, kodél taip yra;
* Atnaujintoji  strategija taikoma visoms organizacijoms, samdancioms darbuotojus,
nepriklausomai nuo veiklos formos (privati ar viesoji).
* Imoniy tvarumo ir atsakomybo praktikos ir verslo etika turéty buti jgyvendinamos pagal 10
pagrindiniy Jungtiniy Tauty pasaulinio susitarimo principy.

Sie punktai itin svarbis ir rodo, jog ES suprato BTA ir verslo etikos vaidmenj didéjan¢iam efektyvumui
bei bendros ekonominés situacijos gerinimui. Antra, jie rodo ES ketinimus vykdyti veiksmingas
politikas, kurios skatinty aiskig ir naudingg organizacijy funkcija bei sukurty svertus organizacijoms,
siekiant didinti supratimg bei vykdyti veiklg skatinamg bendroviy atskaitomybés visy suinteresuoty
asmeny (darbuotojy, verslo, visuomenés, valstybés) labui.

10 Jungtiniy Tauty (JT) pasaulinio susitarimo principy

Imoniy tvarumas prasideda nuo jmoniy vertybiy sistemos ir principais pagristo poziiirio j verslininkyste.
Tai reiSkia veikti, mazy maziausiai, pagal pamatines atsakomybes Zmogaus teisiy, darbo, aplinkos ir
kovos su korupcija srityse. Atsakingi verslai jgyvendina tas pacias vertybes ir principus visose savo
veiklos srityse ir suvokia, kad gerosios praktikos vienoje srityje neuzkerta kelio zalai kitose. 10 Jugtiniy
Tauty pasaulinio susitarimo principy jtraukimas j verslo strategijas, politikas ir procediiras bei
sgziningumo kultiiros sukiirimas reiskia, kad jmonés ne tik laikosi savo pagrindiniy jsipareigojimy
zmonéms ir planetai, taciau taip pat deda pamatus ilgalaikei s¢kmei.

10 Jungtiny Tauty pasaulinio susitarimo principy kyla i§: Visuotines Zmogaus teisiy deklaracijos,
Tarptautinés darbo organizacijos deklaracijos dél pagrindiniy darbo principy ir teisiy, Rio de Zaneiro
aplinkos ir vystymosi deklaracijos bei Jungtiniy Tauty konvencijos pries korupcija.

Zmogaus teisés 1 principas: verslai turéty palaikyti ir gerbti tarptautiniu mastu pripazintas
Zmogaus teises;

2 principas: jsitikinti, kad jie neprisideda prie zmogaus teisiy pazeidimy;

Darbas 3 principas: verslai turéty palaikyti laisve burtis j asociacijas bei veiksmingai
pripazinti teis¢ j kolektyvines derybas;

4 principas: visy formy priverstinio ir privalomojo darbo panaikinimas;
5 principas: efektyvus vaiky darbo panaikinimas;
6 principas: diskriminacijos dél darbo ir profesijos paSalinimas;

Aplinka 7 principas: verslai turéty palaikyti atsargy poziiirj i aplinkosaugos i§§tikius;
8 principas: imtis iniciatyvy paskatinti didesn¢ atsakomybe aplinkosaugos
srityje;

9 principas: paskatinti aplinkai draugisky technologijy vystymasi ir plétra;

Anti-korupcija 10 principas: verslai turéty kovoti su visy formy korupcija, jskaitant turto
prievartavimg ir kySininkavima;
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17 Tvaraus vystymosi tikslu

2015 m. rugséji visos 193 Jungtiniy Tauty valstybés narés priémé plana, skirtg pasiekti visiems geresne
ateit] — per ateinancius 15 mety nutiesti kelig j skurdo pabaiga, kovai su nelygybe ir neteisingumu bei
saugoti miisy planeta. ,,Strategijos 2030 pagrindas — 17 tvaraus vystymosi tiksly (TVT), kurie aiskiai
apibrézia pasaulj, kuriame norime gyventi, pritaikant juos visoms tautoms, nei vienos nepaliekant
nuosalyje.

Naujieji pasauliniai tikslai kyla i§ proceso, kuriame labiau nei bet kada jgyvendinama jtrauktis
vyriausybéms nuo pat pradziy jtraukiant j procesa verslus, pilieting visuomeng ir pilieius. Visi
sutariame dél krypties, kuria pasaulis turi eiti. Siy ambicijy jgyvendinimas pareikalaus visy visuomenés
sektoriy beprecedenciy pastangy, o verslai Siame procese turi itin svarby vaidmeni.

17 Tvaraus vystymosi tikslu:

1. Skurdo mazinimas/ nebuvimas; 11. Tvarus miestas ir bendruomenés;

2. Alkio mazinimas/ nebuvimas; 12. Atsakingas vartojimas ir gamyba;

3. Gera sveikata ir savijauta; 13. Teigiamas poveikis klimatui;

4. Kokybiskas Svietimas; 14. Vandens gyviinijos ir augmenijos

5. Ly¢iy lygybe; i§saugojimas;

6. Svarus vanduo ir sanitarija; 15. Sausumos gyvinijos ir augmenijos

7. Prieinama i$ Svari energija; i§saugojimas;

8. Deramas darbas ir ekonomikos 16. Taika, teisingumas ir stiprios
augimas; institucijos;

9. Pramonés naujovés ir infrastruktiira; 17. Bendradarbiavimas siekiant tiksly.

10. Neligybés mazinimas;

SUSTAINABLE ««u
DEVELOPMENT ALS
17 GOALS TO TRANSFORM OUR WORLD

NO 600D HEALTH QUALITY GENDER
POVERTY AND WELL-BEING EDUCATION EQUALITY

DECENT WORK AND 1 REDUCED
ECONOMIC GROWTH INEQUALITIES

m

CLIMATE 1 PEACE, JUSTICE PARTNERSHIPS ,
ACTION ANDSTRONG FUR THEGOALS @
INSTITUTIONS
SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

3.‘:@

Daugiau informacijos apie 17 TVT galima rasti toliau nurodytu adresu:
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/

GOALS
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3 MODULIS - ,,ETIKOS KODEKSAS*

3 Modulis — ,,ETIKOS KODEKSAS“ pamokos struktiira.

Zyméjimas | PaaiSkinimas

® Laikas — 45-60 min.

Medziaga:

SKYRIUS Nr.1. ,, Teoriniai etiSko verslumo mokymo pagrindai’:
e 3 Modulis ,,ETIKOS KODEKSAS”;
T e  ppt skaidrés — ,,3 Modulis — ETIKOS KODEKSAS”;

Irankiai/ platformos:
e  Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
Cisco Webex Meetings;
e Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

Pamokos planas:

1. Pamokos mokymosi rezultaty pristatymas;
Pagrindiniy temy jvardinimas;
Apie modulj. Klausimai/ atsakymai/ diskusija;
Teorinés dalies pristatymas su praktiniais pavyzdziais;
Diskusija;
Refleksija, grjztamasis rysys.
Pamokos mokymosi rezultatai:

ANl N

= Suprasti, kas yra bendrovés elgesio kodeksas;

= Apibrézti pagrindinius zingsnius elgesio kodekso
karimui;

= [Svardyti keletg pagrindiniy bendroviy vertybiy;

= Paruosti plang elgesio kodekso kiirimui,

= [vertinti elgesio kodekso svarbg verslo aplinkoje;

Pagrindinés temos:
e ETIKOS KODEKSAS
e ETIKOS KODEKSO KURIMO GAIRES
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APIE MODULT:

ETIKOS KODEKSAS

Daugelyje tyrimy buvo paliesta etisko elgesio kodeksy problema. Weeks ir Nantel (1992) rado jirodymuy,
jog gerai suprantamas kodeksas susijes su etiSkesniu pardavimy srityje dirbanciy zmoniy elgesiu. Savo
literattiros apzvalgoje, | kurig buvo jtraukti ir etikos kodeksai, Ford ir Richardson (1994) padaré¢ iSvada,
jog elgesio kodeksai ir jmoniy etikos politikos reikSmingai susij¢ su aukStesniais etiSko elgesio
standartais. Gray (1996) nustate, jog elgesio kodeksas gali pasitarnauti padédamas asmenims iSvengti
etikos pozitiriu kompromituojanciy situacijy. Lygiai taip pat, Navran (1997) teigé, jog geriausiosios
praktikos etikoje programa padeda darbuotojams pajusti, kad norédami iSgyventi, jie neturi elgtis
neetiskai.

Tucker et al. (1999) tyringjo profesiniy organizacijy etikos kodeksus ir padaré iSvada, jog tokiy kodeksy
kilmeé, turinys ir poveikis buvo nulemti daugybés faktoriy. Tarp tokiy faktoriy buvo socioekonominiai
ir politiniai kintamieji. Nepaisant to, daugybé asociacijy susiktiré¢ tokius kodeksus ir tvirtina, kad
kodeksai padeda jy nariams elgtis etiskiau.

Cooper ir Frank (1997) lygino apskaitos ir draudimo sri¢iy profesionalus ir padaré¢ iSvada, jog
atestuotieji valstybiniai apskaitininkai ir atestuotieji gyvybés draudéjai, iskilus etikos klausimams, buvo
labiau linke kliautis savo etikos kodeksais, nei kitos Siose srityse dirbancios grupés. Tyrimai taip pat
parod¢, jog jmonéms pritaikytos politikos, pabréziancios etiskg elgesj, skatinancios darbuotojus nekelti
organizacijos tiksly auksc¢iau etikos bei padedancios diskutuoti etikos klausimais, kylanciais tarp
darbuotojo ir jo vadovo, prisidéjo prie etiSkesnio elgesio.

Etikos kodeksai tarptautiniame versle — tai tema, kuri taip pat minima literattroje. Dél kulttriniy
skirtumy yra mananciy, jog buty sudétinga jgyvendinti tarptautinj etikos kodeksa. Vis délto Smeltzer ir
Jennings (1998), pripazindami, jog tam tikra adaptacija gali bati reikalinga, tvirtina, jog kodeksai
nubrézia gaires pagrindinéms etikos praktikoms tarp jvairiy kultiiry. Sekdami tais paciais argumentais,
Payne et al. (1997) perzvelgé keleta tarptautiniy elgesio kodeksy ir bandé sukurti tarptautinj vieninga
elgesio kodeksg. Roth et al. (1996) taip pat sutiko, jog, nepaisant skirtingy etikos praktiky pasaulyje,
tarptautinis etisko elgesio kodeksas yra jmanomas. Tarptautinés asociacijos tokius kodeksus ir sukire.

Etikos kodeksas skirtas sukurti pasitikéjimo kapitalg, kuris padéty palaikyti priimamy sprendimy
pastovuma organizacijos viduje, sumazinti sandoriy islaidas bei sukurti saglygas, padedancias jmonéje,
be prekybos dinamikos, fasilituoti (palengvinti) zmogiskuosius santykius.

Etikos kodeksas — svarbus vadybos jrankis, galintis organizacijoje teigiamai formuoti kultlirg. Daugybé
organizacijy jsitikino, jog aiskus poziiris j etikos ir elgesio klausimus gerina organizacijos reputacija,
padeda didinti personalo pasitikéjimg savimi, bei teigiamai veikia versla. Etikos kodeksas nustato
elgesio standartus organizacijos darbuotojams, kurie, tikimasi, juos taikys darbo vietoje susidirg su
etikos dilemomis.

Geras etikos kodeksas — tai aktyvus dokumentas, kurj nuolat naudoja visi organizacijos darbuotojai, o
ne dokumentas, gulintis lentynoje auksciausiojo lygmens vadovo kabinete. Be to, geras etikos kodeksas
turéty buti paremtas visuotinai priimtais principais ir vertybémis. Vis délto, didziausia etikos kodekso
svarba — tai jo indélis j santykius tarp jmonés ir jos investuotojy. Imoné, priémusi etikos kodeksa kaip
btudg vykdyti ekonoming veikla, i§ savo investuotojy sulauks didesnés pagarbos ir pripazinimo, o tai
uztikrins jmongés tvaruma ir plétra.

Sukiirus nepriklausomus komitetus ir nustatant vidaus audito funkcijas (kontrolés tikslais) jiems
patikimos jmonés vertybés, etikos kultira bei kultiringas elgesys, taip palengvinant etikos kodekso
igyvendinima paskirstant ir stebint jo funkcijas. Imonés socialin¢ atsakomybeé, riziky valdymas ar
konkretiis sveikatos, saugos ir aplinkosaugos komitetai gali padéti jmonei efektyviai paskirstyti jos
kulttiros strategijg bei padéti visuomenei ir darbuotojams ja lengvai atpazinti ir suprasti. Itin svarby
N . . .
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vaidmen;j etikos kodekso nustatyme vaidina auksciausioji vadovybé, o ypac direktoriy taryba, kuri
nustato rémus ir krypti kodekso struktiirai. Jei direktoriy taryba negali jgyvendinti ir priimti etikos kaip
biido vykdyti versla, tuomet mazai tikétina, kad tai priims ir likgs personalas.

Nepaisant to, vertéty niekuomet nepamirsti, kad etikos kodekso priémimas — tai spontaniska, o ne
priverstiné funkcija, kadangi ji glaudziai susijusi su etika ir moralés klausimais. Esminis parametras,
norint sistemiSkai jvertinti ir patobulinti arba i§ naujo nustatyti jimonés vertybiy kodeksg — tai kultiiros
vertinimas per tinkamg atskaitomybe. Tai labai svarbi problema, kadangi $iais laikais jmonés Zymiai
dazniau susiduria su naujais i$$iikiais, kurie vercia jas i§ naujo jvertinti savo poziiirj j asmenis, kurie
susije su jmongs veikla. GRI, ESRA, ACCA-CSR ar COSO - tai placiai naudojamos ir vieSai lengvai
atpazjstamos atskaitomybés sistemos, kurias galima naudoti kaip orientyra, atspindintj jmonés kultiirg.

PRINCIPAI IR VERTYBES:
Saziningumas: etiskas tvarkymasis su asmeniniai ir profesiniai interesais;
Objektyvumas: jstatymy, taisykliy ir reglamenty taikymas;
Nepriklausomybé: greita ir tinkama atskaitomybé;
Konfidencialumas: jgyvendinimas be pasaliniy poveikiy;
Kompetencija: visiskas, teisingas, tikslus, savalaikis, suprantamas atskaitomybes atskleidimas;
Atskaitomybé: kodekso laikymasis;
Tvarumas: dalyvauti visada ir visur;
Pagarba Zmogaus gyvybei: Zmogaus orumo saugojimas;
Aplinkos saugojimas: saugoti ja lyg savo namus;
10. Ekonominio teisingumo siekis: miisy gerové visuomet yra pasaulio gerovés dalis.
PRIELAIDOS:
e VISI KAIP VIENAS (kodeksas)
e VISILYGUS (kodekso atzvilgiu)
e VISI SKIRTINGTI (kodekse nediskriminuojama)

O XNk LD =

ETIKOS KODEKSO KURIMO GAIRES:
1. Isitikinkite, kad yra visos prielaidos, reikalingos s¢kmingam etikos kodekso parengimui.

Zmogaus orumo samprata. Norédami sukurti §j kodeksa, vadovai ir akcininkai turéty daugiau ar
maziau aiskiai suvokti Sig koncepcija bei zinoti, kaip ji dera jmongje. Minimalistiné Zmogaus
koncepcija, neatsizvelgianti | esminius jo elementus bei zmogiskaji orumg bus silpnas ir pavojingas
pagrindas kodeksui.

Pavyzdys turéty buti rodomas aukSciausiame lygmenyje. Be galo svarbu, kad lyderiai nuolat elgtysi
ar siekty elgtis pagal verslo principus, kurie bus tvirtinami. Auksc¢iausiame lygmenyje rodomas (ar
nerodomas) pavyzdys pavaldiniams bus patvirtinimas, ar pasirinkty principy reikia laikytis ar ne.

2. Reikeéty jsteigti nedidelj komiteta, kuris pradéty kurti pirmuosius juodras¢ius/ eskizus, nustatyty

v —

realybg¢je bei prisidéty prie jy praktinio taikymo ir kriterijy nustatymo.

3. Sukurkite vidinj klausimyna, skirta visiems jmonés darbuotojams, siekiant iSsiaiSkinti, kurie
pagrindiniai principai, jy manymu, atitinka jmongs tikslus ir principus bei kurios idéjos artimos jiems
asmeniskai.

4. Surinkite visus rezultatus ir preliminariame etikos kodekso projekto dokumente nustatykite principus
ir praktikas, atitinkancias jusy kodeksa. Turékite omenyje, kad etikos kodeksas negali biiti painus arba
nusileisti iki dabartinés verslo kultiros lygmens (tai gali buiti neiSmintinga ir kenksminga). Etikos
kodeksg turéty sudaryti norminiai principai, neiSreiskiantys to, kaip elgiasi dauguma. Tai, kaip galite
numanyti, yra sociologija.
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5. Pateikite §j etikos kodekso projekta iSanalizuoti kiekvienam savo jmonés atstovui, kad buty galima
parengti galutinj dokumentg.

6. Patvirtinus galutinj dokumenta, suorganizuokite vidinj susirinkimg, kuriame jj pristatysite ir, jei
imanoma, kiekvienam darbuotojui jteikite po asmeniskai pasirasyta kopija, kad jtvirtintuméte savo
pasiryzimg ir jsipareigojima.

7. Paskelbkite etikos kodeksa jmonés tinklalapyje. Isitikinkite, kad jis skelbiamas gerai matomoje ir
kiekvienam lankytojui pasiekiamoje vietoje. Ne vien darbuotojams, bet ir daugybei reguliariai su jusy
imone saveikaujan¢ioms organizacijoms bei partneriams.

8. Planuokite reguliarius susirinkimus su direktoriy valdyba ir (arba) darbuotojais, kad aptartuméte
etikos klausimus ir padétuméte didinti sgmoninguma bei kurti kriterijus. Galite naudoti realiy asmeniniy
situacijy pavyzdzius. Skatinkite programas (vidines ar kitokias), kuriy tikslas - Sviesti apie etikg ar verslo
etika.

9. Ivertinkite ir apdovanokite besilaikancius etikos kodekso. Tai padarykite viesai ir sgziningai. Etika —
tai praktinis mokslas, kuris, nepaisant principy, reikalauja nuolatinio taikymo, kad jsitvirtinty ir
vystytysi: mokomés ne tam, kad zinotume, o tam, kad veiktume.
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4 MODULIS - ,ETISKA LYDERYSTE*

4 Modulis — ,ETISKA LYDERYSTE” pamokos struktiira.

Zyméjimas | PaaiSkinimas

® Laikas — 45-60 min.

MedzZiaga:
SKYRIUS Nr.1. ,,Teoriniai etisko verslumo mokymo pagrindai”:
| e 4 Modulis ,,ETISKA LYDERYSTE”;
T e  ppt skaidrés — ,,4 Modulis — ETISKA LYDERYSTE”;

Jrankiai/ platformos:

e  Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
gﬁ ; Cisco Webex Meetings;

e  Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

Pamokos planas:

1. Pamokos mokymosi rezultaty pristatymas;
Pagrindiniy temy jvardinimas;
Apie modulj. Klausimai/ atsakymai/ diskusija;
Teorinés dalies pristatymas su praktiniais pavyzdziais;
Diskusija;
Refleksija, grjztamasis rysys.
Pamokos mokymosi rezultatai:

= Zinoti skirtumus tarp lyderio ir vadovo;
= Suprasti etiSko vadovo savybes;

= Suprasti, kas yra etiska lyderysté;

= Mokeéti atskirti lyderj ir vadova;

= Taikyti kritinio mastymo jgtidZius sprendziant etikos
problemas;

= Demonstruoti etiSkos lyderystés pavyzdzius;

= Pasvarstyti apie tai, kaip galima dirbti/elgtis etiSkoje
ir neetiSkoje darbo aplinkoje;

ANl N

= Formuluoti naudingus klausimus apie etiska
lyderyste, kuriais biity galima padiskutuoti su verslo
atstovais;

Pagrindinés temos:

e FINANSU KRIZE = ETIKOS STOKA
VERSLO ETIKOS NUOSMUKIO LETINIMAS
LYDERIS AR VADOVAS?

VERSLO ETIKA IR LYDERYSTE
SEKMINGOS LYDERYSTES PRINCIPAI
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APIE MODULT:

FINANSU KRIZE = ETIKOS STOKA

Daugelis ekonomisty ir mokslininky pripazjsta, kad paskutinés finansy krizés priezastis — etikos stoka.
Pulitzerio premijos laureatas Thomas Friedman pries keleta mety pasaké: ,Mums reikia ne vien
finansinés pagalbos; mums reikia etinés pagalbos. Mums reikia atkurti esmin¢ pusiausvyra tarp misy
rinky, etikos ir reglamenty. Nenoriu zZudyti zZvérisky dvasiy, kurios yra varomoji kapitalizmo jéga, taciau
taip pat nenoriu ir kad jos mane suvalgyty*.

Nepaisant visy pristatymy ir diskusijy, vykusiy visame pasaulyje sudétinga 2008-yjy pasaulinés finansy
krizés tema, kuriomis bandyta pabrézti ir paaisSkinti toksisky instrumenty, sukiirusiy sprogstantj burbula,
sudétinguma, vienareikSmiskai sutarta, jog vienintel¢ krizés priezastis buvo etikos stoka. D¢l etisko
ultraliberalizmu paremto finansinio modelio silpnumo buvo ignoruojamas bet kokio atsakomybés
jausmo nebuvimas ir praktikos, prilygstancios ,,finansiniams nusikaltimams®. Finansy etika reikalauja
skaidrumo darbe, saZiningumo bei susilaikymo nuo bet kokio interesy konflikto. Si krizé pareikalavo
naujo skaidrumo, protingumo ir finansinio reguliavimo kriterijy pasaulinéje finansy sistemoje
apibrézimo. Anot George Soros, vienintelis sprendimas biity ,,visos Jungtiniy Valstijy finansy sistemos
persvarstymas*.

Lyderysté finansiniame sektoriuje pamyné du pagrindinius verslo principus: aptarnauti klientus ilguoju
laikotarpiu ir prisidéti prie sveiky rinky uztikrinimo. Siy principy nesilaikymas padiktavo poreikj
performuoti lyderystés etikos kodeksa ir jtraukti tokias keleta dimensijy apimancias savybes, kaip:
Susitelkimas | klienty aptarnavimg ir visas institucijos dedamasias, uzuot susitelkimas j
charizmatiskus lyderius, siekiancius asmeninio turto, §lovés ir galios;
2. Gebéjimas pasakyti visg teisybe, pripazinti klaidas ir trikumus;
Gebé¢jimas greitai prisitaikyti prie naujy realijy;
4. Gebéjimas greitai atsigauti po zZlugdanciy netek¢iy. Gebéjimas greitai atsigauti leidzia lyderiams
atkurti pasitikéjimg ir jgalinti Zmones kurti naujus sprendimus, kurie padés kurti geras
institucijas ateiciai.

(98]

Poreikio verslo etikai esm¢ pakankamai sékmingai paskutiniame Europos verslo etikos forume, kur
buvo padéti pamatai naujai verslo etikos kodekso erai, pabrézé¢ Gurria (2009). Kaip buvo minéta, viena
i§ pagrindiniy krizés pamoky buvo tai, jog imonés ir rinkos negali pacios valdyti. Finansy inovacijos dél
nejtikétino pelno paaukojo verslo etikg. Tarptautiniy finansy sistemy pertvarkymas turi uztikrinti
skaidrias vadovy skatinimo sistemas, kuriose verslo etika kyla i§ skaidrumo, objektyvumo, patikimumo,
sgziningumo ir apdairumo. Patobulinta pasaulin¢ daugiasalé reguliavimo sistema yra esminé priemone,
padésianti atkurti pasitikéjima sistema.

Finansy sektoriaus pertvarkymas turéty apimti visus penkis visuomenés ramscius: politika, versla,
akademiskuma, dvasinguma/ religija ir pilieting visuomene. Siame etape etika galéty tapti pagrindu, ant
kurio galima statyti ateitj, kadangi ,,etika, kaip ir optimizmas, yra moraliné pareiga ir suteikia galimybe
— verslo galimybe¢* (Adernoudt, 2008).

Tyrimai rodo, jog visuomenés akimis verslo etika smunka. Taciau, preziumuojant, kad verslo etika
smunka, ar, bent jau, kad yra suvokiama kaip smunkanti, kuo tai reikSminga? Ar tikrai svarbu, jei
verslininkai elgiasi neetiskai (ar bent jau dazniau ,,pagaunami* taip besielgiantys)? Taip! Tai svarbu dél
dviejy priezasciy:

1. Pirma, etikos nuosmukis kenkia verslui ir atspindi principy, kurie reikalingi tvarkingai ir
veikianciai Siuolaikinei techninei visuomenei, erozija/ nykima. Jungtiniy Amerikos Valstijy
ekonomikos sistema pastatyta ant vertybiy rinkinio: pasitikéjimo, sgziningumo, jsipareigojimy
(sutaréiy) laikymosi, pagarbos kito turtui, bendradarbiavimo. Zinoma, visuomet buvo didelio
piktnaudziavimo, iSnaudojimo ir nusizengimy pavyzdziy. Taciau, kaip pazymi Bowie (1997),
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minimali ,,rinkos moralé* yra biitina sekmingam verslui. Efektyviai rinkai reikalingi elgesio
standartai, grindZiami tam tikru tiesos ir pasitikéjimo lygmeniu.

Buvusio IBM pirmininko John Akers (1989), straipsnis stipriai koreliuoja su Amerikos
konkurencingumu ir etika: ,,JJokia visuomené negalés sékmingai konkuruoti, jei jos Zmonés
vieni kitiems smiigiuos j nugarg ir bandys vieni i$ kity vogti (...) tai receptas, kaip tauta gali tapti
iSlaidzia, neekonomiska, neefektyvia ir nekonkurencinga; (...) kuo didesnis tarpusavio
pasitikéjimas ir pasitikéjimas visuomenes etika, tuo didesné ekonomikos galia“. Silk (1989)
sutinka, jog neetiskas elgesys ,,sukurs pasaulj, kuriame Suo kanda Suniui, kur kiekvienas
galiausiai pralaimi (...) etikos principai — tai viena stipriausiy jégy, palaikanciy visuomeng
sveikg ir augancig*.

2. Antra, verslo etikos nuosmukis reiskia bloga versla. Asmenys, kuriuos verslas paliecia, yra
svarbiis etisko verslo elgesio vertintojai: vadybininkai, kolegos, darbuotojai, visuomené, valdzia
ir, svarbiausia, uzsakovai bei klientai.

Nepriklausomai nuo jy Saltinio, visoms jmonés ir visiems vadovams keliami etikos standartai ir
vadovams, preziumuojant, kad jie renkasi veikti etiskai, yra jsivardinti egzistuojancius etikos standartus
ar etikos standartus, kuriy i§ jy tikimasi. Tai gali biiti ypa¢ sudétinga vadovams, veikiantiems
tarptautiniu lygmeniu, kurie susiduria su didele etikos likesciy jvairove i§ skirtingy uzsienio kultiiry.
DazZnai etikos standartai néra aiSkiai jvardijami, taCiau vadovai vis tiek laikomi atsakingais uz
»lumanomus ar suprastus‘ standartus.

Siuolaikinés visuomenés ir verslo sudétingumas apsunkina gebéjima jvardinti etinj vadovy veiksmy
konteksta. Néra sudétinga jvardinti tam tikrus veiksmus kaip neetiSkus: fondo/ biudZeto grobstymas;
darbuotojy istekliy naudojimas asmeniams tikslams; atviros rasinés diskriminacijos propagavimas.

Vis délto kitus veiksmus versle etikos poziiiriu gali biiti sunkiau jvertinti: ar neleisti vaisingo amziaus
moteriai dirbti gamykloje, kurioje yra nuodingy chemikaly, tai neetiska diskriminacija lyties pagrindu?
Ar galbiit neetiSka biity leisti jai ¢ia dirbti ignoruojant jai dél pramonés specifikos galincias kilti
sveikatos problemas? Naujausi Auksciausiojo teismo sprendimai j §j etikos klausimg neatsako; teismas
tiesiog nustaté teisinius precedentus gincy sprendimui.

VERSLO ETIKOS NUOSMUKIO LETINIMAS
Siekiant sulétinti etikos nuosmukij, mes turime:
(1) Mokyti etikos mokyklose,
(2) Kurti etisko elgesio kodeksus,
(3) Kurti geresnius stebéjimo ir atskaitomybés mechanizmus,
(4) Ugdyti ,.etiSkus lyderius*

LYDERIS AR VADOVAS?

Kas yra lyderysté? Lyderysté — tai menas motyvuoti kitus noréti déti pastangas dél bendry siekiy (Kouzes
& Posner, 1995). Lyderysté — tai Sventas pasitikéjimas, pelnytas per kity pagarba (Gosling & Mintzberg,
2003).

Visuomet buvo girdima, kad vadovavimas yra bitinas, taciau norint pasiekti kazko daugiau, reikia
mokéti vadovauti ir biiti lyderiu. Lyderis neturéty nustoti buiti vadovu. Praradgs savo pagrindg lyderis
gali tapti trukdancia, didybés manijos apimta, nenuoseklia asmenybe ir, galiausiai, imti kelti grésme
organizacijoms.

Supratimo apie miisy prisiimtg vaidmenj ir jo pasekmes miisy komandai didinimas — tai pats pirmas

zingsnis, siekiant pajudéti i§ vadovo vaidmens ir tapti lyderiu.
» Sukurkite Zzmones jkvepiancig ateities vizija;
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* Didesnis novatoriSkumas | maziausias pasiprieSinimas pokyCiams: komandai ir lankstiems
verslams nevadovaujama baimés pagrindu (galimybé¢ daryti klaidas);

» Padékite zmonéms susitapatinti su jmone (jsitraukimo jausmas) ;

» Padékite komandai augti ir vystyti savo potencialg (motyvacija, pasiryzimas, ambicingumas);

* Bendrasis géris auks¢iau asmeniniy interesy.

KLAUSIMAL:

Klausimas Nr.1: Kas daro zmogy efektyviu lyderiu, o ne tiesiog Zmogumi, einanciu
vadovaujancias pareigas????

Klausimas Nr.2: Ar galite pamastyti apie savo buvusius/ esamus vadovus????

I8 lyderiy (ir vadovy), kaip ir i§ imoniy, tikimasi etisko elgesio. Jie visuomet turéty atsiminti, kad yra
didelis skirtumas, tarp to, kq turi teisg daryti, ir to, kq daryti teisinga.

Kiekvienas esame unikalus ir kiekvienas galime pasinaudoti skirtingomis priemonémis ir lyderystés
strategijomis.

Vis délto, negalime iSvengti fakto, kad darbuotojy likesciai, keliami jy lyderiams, pasikeite. Jie tikisi
vizijos, komunikacijos, skaidrumo ir riipescio jy tobuléjimu ir gerove. Jie tikisi, kad vadovai bus ne vien
vadovai, bet ir lyderiai ar mentoriai.

Verslo lyderiy etika apima visg eile elgesio modeliy, kurie atitinka atskiro vadovo, vadovo virSenybés
ir pavaldiniy, visuomenés ir klienty vertybes.

VAIZDO JRASAL:

Vaizdo jrasas Nr. 1: Any Given Sunday (kalba pries Zaidima):
https://www.youtube.com/watch?v=0SDhhZtRwFU

Vaizdo jrasas Nr. 2: The Enron Scandal:
https://www.youtube.com/watch?v=Mi201bH8pvw

KLAUSIMAL:

Klausimas Nr.3: Ar galite identifikuoti etiSkos lyderystés elementus?

Klausimas Nr.4: Ar galite, remdamiesi savo Ziniomis apie etika, identifikuoti neetiskos
lyderystés elementus antrajame vaizdo jrase?

Kodél etika ir jos sukuriamas pasitikéjimas yra naudingi verslui?

v' Etika suteikia konkurencingumo: klientai ir geri darbuotojai mieliau renkasi dirbti su tais,
kuriais pasitiki;

v"  Etika suteikia patikimumo: Zmongs tiki tais, kuriais pasitiki;

v Etika daro organizacijas efektyvesnes: pasitikéjimas daro sprendimy priémimo procesa
greitesnj ir ekonomiskesnj;

v'  Etika gerina nusiteikima: Budami pasitikéjimg kelianéioje aplinkoje, Zmonés tampa labiau
patenkinti savo darbu ir savimi;

v'  Etika stiprina lojaluma: Pasitikéjimas kuria klienty ir darbuotojy lojaluma.

VERSLO ETIKA IR LYDERYSTE

Tad ko reikia, norint biiti etisku lyderiu ir etiSku darbuotoju? Reikia principu, kad priimami sprendimai
kilty i§ etikos vertybiy, tokiy kaip saziningumas, pagarba, atsakomybé ir teisingumas. Sgziningai
atskaitomybei puoseléti reikalingas pasitikéjimas, aplinka, kurioje biity galima isSreiksti nepritarima,
kur visi komandos dalyviai yra verti pasitikéjimo ir jj turi. Reikia drasos, kad lyderiai ir darbuotojai
vienodai demonstruoty sazininguma ir daryty tai, kas teisinga, net tuomet, kai tai sunku ar brangu. Ir
nors tai nebiitinai uztikrins puikig meting ataskaitg ar stipry prekiy kainy kilima, tai uztikrins aplinkiniy
pagarbg ir pagarbg sau patiems. Organizacijoje kiekvienas — nuo lyderiy iki darbuotojy — turi suvokti,
kad yra didelis skirtumas tarp to, kq turi teise daryti, ir to, kq daryti teisinga.
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Siame etape reikéty iSskirti, kad tarptautinéje literatiiroje minima, jog yra trys vadovavimo moralés
kategorijos, iSsiskiriancios etikos ir moralés versle pozitiriais. Anot Thompson, Strickland ir Gamble
(2007), sios trys kategorijos yra:

a. Moralus vadovavimas — moralis vadovai pasiSvent¢ aukStiems etisko elgesio standartams, tiek
kalbant apie jy paciy elgesj, tiek apie likes¢ius jmonés vykdomam verslui.

b. Nemoralus vadovavimas — nemoraliems vadovams nertipi vadinamieji etikos standartai versle ir
priimdami sprendimus ir valdydami jmonés versla nekreipia démesio i etikos principus.

c. Amoralus vadovavimas — amoralis vadovai biina dviejy rasiy: sagmoningai amoralis vadovai ir
nesagmoningai amorallis vadovai. Sagmoningai amoraliis vadovai sagmoningai tiki, kad verslo ir etikos
negalima maiSyti, kadangi versle galioja kitokios taisyklés, nei kitose gyvenimo srityse. Nesgmoningai
amoralts vadovai taip pat neskiria per daug démesio verslo etikos sgvokai, taciau dél kity priezasciy.
Jie paprasciausiai nesuvokia priezastinio rySio, jiems nertpi arba jie neskiria démesio faktui, jog kai
kurie verslo sprendimai ar jmonés veiklos kitiems turi Zalingg poveikj. Jie tiesiog nemato etinés
sprendimy ir vykdomo verslo dimensijos.

Steiner (2000) apraso keturis verslo etikos lygmenis, pagal kuriuos vertinamas vadovas:

1. Verslo sistemos lygmuo, kur sprendziama dél bendro (kapitalistinio) verslo poveikio
visuomeneli;

2. Pramonés lygmuo, kur atskirose pramonés Sakose taikomi skirtingi etikos standartai, pvz.
farmacijos jmone¢ ir kino studija;

3. Imonés lygmuo, kur atskirose jmonése elgesio modeliai itin skiriasi, pvz. ,,Ben and Jerry*
ir ,,Dryers* ledy imongs;

4. Konkretaus vadovo lygmuo, kur kiekvienas asmuo atsakingas uz savo pacio elgesi.

THEY INTERPRET AND
ACT UPON MY SLIGHT-
EST GESTURE. THIS
GESTURE MEANS "ALL
IS WeLL.”

NOW THAT I'M CEO ,
EVERYBODY TREATS
ME DIFFERENTLY.

WE TOSSED
MAHONEY

OUT THE

Pk
LIKE YOU s
GESTURED,

SIR. ) é:

Etiskas vadovavimas - tai savo pagrindiniy vertybiy Zinojimas ir drasa jomis vadovautis visose
gyvenimo srityse, tarnaujant bendrajam gériui.

Ar esate tokie patys darbe? Namuose? Bendruomenéje? Ar turésite drasos gyventi pagal savo vertybes
net tuomet, kai jauciate spaudimg eiti ] kompromisg ar racionalizuoti? Kaip juisy vertybés prisideda prie
bendrojo gério?

D 1991 Unted Famers Spndae, nc

VAIZDO JRASAS:
Perzitirékite $j vaizdo jraSg ir aptarkite su dalyviais/ mokiniais:
https://www.youtube.com/watch?v=GPeeZ6viNgY

SEKMINGAI LYDERYSTEI REIKIA 4 PRINCIPU

., Kiekvienas galime supykti — tai paprasta. Taciau supykti ant tinkamo Zzmogaus tinkamu lygmeniu
tinkamu metu tinkamais tikslais ir tinkamu budu — tai néra paprasta*.
Aristotelis, Nikomacho etika.
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Lyderysté glaudziai susijusi su miisy emocijomis. Lyderysté — tai miisy asmeninio vystymosi padarinys.
Cia galime apibendrinti pries tai padarytas iSvadas atlikty uzduociy rezultatus ir parodyti, kaip emocijos
veda prie asmeninio tobuléjimo ir lyderystés.

Daniel Goleman sukiiré pagrindus esminiams sékmingo lyderio komponentams. Sias keturias savybes
galima suderinti su medziaga i§ Portugalijos ,,Mokymasis ir veikimas®, sujungiant jas su keturiais
principais.

Saves pazinimas leidzia mums elgtis natiiraliai ir neveikti aklai. Saves pazinimo komponentai:
* Emocinis savgs paZzinimas = gebéjimas atpazinti savo emocijas ir jy poveiki;
»  Tikslus saves vertinimas = savo vidiniy resursy, gebéjimy ir riby zinojimas;
» Pasitikéjimas savimi = stipri saviverté ir savo galimybiy suvokimas.

Savitvarda mums leidzia veikti aiskiu protu, su energija bei susitelkimu. Savivaldos komponentai:
* Emociné savikontrolé = gebéjimas tvardyti zalingas emocijas ir impulsus;
» Patikimumas = gebéjimas i$likti sgZiningais ir prisiimti atsakomybe uz savo veiksmy rezultatus;
» Saziningumas = geb¢jimas biti disciplinuotiems ir skrupulingiems savo atsakomybiy atzvilgiu;
*  Geb¢jimas prisitaikyti = gebéjimas lanksciai prisitaikyti prie poky¢€iy;
* Noras ko nors pasiekti = siekis tobuléti ar atitikti kompetencijos standarta;
* Iniciatyva = aktyvumo ir atkaklumo demonstravimas.

Socialinis samoningumas leidzia mums veikti taip, kaip to reikalauja kontekstas. Socialinio
sagmoningumo komponentai:

* Empatija = gebéjimas pajusti kity jausmus ir pozitirj bei aktyviai dométis jy reikalais;

* Orientavimasis j aptarnavima = geb¢jimas numatyti, atpazinti ir patenkinti kliento poreikius;

* Organizacinis sgmoningumas = gebéjimas pastebéti socialines ir politines sroves organizacijoje.

Santykiy valdymas leidzia mums uzduoti emocinj tong atskiriems asmenims ir grupéms. Santykiy
valdymo komponentai:
»  Kity ugdymas = gebéjimas pajusti aplinkiniy poreikj tobuléti ir palaikyti jy gebéjimus;
= [taka = efektyvios jtikinéjimo taktikos turéjimas;
» Komunikacija = geb¢jimas atvirai klausytis ir siysti jtinkinama informacija;
»  Konflikty valdymas = derybos ir susitarimy sprendimas;
* Vizionieriska lyderysté = geb¢jimas jkvépti ir nukreipti atskirus asmenis ir jy grupes tinkama
linkme:
v' Katalizatorius poky¢iams = poky¢iy iniciavimas ar valdymas;
v" Rysiy karimas = naudingy santykiy puoseléjimas;
v Darbas komandoje ir bendradarbiavimas = komandos sinergijos, siekiant bendry tiksly,
kiirimas.

Norédami tapti labiau etiSkais, lyderiai turi pasikeisti!

Asmeniniai iStekliai pokyciy valdymui:

Pradéti refleksijos ir saves pazinimo kelia;

Mokytis kartu;

Reguliariai praktikuoti;

Krypties zinojimas ir ¢jimas;

Asmeninio augimo, autonomijos ir geroves supratimas;
Atitinkamas elgesys;

Tai puiki galimybé savi-refleksijai, mokymuisi ir praktikavimui.

VVVYVVVYVYYVY

VAIZDO JRASAS:
Paprasykite dalyviy pazitiréti §j vaizdo jrasa pries pamoka ir aptarkite ji pamokos metu.
https://www.youtube.com/watch?v=8zGFvzMMO9w
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5 MODULIS - ,,ETISKAS VERSLUMAS*

5 Modulis — ,,ETISKAS VERSLUMAS” pamokos struktiira.

Zyméjimas | PaaiSkinimas

® Laikas — 45-60 min.

Medziaga:

SKYRIUS Nr.1. ,, Teoriniai etiSko verslumo mokymo pagrindai’:
1\ e 5 Modulis ,,ETISKAS VERSLUMAS”;

e  ppt skaidrés —,,5 Modulis — ETISKAS VERSLUMAS”;

Irankiai/ platformos:
e  Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
Cisco Webex Meetings;
e  Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

Pamokos planas:

1. Pamokos mokymosi rezultaty pristatymas;
Pagrindiniy temy jvardinimas;
Apie modulj. Klausimai/ atsakymai/ diskusija;
Teorinés dalies pristatymas su praktiniais pavyzdziais;
Pagrindiniy vertybiy pratimas;
Diskusija;
Refleksija, grjztamasis rysys.
Pamokos mokymosi rezultatai:

A e

= Suprasti, kas yra etiSkas verslumas;

= Zinoti etidko verslumo dimensijas;

= Atrasti, kaip galima tapti etiSku verslininku;

= Demonstruoti etiSkos lyderystés pavyzdzius;

= [Identifikuoti verslininkus, kurie galéty biiti
pavyzdziais;

= Atpazinti savo pagrindines vertybes;

= Formuluoti naudingus klausimus apie etiska
versluma, kuriais biity galima padiskutuoti su
verslininkais;

Pagrindinés temos:
e KAS YRA ETISKAS VERSLUMAS?
e KODEL REIKALINGAS ETISKAS VERSLUMAS?
e KAIP TAPTI ETISKU VERSLININKU?
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APIE MODULT:

KAS YRA ETISKAS VERSLUMAS?

EtiSkas verslumas — tai koncepcija, vedanti pirmyn ne vien asmeninj versla, bet ir holisting visos verslo
ekosistemos plétra. Jos esmé — taikyti etiSkas verslo praktikas siekiant jgyvendinti teigiamus pokycius
verslo ekosistemoje, tuo paciu didinant verslininko sékmes tikimybe.

Kai etiSkas verslumas yra praktikuojamas ir matomas, verslininkai ir jy komandos dirba itin atsidave,
pasiSvente ir jaucia prasmés jausma siekdami organizacijos tiksly bei kartu dirba visy bendram labui.
Galima aiSkiai matyti, jog demonstruodami verslo etika, verslai gali susidoroti su iSkylanciais
sunkumais.

Etiski verslininkai turéty uzduoti sau klausima, kaip jy verslas gali prisidéti prie socialiniy problemy
sprendimo.

KODEL REIKALINGAS ETISKAS VERSLUMAS?

Verslininkai turi pakankamai riipes¢iy bandydami uzdirbti pelng ir garsinti savo varda. Taciau verslo
augimas dabar taip pat priklauso ir nuo to, ar patenkinami vartotojy ir darbuotojy, kuriems svarbesnés
vertybeés, liikes¢iai. Sios vertybés didele dalimi kyla i3 jaunesniy karty, $io tikstantmegio kartos bei Z
kartos. Naujausios apklausos rodo, kad jaunesnéms kartoms labai svarbu, ar jy palaikomi prekiy zenklai
veikia pagal etiskas politikas, ar imasi veiksmy, kad tapty tvaresni savo verslo praktikose, produktuose
ir/ ar teikiamose paslaugose.

Dienos, kai jmoné galéjo nekreipti démesio j savo daromg poveikj aplinkiniam pasauliui, jau praeityje.
Dabar imonés etinés atsakomybés turéty biiti jos verslo strategijos prieSakyje. Tad nuo ko pradéti?

Nauji verslai daznai susiduria su daugybe etikos dilemy. Kai néra daug finansy, o prekés ar paslaugos
yra nauji, gali kilti pagundu bandyti ,kirsti kampus* ar eiti pigiausiu, o ne etiskiausiu keliu. Tarp bendry
etikos dilemy, su kuriomis susiduria verslininkai, yra tokie klausimai, kaip:

»  Ar sidlyti pirkéjams testavimais patikrintg produkta/ paslaugg ar rizikuoti kokybe?

» Kaip laikytis to, kg Zadéjote daryti, jei kelig uzkerta finansavimo tritkumas ar kitos klititys?

*  Ar suteikti darbuotojams esminiy privalumy, kuriuos i§ karto sudétinga sau leisti?

»  Ar susitelkti ] ekonomiskai efektyviausius sprendimus, uzuot susitelkus j aplinkai draugiskus?

» Maziau etiSkas kelias gali biiti labai viliojantis, kol jmoné vis dar maza ir joje néra daug

darbuotojy, kurie galéty biti vieni kitiems atskaitingi.

Aplinkosaugos aspektai

Atsakomybe uz aplinka prisiimanc¢ios jmonés kiirimas — tai vienas i§ biidy, i kurj verslininkai susitelkia
kurdami etiSkg versla. Musy poveikis aplinkai jau mety metus yra neatidéliotinai aktuali tema, taciau
dabar ji nuolat Smézuoja prie§ akis verslams, vartotojams ir darbuotojams, ypac jaunesnéms kartoms
perimant darbo vietas.

Neseniai $varios energijos bloky grandinés platformos ,, Swytch “ atlikta apklausa parodé, kad daugiau
kaip 70 proc. Sio tikstantmecio kartos darbuotojy dirbty uz mazesnj atlygj, jei galéty dirbti atsakomybe
uz aplinka prisiimancioje jmonéje, 10 proc. teigé, jog sutikty sumazinti atlygj net 10000,00 JAV doleriy.

Taciau $iais klausimais riipinasi ne tik darbuotojai. Nielsen iSvados parod¢, kad 73 proc. vartotojy sutikty
mokety daugiau uz tvarias prekes ir paslaugas.

Su aplinka susij¢ klausimai gali biiti bet kas, nuo natiiraliy energijos Saltiniy naudojimo iki gyviinams
draugisky produkty pasitilos. Jei dar tik pradedate, gali biiti issukis skirti démesio dar ir aplinkai, kai jau
ir taip turite pakankamai, j kg atsizvelgti. Taciau jei padarysite tai prioritetu, tai padés jums pradéti
etiSkai bei padéti pagrinda tolimesniems veiklos metams.
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AiSkaus tikslo kiirimas

Kad laikytuméte save ir savo versla atsakingais, jsitikinkite, kad jusy veiksmai ir prekés/ paslaugos
atitinka jusy misijg ir vizijg. Pirmiausia, zinoma, tam reikia, kad gerai apie $ias sgvokas pagalvotuméte
ir jas apibréztuméte savo verslo kontekste bei pasidalintuméte su komanda. Jiisy misija ir vizija padés
jums i$laikyti pastovuma bei priimant sprendimus visuomet galvoti apie galutinj tiksla.

Jei anksti apibréSite savo vertybes, tai padés jums ir jisy komandai visuomet prisiminti jiisy verslo
jsipareigojimus skaidrumui bei motyvuos visus islikti verslo etikos ribose. Taip pat bus aiskus ir jlisy
tikslas, o tai bus geras priminimas, dé¢l ko darote tai, kg darote.

Démesys Zmonéms

Niekas nebiity pradeéjes verslo be Zzmoniy, kuriems nori padéti savo prekémis ar paslaugomis. Uzuot
sutelke visg démes;j i finansinio balanso eilutes, visuomet atminkite, kad galiausiai biitent Zmonés leidzia
jusy verslui augti. Tai galioja kalbant tiek apie klientus, tiek apie darbuotojus.

Geras elgesys su klientais ir jy poreikiy paisymas — tai etiSkas bidas vykdyti verslg. Taciau jei jie néra
jisy saraso virSuje, nesunku pamirSti Sig paprastg tiesg. Klientai turi tikéti prekés Zenklu ir jo
teikiamomis paslaugomis, o tai prasideda nuo buvimo etiskais lyderiais.

Etika — plati sgvoka, apimanti viskg nuo svarstymy, ar suklastoti finansines ataskaitas ar apeiti atlieky
Salinimo reglamentus, iki to, kaip elgiatés su savo darbuotojais, klientais ir aplinka. Taciau kiekvienu
aspektu etisko verslo vykdymas prasideda nuo savo tikslo ir vizijos nustatymo. Tai jsiskverbia j jusy
vykdoma veikla, klienty aptarnavimo praktika, veiklg internete, jiisy remiamas organizacijas ir tai, kaip
elgiatés su Zmonémis. Galy gale etika padeda kurti sékme (Provident CPA, 2020).

KAIP TAPTI ETISKU VERSLININKU?

Dauguma zmoniy nepradeda verslo manydami, kad ketina elgtis neteisingai. Vis délto neiSvengiamai
pagrindo. Verslininkai savo jmonei gali padéti tvirta etinj pagrinda, pasiriipindami, kad atsakymas 1}
Siuos keturis esminius klausimus biity ,,taip*:

1. Teisingumas: Ar jusy verslo modelis pagristas abipusio laiméjimo (,,win-win*) rezultatais?
Viena i§ praktiky, lémusiy 2008-yjy finansy krizg, buvo tai, jog tam tikri bankai kaupé rizikingas
paskolas ir jas sitil¢ klientams. Jokio verslo sékmé neturéty biiti diktuojama kliento nesékmei. Bet kurio
etiSko verslo esminis principas turéty biiti ir jmonés, ir vartotojo nauda. Poreikis laiméti savo kliento
saskaita yra esminé moralés klaida.

2. Sgziningumas: Ar galite reklamuoti savo verslo siilomus produktus/ paslaugas sakydami tiesa?
Jei verslui reikia dramatiskai koreguoti savo produkty nuotraukas, kad jie atrodyty patrauklis, klastoti
klienty griztamajj ry$j (atsiliepimus) ar miglotai formuluoti sutar¢iy sglygas, kazkas yra drastiskai ne
taip. Bet kuri jmon¢, turinti teisétai vertingg pasiiilyma, turéty biiti pajégi reklamuoti savo prekes ar
paslaugas, jas pristatydama aiskiai ir sgziningai. Kiirybiskumas komunikacijos srityje yra teigiamas
dalykas, taciau jei reikia slépti tiesa, tai aiSkus moraliniy trikumy turin¢io pagrindo pozZymis.

3. Padorumas: Ar galite nesigédydami pasakoti kitiems, kokig veikla vykdo jiisu verslas?

Kai vieno zymaus reklamos vadovo paklause, kaip jis nusprendzia, kokio reklamos turinio jo agentiira
nenaudos, jis atsaké, jog neleisty sukurti nieko, ko nenoréty, kad pamatyty jo zmona ir vaikai. Toks pat
padorumo standartas turéty buti taikomas ir jiisy pagrindinei verslo koncepcijai. Turétuméte galéti su
pasididziavimu pasakoti apie savo verslg savo sutuoktiniui, vaikams, motinai, tévui ir visiems kitiems.
Géda gali reiksti, kad verslo modelis kelia moraliniy jtarimy.

4. Tvarumas: Ar jusy verslas resursus naudoja efektyviai?
Savoka, kad Svaistymas yra nemoralus, néra nauja. Suvartojimas daugiau nei biitina ar persivalgymas
jau seniai laikoma viena i§ septyniy ,,mirtiny nuodémiy“. Organizacijos turéty vengti panasaus
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savikontrolés triikumo ir kurti tvary verslo modelj. Zinoma, norint ilikti, reikia baiti pelningiems. Ta¢iau
Cia tvarumas tiksliau reiSkia gerai valdyti resursus, siekiant paremti ne vien pirminiy suinteresuotyjy
pusiy, bet ir visy ilgalaike gerove. Beatodairisku vartojimu paremtas verslo modelis ne tik, kad
neefektyvus, bet ir neatsakingas etiniu pozitriu.

Teisingumas, sgziningumas, padorumas ir tvarumas — keturi etiSkos imonés ramsc¢iai. Zinoma, Sie keturi
etiSkos jmonés ramsciai neuztikrins moralumo, taciau anksti pradéjus juos jgyvendinti, jmoné jgaus
pagrinda, ant kurio statomas j morale atsizvelgiantis verslas (Entrepreneur Europe, 2015).

PAGRINDINIU VERTYBIU PRATIMAS:

Etiska lyderyste apibréziame kaip: savo vertybiy zinojima bei drasa pagal jas veikti del

bendrojo gério. Sis pratimas padés jums iSsiaiskinti savo pagrindines vertybes. Tai

metu pabrésite vertybes, kurios svarbiausios jums. Kad ta atliktuméte, i$ saraso turésite
kai kurias jy pasalinti. Tai nereiskia, kad Sias vertybes iSmetate. Vertybés, kurias identifikuosite kaip
svarbias, visuomet bus svarbios. Saraso susiaurinimas padés jums nustatyti jisy PAGRINDINES
vertybes. Atkreipkite démesj j savo vidinj dialoga renkantis. Sis procesas atskleis apie jus jdomiy tiesy.

Vertinimo lapas

Taika Saziningumas Turtas DZiaugsmas
Laimé Meilé Sékmeé Pripazinimas
Draugyste Seima Slové Tiesa
AutentiSkumas [Smintis Galia Statusas
Itaka Teisingumas

1. Perzitrékite vertinimo lape iSvardytas vertybes. Atkreipkite démesij, kad apacioje yra keletas tusciy
eilu¢iy. Siose eilutése galite uzradyti vertybes, kurios jums svarbios, tadiau nebuvo idvardintos sarase.
2. Prie kiekvienos jums labai svarbios vertybés nupieskite zvaigzdute, iskaitant vertybes, kurias galbiit
iraséte patys. Tai bus jlsy asmeninis vertybiy rinkinys.

3. Susiaurinkite sarasSa iki astuoniy jums svarbiausiy vertybiy, iSbraukdami maziau svarbias arba
apibraukdami svarbesnes. Tam skirkite dvi ar tris minutes.

4. Dabar sekdami tuo paciu procesu susiaurinkite sgrasg iki penkiy.

5. Dabar susiaurinkite sarasg iki trijy.

6. Galiausiai pasirinkite savo dvi pagrindines vertybes.
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SKYRIUS Nr.2. ,ATVEJO ANALIZE PAREMTO
MOKYMOSI METODAS”

Atvejo analizés metodas — tai mokymo sistema, orientuota j tai, kaip sujungti formalias akademines
studijas ir realy verslo pasaulj. Atvejo analizé pateikiama uzpildant lentelés forma. Tai fakty apie
konkrecig situacija/ konkrety atvejj rinkinys. Turite atskirti tai, kas nesvarbu, nuo to, kas svarbu;
sudélioti faktus taip, kad biity aiSkiai matoma(-os) nagrin¢jama(-os) problema(-os). Tuomet turite
suformuluoti galimus sprendimus, pasirinkti argumentuotai ginti konkrety sprendimo buda ir pasitlyti
Siam sprendimui jgyvendinimo biida.

Atvejo analizés metodo tikslas — pateikti naudingg mokymosi situacija, kurioje sujungiamos vadybos
teorijos ir praktinés jmonés problemos. Atvejo analizéje analizuojamos problemos apima nuo kasdieniy
paslaugy sistemos operacijy iki re¢iau pasitaikanciy, bet itin svarbiy jvykiy. Jus pastatote save j vadovo
pozicija ir zvelgiate | atvejyje pateikta situacijg i§ vadovo perspektyvos. ISmokstate Sio to apie
sprendimy priémimo procesg per organizacijos perspektyva.

Pasitelkus atvejo analizés metoda, mokymas priklauso nuo dalyvavimo, tad pagrindiné atsakomybé uz
tai tenka mokiniui. Tam tikra prasme, atvejis — tai zaliava, su kuria mokiniai praSomi praktikuotis.
Atvejo analizés metodo nauda bus apytiksliai proporcinga pastangoms, kurias mokiniai jdés | atvejo
analize. Pagrindinis $io metodo tikslas — vystyti ir lavinti jgiidzius, dirbti su konkrecia problema.
Pirmasis Sio nejkainojamo proceso etapas — mokytis identifikuoti problemas. Kiti proceso etapai gali
apimti fakty riiSiavimg ir interpretavima, alternatyvios jvykiy eigos kiirima, jos kainos bei naudos
apskaiCiavimg, konkrec¢iy rekomendacijy formulavimg, geriausios alternatyvos parodyma, bei
igyvendinimo projektavimg. Vadiname tai SeSiy Zingsniy metodu. Atvejai skiriasi savo sudétingumu,

fvv—

apimtimi ir i$$tkiais. Praktika analizuojant atvejus padés mokiniams pasiruosti priimti sprendimus.
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»Atvejo analizés” uzsiémimuy struktira.
Zyméjimas | Paai§kinimas
1 mokytojas arba 2 mokytojai, kurie noréty organizuoti integruotas pamokas.

Grupé mokiniy/ klasé.

30 organizacijy analiziy i$ pateikto 30 atvejy analiziy saraso.

@]
T
i
30 uzsiémimai iS pateikto 30 atvejy analizés saraso
® 1 uzsiémimo trukmé — 60-90 min. / 2 uzsiémimy trukmé — 30-45 min.
Medziaga:
e SKYRIUS Nr.2.,,ATVEJO ANALIZE PAREMTO MOKYMOSI METODAS”;
e PRIEDAS Nr.1 — Atvejo analizés forma;
T e PRIEDAS Nr.2 — 30 Atvejy analizés:

-, Tvarumas ir ekologija“ atvejy analizés;
- ,,Atsakingas ir teisingas vadovavimas/ valdymas® atvejy analizés;
,Svietimas, mastymo keitimas* atvejy analizés.
Irankiai/ platformos:
e  Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
Cisco Webex Meetings;
e Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

“Atvejo analizés” uzZsiémimo planas:

1. Pasirinkti aktualig atvejo analizg i$ siiilomy 30 atvejy analiziy saraSo;

2. Pristatyti, apibudinti organizacija ir verslininka mokiniams;

3. Apibudinti eting/moraling dilema ir atvejj, susijusj su Zmogumi ir planeta;

4. Pateikti vertés kiirimg pagrjsta atvejy analiziy atzvilgiu;

5. Pateikti skirtingas su analize susijusiy vertybiy ir principy perspektyvas.

6. Organizuoti diskusijg su dalyviais;

7. Refleksija, griztamasis rysys.

“Atvejo analizés” mokymosi rezultatai:

= Suprasti svarbiausius etiSko verslumo elementus,
plétojant atvejo analize;

= Mokiniai ugdo kritinj mastyma;

= Vadovautis 6 zingsniy technika;

= [Sanalizuoti ir jvertinti atvejo tyrima;

= Parodyti, jvardinti etiSkos lyderystés pavyzdzius;

= Jvardinti verslininkus, kurie galéty buti sektinais
pavyzdziais;

= Mokiniai ugdo susidoméjimg etisko verslumo tema;

= Uzpildyti atvejo analizés forma;

= Mokiniai mokosi, kaip elgtis ir biiti geru mokiniu, kai
pristatoma ir aptariama etiné dilema
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2.1. Kaip mokyti pagal atvejo analize paremto mokymosi metoda: mokymo
metodo ir veikly apraSymas

A — Mokymo metodo ir veikly apraSymas prasideda nuo:

Imonés ir verslininko aprasymo;

Etinés/ moralinés dilemos ir atvejo, susijusio su Zmogumi ir planeta, apraS§ymo;
Vertés, susijusios su atveju, kiirimas;

Kitoks poziiiris ] su atveju susijusias vertybes ir principus;

Norédami ta padaryti, turime sekti Siais 6 Zingsniais:

1 Zingsnis - Tyrimas

Galite savo regione paieskoti jmoniy, iSsiskirianciy savo etikos vertybémis. Daznai idealy vedamos
imonés taip pat atlicka sgmoningus pasirinkimus bei renkasi jiems be galo svarbias vertybes. Taip pat
daznai galima atrasti jJdomiy jmoniy skaitant naujienas laikras¢iuose ir interneto portaluose.

2 zingsnis - Klausimas

e Verslininkas
Gerai aprasykite su atveju susijusj verslininka. Kokj vaidmenj jis vaidina iskilusioje problemoje? Taip
pat labai jdomu suzinoti, kaip pasireiské verslininko etiSkumas. Ar jis turéjo pavyzdj ar jkvépimo $altinj,
kurie ji motyvavo? Ar tai kilo i§ Seimos ir pan.

e Imoné
Taip pat, jei jmanoma, nurodykite, kiek tai turi jtakos Zzmonéms, planetai ir klestéjimui.

e Atvejis
Aprasykite atvejj, pradédami nuo ,,kada?", tuomet pereikite prie ,,kg?*, , kas?* ir ,,kodél?. Papildomai
galite aprasyti ,.kaip?* ir ,,kuris?*.

3 Zingsnis - Isitraukimas
Nustatykite, ka liecia §i problema. Aprasykite skirtingus Saliy interesus. Ko jie nori pasiekti? Kokie kiti
pasirinkimai? Kuo motyvuojami kiti pasirinkimai? Ir kodél Salys negali rasti lengvo sprendimo?
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4 Zingsnis - Svarstymas
Apsvarstykite atvejj ir pasistenkite rasti visus privalumus ir trikumus. Tuomet jveskite galimus
papildomus pasirinkimus. Motyvuokite, kodél galima ar negalima rinktis kiekvieng pasirinkimg.

5 Zingsnis - Sprendimas

Pagal prie§ tai atliktus Zingsnius priimkite sprendima. Apsvarstykite visus galimus pasirinkimus bei
aptarkite kiekvieno pasirinkimo privalumus ir trikumus. Tuomet suformuluokite gerai apgalvota
sprendimg Siam atvejui.

6 Zingsnis - Jvertinimas
ISsiaiskinkite, ar jiisy sprendimas buvo teisingas, ir kodél.

GERAS ATVEIIS:
e Reikalauja mokinio pastangy susieti duomenis, pateiktus atvejyje;
e Yra susij¢s su zZiniomis;
e Atmetamos tikimybés ir pasiekiamas teisingas sprendimas.

ETIKOS DILEMOS KURIMO KRITERIJAI:

e Atvejis aktualus profesiniu poziiiriu ir atspindi tikrove. Kiek tai jmanoma, taip pat svarbu, kad
atvejis atitikty mokymo mokymosi tikslus bei jo biisima profesija;

e Etikos dilema vyksta tarp keleto Saliy. Dél to svarbu, kad atvejyje buty aprasyti visi poziiiriai j
problema;

e Pateikiama pakankamai i§samios informacijos apie konteksta;

e Aprasoma neinterpretuota informacija;

e Klausimas susiejamas tiesiogiai su atveju. Atvejis negali buti atskira iliustracija klausimui, kuris
klausia bendryjy Ziniy aspekty. Svarbu, kad atvejis ir klausimas sudaryty visuma;

e Atvejyje aptariama situacija gali vykti bet kuriame sektoriuje (mazmeninés prekybos, maitinimo
paslaugy, sveikatos prieziiiros ir pan.);

e FEigoje pridekite kg nors, kas vaidina svarby vaidmenj regioniniu ar nacionaliniu mastu.

»Atvejo analizés” paruoSimo struktiira.
Zyméjimas | PaaiSkinimas
Medziaga:
e SKYRIUS Nr.2. ,,ATVEJU ANALIZE PAREMTO MOKYMOSI
METODAS”;
e PRIEDAS Nr.1 — Atvejo analizés forma;

Jrankiai/ platformos:
e  Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
gﬁ ; Cisco Webex Meetings;
e  Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

“Atvejo analizés” planas:
1. Tyrimas. Susikurkite pilng situacijos vaizda;
Klausimas. Suformuluokite klausimus, j kuriuos norétumeéte sulaukti atsakymuy;
Isitraukimas. Nuspreskite, kurios Salys jsitraukusios ir ko jos siekia;
Svarstymas. Jvertinkite privalumus ir truakumus;
Sprendimas. priimkite sprendimg remdamiesi pries tai atliktais zingsniais;
6. Ivertinimas. Pazitirékite, ar jusy sprendimas buvo teisingas.
Pagrindinés temos:
e Tvarumas ir ekologija“;
e  Atsakingas ir teisingas vadovavimas/ valdymas®;
e Svietimas, mastymo keitimas*.

nbk v
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B — Atlike Siuos $esis atvejo analizés zingsnius, visg informacija suraSome j $ig atvejo analizés forma.

ATVEJO ANALIZE: [numeris] [Salis]

PAVADINIMAS:  iiiiiviiiiieniniiaee,
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas:

Pramongés Saka:

Darbuotojy skaicius:

Bendras jmonés aprasSymas:

[Pateikite trumpg organizacijos, jos produkty/ paslaugy aprasyma. Paaiskinkite, kokios moralinés vertybés svarbios
organizacijai ir ar etiSkumas matomas organizacijos veikloje]
VERSLININKAS

Verslininko Vardas ir Pavardé:

Trumpa biografija:
[Glaustai aprasykite verslininko svarbiausias biografijos detales, i$silavinima, kvalifikacijg ir turéta darbo patirt]]
MORALINE DILEMA

ApraSymas:
[Trumpai aprasykite moraling problema, su kuria susiduria verslininkas ar jmoné, aiskiai nurodydami: [a]
suinteresuotuosius asmenis (klientai/ darbuotojai/ visuomené/ kt.) ir [b] dilemos pobiidj (t. y. zmogaus teisés, darbas,
aplinkosauga, kova su korupcija)]
Sprendimas:
[Trumpai paaiskinkite ir pagriskite verslininko/ jimonés priimta sprendima]
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:
Kiti iStekliai [jei tokiy yra]:
[Pateikite daugiau iStekliy apie organizacijg ir (arba) verslininka, pvz., interneto svetaing, socialinés Ziniasklaidos
puslapius, susijusius straipsnius ir kt.]
PASTABA: atvejo analiz¢ turéty biiti mazdaug 2 puslapiy ilgio!

PRIEDE Nr. 2 —,,30 Atvejy analiziy“ rasite visas 30 atvejy analizes, suskirstytas ] skirtingas grupes:
e Tvarumas ir ekologija“ atvejy analizés;
e Atsakingas ir teisingas vadovavimas/ valdymas‘ atvejy analizés;
e, Svietimas, mastymo keitimas* atvejy analizés.
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SKYRIUS Nr.3. ,,GREITASIS TYRIMAS”

Sioje veikloje pagrindinis démesys skiriamas mokiniy ir verslininky/ organizacijos atstovy rysio
uzmezgimui. Siekiant jtraukti verslus/organizacijas, numatoma eilé vizity j jmones ir pokalbiai su
verslininkais/ organizacijy atstovais. Pokalbiy tikslas — ieSkoti praktikos ir geryjy pavyzdziy bei suprasti
dabarting versly/ organizacijy atstovy mastyseng. Tai vyksta verslo etikos ir vertybiy atzvilgiu.
Apsilankymy metu atsiranda istorijy, vizijos, dilemos, sprendimai ir svarbiausia, sektini pavyzdziai.
Sektini pavyzdziai — tai verslininkai/organizacijy atstovai, kuriuos atrenka patys mokiniai. Sektiny
pavyzdziy atstovy prasoma atlikti tolesnj vaidmenj projekto veikloje.

,,@reitasis tyrimas” veiklos struktira.
Zyméjimas | Paai§kinimas
o / 1 mokytojas

Grupé mokiniy/ klasé

1 verslo/ organizacijos atstovas/ 1 uZsiémimo metu.

Rekomendacijos - 8 interviu su verslininkais/ organizaciju atstovais
1 interviu — 30 - 60 min.
PasiruoSimas 1 interviu sudaro 3 uZsiémimai:
1. ,Pries interviu”;
2. ,Perinterviu”;
3. ,Pointerviu”.
1 uZsiémimo trukmé — 30-60 min.
Medziaga:
SKYRIUS Nr.3. ,,GREITASIS TYRIMAS”:
Word doc. —,,Greitojo tyrimo instrukcija”;
ppt skaidrés - ,,Jkvepiantis etiSkas verslumas ir dilemos”;
ppt skaidrés - ,,Kaip paruosti mokinius susitikimui su verslo atstovais”;
ppt skaidrés - ,,UZsiémimas, kaip paruosti mokinius”.
Irankiai/ platformos:
e  Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks Meetings/
Cisco Webex Meetings;
e  Miro/ Mindmeister/ MindMup/ AnswerGarden/ Jamboard ar kitos.

Pasiruosimas ,,GREITOJO TYRIMO” veiklos planas:
»Pries interviu” uZsiémimo planas:
1. Pristatyti mokiniams “Greitojo tyrimo” veiklos struktiira;
Pasirinkti jmon¢/ organizacijg ir probleming tema;
Atlikti pasirinktos jmonés ir jmonés atstovo/ verslininko analizg;
Uzpildyti ,,Atvejo analizés* forma;
Pasiruosti klausimus interviu;
Pasiskirstyti vaidmenimis;
. Praktikuotis pries interviu.
»Per interviu” uzsiémimo planas:
1. Trumpas organizacijos, verslininko ir dalyviy pristatymas;
2.  Trumpas “Verte ir Ateitis” projekto pristatymas;
3. Interviu moderavimas. Atsakingi mokiniai pateikia klausimus interviu metu ir
sistemina informacija;
4. Interviu apibendrinimas.
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»Po interviu” uzsiémimo planas:
1. Mokiniai sistemina surinkta informacijg pagal pateikta forma;
2.  Mokiniai pildo gerosios patirties/pavyzdziy aprasus;
3. Mokiniai pildo apklausos anketas;

,Greitojo tyrimo” mokymosi rezultatai:

Pagrindinés Zinios = Verslininky (praktinio) pozitirio j etiSka versluma
supratimas;
Taikymas = [Smokti formuluoti klausimus verslininkams pagal iSmoktas

etiSko verslumo temas;
= Ugdyti kritinj mastyma;
Integracija = Gebéti pastebéti panasumus ir skirtumus verslininky
sprendimuose ir teoriniuose apibrézimuose;
Zmogiikoji dimensija |= Suzinoti, kaip (patyre) verslininkai sprendzia etiskas
problemas versle;
Ripestingumas = [Smokti i§ sekmingy pavyzdziy, kad etiSko verslumo
vertybés yra svarbios, jei norétuméte patarti blisimam
vadovui arba jei patys taptuméte ateityje verslo vadovais
Mokymasis mokytis = Mokymasis pritaikyti turimas Zinias ir jzvalgas per dialoga
su verslininkais.

Medziaga.

,»Qreitojo tyrimo instrukcijoje* mokytojai gali rasti informacijos apie ,,Greitaji tyrimg*, kurj mokiniai
turety atlikti lankydamiesi jmonéje/ organizacijoje. ,,Greitojo tyrimo instrukcijoje® yra pateikiama visa
reikalinga informacija mokiniy paruoSimui §iai veiklai. Mokytojas gali nuspresti, kuria informacija
tiesiogiai dalintis su mokiniais ir kurias dalis naudinga paminéti ruoSiant mokinius veiklai bei vertinant
mokiniy pasiruosima, ataskaitas ir j(si)vertinimus. Labai svarbu prie§ uzsiémima, kad mokytojai
perskaityty ,,Greitojo tyrimo instrukcija“ ir ppt skaidres “Uzsiémimas, kaip paruosti mokinius”. Taip
pat svarbu turéti aiSkig idéja, kaip organizuoti ir suplanuoti veiklg, taip pat atlikti visus bitinus
pakeitimus (jei reikalinga). ,,Greitojo tyrimo* veilkos medziagg sudaro: “Greitojo tyrimo instrukcija” ir
Power Point skaidres.

1. Word doc. — “Greitojo tyrimo instrukeija” sudaro 7 skyriai:

. Projekto ir veiklos pristatymas;

. Mokiniy tikslai + verslininky/ organizacijy atstovy vaidmuo vizity, interviu ir pokalbiy metu;
. Kaip paruosti mokinius veiklai;

. »@reitojo tyrimo* klausimy pavyzdziai,

. Geriausios praktikos: pokalbiy ir apsilankymy santraukos;

. Sékmeés rodikliai ir kaip iSmatuoti rezultatus;

. Verslininky/ organizacijy atstovy ir mokiniy rekomendacijos.

NN RN =

2. Power Point skaidrés:

-Power Point skaidrés - "Jkvepiantis etiskas verslumas ir dilemos";

-Power Point skaidrés - ,,Kaip paruosti mokinius susitikimui su verslo atstovais*;

-Power Point pristatymas - "Uzsiémimas, kaip paruosti mokinius".

Pirmasis uzsiémimas turéty buiti organizuojamas tik tada, kai mokiniai jau turi Ziniy ir supratima apie
etiSka verslumag ir etines dilemas. Jei pries “Greitojo tyrimo” veiklg néra pilnai susipazing su visa
kurso medziaga, mokytojai turi suteikti mokiniams triikkstamy Ziniy pristatant mokiniams ppt skaisres
“Ikvepiantis etiSkas verslumas ir dilemos”. Tai padés iSspresti Ziniy spragas.

MoKkiniy paruoSimas.

Mokiniai kartais yra kiirybingesni ir novatoriskesni nei mokytojai, todél mokytojo tikslas yra skatinti
mokinius atsiskleisti bei laikytis i mokinj orientuoto pozitirio. Svarbu, kad mokiniai imtysi lyderiavimo,
o mokytojo vaidmuo — buti mokiniy mentoriumi ir pataréju. Norédami parodyti mokiniams kelig, kuriuo
jie turéty eiti, bet nepateikdami jiems visy atsakymy, verc¢iau leiskite mokiniams mastyti patiems, kaip
saké Albertas Einsteinas: ,,AS niekada nemokau savo mokiniy, galiu tik pabandyti sudaryti salygas,
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kuriomis jie galéty mokytis”. Todél Sios priemonés, medziagos ir metodai yra jvairios salygos mokiniui
paruosti ir jj motyvuoti. Taigi kai kurie i§ $iy metody yra:

1. UZduociy pasiskirstymas ir atsakomybés (neprivaloma, bet rekomanduojama).

Yra lengviau paskirstyti uzduotis ir pareigas, kad interviu ir pasiruo§imas susitikimui su verslininku/
organizacijos atstovu biity efektyvus ir vykty kuo sklandziau. Todél apibrézti vaidmenys ir jy
atsakomybeé gali paskatinti mokiniy atsakomybés jausmg. Taciau tai yra neprivalomas metodas, kurj
mokytojas gali taikyti savo nuozidira. Interviu klausimai bus formuluojami ir aptariami grupéje,
neskaitant to, kad kiekvienas i$ penkiy mokiniy gali prisiimti tam tikra vaidmen; ir pareigas, taciau tai
neturi buti individualistiska, atsakomybes galima pasidalinti ir galiausiai tai yra komandinis darbas.
(Paskirstymo pavyzdys: komandos lyderis, komunikacijos vadovas, sekretorius, tyrimy analizés
vadovas, zmogiskyjy iStekliy valdymo vadovas).

2. Kontroliniai sarasai.

Skatinkite mokinius sudaryti kontrolinj sarasg dalyky, kuriuos jie turi padaryti arba ka turéty turéti
pokalbio/interviu metu. Uzuot informave juos tai padaryti, uzduokite tai kaip klausima.

Pavyzdys: kokj jrankj, jisy manymu, galime naudoti arba kg galime padaryti, kad jsitikintume, jog
nepraleidome né vieno pokalbio/interviu zingsnio? Tai leisty mokiniams patiems mastyti ir patiems
pradéti sudaryti kontrolinj sarasa, vietoj to, kad tai padaryty uz juos mokytojas.

3. RySiy palaikymas.

Pasitilykite mokiniams palaikyti rysj apie Sig veikla iki pokalbio/interviu pradzios ir po jo. Sudaryti
mokiniams salygas noréti palaikyti rysj ir pamastyti, kaip galima biity juos paskatinti organizuoti
susitikimus (pavyzdziui: paskatinti susikurti ,, WhatsApp* grupe ar panasia alternatyva).

4. KirybiSkumas ir novatoriSkumas.

Skatinkite ir skatinkite mokinius, kad jie parodyty savo kiirybiskuma ir novatoriskumg bet kokia
forma, kuri gali biiti panaudota pradedant veikla, veiklos metu ar po jos, pavyzdziui:

Skatinkite mokiniy plastesn¢ mastysena, pavyzdziui, interviu klausimais;

Mokiniai gali susikurti skaitmening kvietimo kortele ir i$siysti jg verslininkui;

Pateikite mokiniams viktoring arba pazaiskite Zaidimg apie etines dilemas ir etiskg versluma;
Sukurkite PowerPoint pristatymg arba naudokite kitg jrankj, kad interviu klausimai bty
bendrinami, o ne tiesiog pateikiami Word dokumente;

Sukurkite trumpg vaizdo jrasg arba sukurkite viso proceso nuotrauky koliaza;

e Paprasykite verslininko/ organizacijos atstovo aprodyti ijmon¢/ organizacija.

Tai tik dalis medziagos, metody, priemoniy ir patarimy ruoSiant mokinius jmoniy/ organizacijy
lankymui ar interviu su verslininkais/ organizacijy atstovais. Tikédamiesi paskatinti, motyvuoti ir
suteikti mokiniams salygas bei jrankius, kad jie galéty iniciatyviai vykdyti veikla, geras mokytojas turi
biiti mokiniams mentorius.
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SKYRIUS Nr.4. ,VERSLUMO POKALBIAI”

VERSLUMO POKALBIAI — tai veikla leidzianti uzmegzti ry$j tarp profesiniy mokykly ir verslo
pasaulio. Nuotolinés trumpos sesijos su verslininkais/ organizacijy atstovais, kuriuos kalbina mokiniai
i§ partneriy Saliy, kad pastarieji galéty surinkti geraja patirtj per tarpusavio diskusija (ZOOM
kambariuose). PowerPoint skaidrés su rekomendacijomis buvo paruostos tam, kad Sig veiklg bty
galima organizuoti kuo efektyviau.

Sie renginiai bus puiki proga ne tik mokiniams patogiau jaustis interviu metu kalbinant verslininkus/
organizacijy atstovus, bendrauti verslo lygmeniu, bet ir lavinti atitinkamus minkS$tuosius jgtidzius bei
tobulinti asmeninius gebéjimus; kaip iSreiksti ar apibudinti save, kaip pristatyti pokalbio tikslg ir kaip
spresti tarpkultiirines kompetencijas ar opius klausimus, biti jtraukiam, atviram ir pan.

,LVerslumo pokalbiai” veiklos strukttra.

Zyméjimas | Paai§kinimas

1 verslininkas/ organizacijos atstovas/ 1 verslo pokalbio metu.
“VERSLUMO POKALBIAI” veikla — tarptautiné/ vietiné.

2 ar daugiau mokytoju.

Grupé mokiniy/ klasé.

1 “VERSLUMO POKALBIS” — 45-60 min.

Medziaga:
e SKYRIUS Nr4. ,,VERSLUMO POKALBIAI”;
e  ppt. skaidrés — ,,Verslumo pokalbiy ir interviu rekomendacijos”;
e  Word doc. - ,,Vaizdo jrasy rekomandacijos”.

Irankiai/ platformos:
e YouTube, Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks
Meetings/ Cisco Webex Meetings ar kitos;

»VERSLUMO POKALBIO” planas:

e  Pries ,,VERSLUMO POKALBJ”:
1. Paruoskite biitinas salygas (vaidmeny pasiskirstymas, datos/ laiko parinkimas, internetiné
platforma/ jrankiai, oficialiis kvietimai, socialiniy tinkly jrasai ir kt.);
2. Repetuokite ir turekite plang B, jei iskilty problemy;
3. ISsiyskite malonius priminimus visoms suinteresuotosioms Salims.

e Per,,VERSLUMO POKALBIJ”:
1. Patikrinkite interneto ry$j, jraSymo jranga, uzraSus/klausimus, visy dalyvaujanciy asmeny
prieinamumg ir galimybes dalyvauti;
2. Trumpas jmongs ir verslo atstovo pristatymas;
3. Pateikiami pasiruosti klausimai susij¢ su etika, analizuojama susijusi etiné dilema ir
galimos sprendimo alternatyvos, dalijimasis jzvalgomis ir patarimais;
4. ,,VERSLUMO POKALBIO* uzbaigimas ir jraso pabaiga.

e Po,VERSLUMO POKALBIO”:
1. Renginio sklaida socialiniuose tinkluose;
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2. Redaguokite vaizdo jraSa naudodami paruosta Pradzig ir Pabaiga
(https://drive.google.com/drive/u/0/folders/1-WEYmdn8QOFOkR7AP65DeCg5Gztvi7k4 )
ir paskelbkite jraSa YouTube kanale;
3. Issiyskite padekos laiska verslininkui/ organizacijos atstovui (geriausia su simboline
dovana) kartu su vertinimo anketa;
4. Remdamiesi patirtimi, parenkite ataskaita.
»YERSLUMO POKALBIO” mokymosi rezultatai:
Pagrindinés Zinios = Projekto valdymas: Pokalbio planavimas, rengimas,
igyvendinimas, jvertinimas, ataskaity teikimas
Taikymas = Minkstieji jgiidziai (bendravimas, bendradarbiavimas,
kritinis mastymas, problemy sprendimas,
diskretiSkumas)
Integracija = Atsakymy i profesionaly gavimas ir apmastymas
Zmogiskoji dimensija = Kiino kalbos stebéjimas ir pagarba verslininko
asmeninéms iniciatyvoms ir mastymui
Riipestingumas = Interviu valdymas, atsakomybé
Mokymasis mokytis = Klausimy formuluotés pritaikymas konkreciam
pasnekovui;
= Susipazinimas su technine pokalbio sudarymo
aplinka/ struktira.
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SKYRIUS Nr.5. ,ATEITIES DIENOS”

»Ateities dienos* — tai mokiniy, mokytojy ir verslininky/organizacijy atstovy diskusijos ir dialogai.
Renginio metu mokiniai skatinami efektyviai pritaikyti savo Zinias, ugdyti asmenin¢ lyderyste,
verslumg, komandinj darba, kritinio mgstymo jgiidzius ir smalsumg.

Si veikla sudaro palankias salygas patiems mokiniams inicijuoti diskusijas su verslininkais/organizacijy
atstovais. ,,Ateities dieny“ metu mokiniai mokosi kelti diskusinius klausimus, analizuoti ir ieskoti
teigiamy pavyzdziy, suprasti, kas svarbu etiSkoms, tvarioms ir atsakingoms jmonéms, kokiomis
vertybémis vadovaujasi verslininkai ir kokiy jgiidziy reikia etiSkam verslui. Tokios diskusijos su
verslininkais daznai atskleidzia vis dar egzistuojancias stigmas ir skirtingus poziiirius i verslo etika,
atsakomybe ir tvaruma.

Manome, kad ,,Ateities dieny* veikla yra puiki galimybé pakeisti visuomenés poZiirj i verslg ir socialing
atsakomybe, skatinti etiSka elgesi priimant kasdienius sprendimus, sékmingesnei etiSko verslo
perspektyvai ir mokiniams jgyti verslumo Ziniy, reikalingy kuriant perspektyvesnj versla arba
planuojant perspektyvesne karjera.

Verslininkams taip pat naudinga zinoti, kokius lukescius, tendencijas ir etikos problemas kelia jaunimas,
kaip potencialus vartotojas ar darbuotojas.

Mokytojams tai puikus pavyzdys, kaip j ugdymo procesa jtraukti uzduotis ir veiklas, skatinancias
platesnj ir jvairesnj mokiniy kompetencijy ugdyma.

,Ateities dienos” veiklos struktiira.
Zyméjimas | Paai§kinimas
3 verslininkai/ organizacijy atstovai / 1 uZsiémimo metu

5 ar daugiau mokytoju

Grupé mokiniy/ klasé

® 1,,ATEITIES DIENOS” veiklos trukmé — 60-90 min.

Medziaga:
e  SKYRIUS Nr.5. ,,ATEITIES DIENOS”;
T e Word doc. —,,Ateities dienos instrukcija”;

Irankiai/ platformos:
I ; e YouTube, Zoom/ Microsoft Teams/ Google meet/ Skype/ GoToMeeting/ ezTalks
Meetings/ Cisco Webex Meetings ar kitos;

»ATEITIES DIENOS” planas:
e ,GREITOJO TYRIMO veikly metu surinkome sektiny pavyzdZiy tinklg;

e Pasirinkite ateities dieny renginio tipa i$ sitilomo saraso;

e  Pasitarkite su pasirinktais verslininkais/ organizacijy atstovais ir mokytojais apie
planuojama renginj;

e  Pristatykite mokiniams veiklg ir organizuokite renginj kartu su visais dalyviais;

e  Gaukite griztamajj rysj.
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HATEITIES DIENOS” mokymosi rezultatai:
Pagrindinés Zinios = Supranta svarbiausius etiSko verslumo elementus;
Taikymas = Mokiniai ugdo kritinj mastyma;
= Analizuoja ir vertinti moralaus elgesio désnius;
Integracija = Demonstruoja etiska lyderyste
Zmogiskoji dimensija = AtpaZjsta etiSkos lyderystés ir sektinus pavyzdZius;
Riupestingumas = Mokiniai ugdo doméjimasi etisko verslumo tema;
= Bendrauja su verslininkais/ organizacijy atstovais;
Mokymasis mokytis = Bendrauja su verslininkais/ organizacijy atstovais;
= Mokiniai mokosi, kaip etiskai elgtis ir bati geru
mokiniu, kai pristatoma ir aptariama etiné dilema;

Kaip sukurti verslininky/ organizaciju atstovy tinkla?

Pirmiausia susiraskite verslininka/ organizacijos atstova, kuris jau atlieka etiska, socialiai

atsakingg vaidmenj bendruomengje. Tai gali buti restorano savininkas/ parduotuveés
@_@ savininkas arba mentorius, priklausantis mokyklos/ Svietimo tinklui. Tuomet padékite

mokiniams pasiruosti pokalbiui su §iuo verslininku/ organizacijos atstovu. Leiskite
mokiniams dirbti poromis, kad jie sudaryty bendradarbiavimo struktiirg. Tuomet apmokykite juos vesti
interviu pokalbj.

Sukiiréme Power Point pristatymus ir mokéme mokinius kalbétis su verslininkais/ organizacijy atstovais
nustatyti!
Verslo/organizacijos apzvalga pries interviu - biitinas! Leiskite mokiniams ieskoti informacijos apie
imong/ organizacija internete. Klausimai, j kuriuos mokiniai turéty atsakyti:

e Kuo uzsiima verslas/ organizacija? Kur veikia jmoné/organizacija?

e Kokia yra jmonés/organizacijos misija, vizija ir tikslai?

e Kokie yra i$skirtiniai jmonés pardavimo taSkai?

e Ar galite galvoti apie etines dilemas, kurios galéty turéti jtakos Siame filiale ar jmonéje?

e Kokios yra jisy asmeninés etinés vertybés?

e Kokios yra jlisy asmenings etinés vertybés, kurias norite matyti imonéje/ organizacijoje?

e Id¢jos klausimas (klauskite apie darbuotojy elgesj);

e Kokios yra jmonés/ organizacijos etinés vertybes ir kaip jos tai praktikuoja?

Atlikus pirmiau minétus mokymus, biitina palaikyti ry$j su mokiniais ir verslininkais/ organizacijy
atstovais. Leiskite mokiniams vadovauti, padékite jiems suorganizuoti renginj, kuriame verslininkai/
organizacijy atstovai galéty susipazinti, patarti ar turéti ,,idéjy platforma®. Tikétina, kad (mazdaug per
pusmetj) mokiniai ir verslininkai/ organizacijy atstovai susiras vienas kitg. Padékite visiems gauti
naudos!! Keli projekto partneriai tuo sékmingai pasinaudojo!!

Be to, kurdami verslininky/ organizacijy atstovy tinkla, galite imtis jvairiy veiksmy kaip profesiné
mokykla. Leiskite mums pateikti keletg pasiiilymy. Sie veiksmai gali padéti jums ir jlsy mokiniy
komandai nustatyti jmones ir verslius Zzmones, kurie nori investuoti j etiSko verslumo mastysenos
ktirima:

";,,x& Praktikos jmonés. Tai jmonés, kurios atveria duris ir suteikia galimybg¢ profesinio mokymo
7‘ mokiniams tapti jy praktikantais;

@ —{® Absolventai. Jisy mokymo Centro absolventai yra naujos kartos verslininkai ir galimai
@ag sektini pavyzdziai;
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verslo klubus arba konkretesnius tinklus, kurie buvo sukurti su etisku pozitiriu susijusioms

% Verslo tinklai/ bendruomenés jiisy regione. Galite galvoti apie bendrus jmoniy tinklus ir
@_@ temoms, tokioms kaip tvarumas, ziediné ekonomika, socialiné ekonomika ir kt.

’" Verslumo mugés jiisy regione. Siose mugése galite lankytis kartu su savo mokiniais,
skleisdami etisko verslumo idé¢ja ir kalbédami apie projekto ,,Verté ir ateitis* tikslus bei

=== bendraudami panasiomis temomis su parodos dalyviais.

b~ Verslo inkubatoriai jiisy regione. Jie daznai sudaro tinkla ir sitilo renginius verslams bei

kitoms suinteresuotoms Salims.

ooee(]

Renginiy metu taikytiny metodiky ir renginiuy tipy sarasas:
1. Pristatymai:

— ,Pristatymas®™ - tai biidas pasitlyti ir parodyti informacija remiantis tyrimo
duomenimis ir rezultatais. Paprastai jis naudojamas kaip atrama arba pagalbiné
priemong, norint pateikti tyrimo rezultatus, nes su pristatymu galima pateiktj

m Ivairy turinj (vaizding, teksting ar garsing informacija), suteikiancia
informacijos analizuojama tema. Tai padeda suprasti ir paaiskinti rezultatus,
kuriais norima remtis.

2. Pasaulio kaviné:

,Pasaulio kaviné™ - tai metodas, kuriuo dalyviams naudojama neformali
kavinés aplinka, kad galéty iSnagrinéti problemg aptariant ja mazose grupése.
Diskusija vyksta keliais etapais po 20-30 minuciy, o kavinés atmosfera yra
skirta ramesniems ir atviresniems pokalbiams.

O [—] 3-Paroda:
r‘o‘? -~ | ,Paroda“ yra vienas geriausiy biidy iSbandyti tai, kas buvo aptarta ar iSmokta.

Mokiniai mokosi pritaikyti i§ jvairiy Saltiniy surinktas Zinias ir informacijg, o
mokytojas turi galimybeg patikrinti mokiniy Zinias.

4. Apskritojo stalo diskusijos:

»Apskritojo stalo diskusijos® - tai mazy grupiy diskusijos, kuriose visi turi

vienoda teise dalyvauti. Sis metodas i3 tikryjy gali apimti daugybe skirtingy

I@ @ formaty. Apskritojo stalo diskusijos yra tam tikra akademinés diskusijos
—>~ forma, naudojama kaip bendruomenés ir visuomenés jtraukusis biidas, taip pat

gali biiti naudojamas organizacijose ir verslo jmonése.

@ . @ 5. IsSakiais gristas mokymasis:
(A4 “Issukiai gristas mokymasis‘ - tai jtraukus metodas, skatinantis mokinius

5 aktyviai jsitraukti i realiy bei aktualiy situacijy analizes ir diskusijas. Taikant

v —

-_> F ekonomiskai tvarius sprendimus kartu su suinteresuotosiomis Salimis.

6. Projektinio mastymo metodika:
u Si metodika orientuota j tikruosius poreikius. Kiekviena mokykla gali
bendradarbiauti su kitomis suinteresuotosiomis Salimis, pavyzdziui,
mokyklomis, jmonémis ir mokytojais.
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SKYRIUS Nr.6. ,MOKYMOSI REZULTATUY
APIBREZIMAS IR VERTINIMAS”

Bunant etisko verslumo mokytoju, svarbu suprasti mokiniy mokymosi rezultatus jusy profesinio
mokymo jstaigoje. Sio skyriaus tikslas — detaliai iSaiSkinti pageidaujamus mokymosi rezultatus pagal
Dee Fink (2003) taksonomija, zr. 1 paveikslél;.

1 paveikslélis - Dee Fink reiksmingo mokymosi taksonomija (Fink, 2003).

o
>

Dee Fink teigia, jog reikSmingas mokymasis vyksta esant Siy SeSiy dimensijy sgveikai: pagrindinés
zinios, taikymas, integracija, zmogiskoji dimensija, riipestis ir mokymasis mokytis. Si taksonomija buvo
kruops¢iai parinkta autoriy, kad atitikty etiSko verslumo mokymo turinj bei vertybes ir manoma, jog tam
ji tinkama labiau nei jprastos taksonomijos, pavyzdziui, Bloom taksonomija (Bloom et al., 1984).

Kaip teigé Dee Fink, taksonomija leidzia konstruktyviai derinti:

1) mokymasi/ mokyma;
2) mokymosi rezultatus;
3) griztamajj ry$j ir vertinima.

6.1. Mokymosi rezultaty apibrézimas ir etiSko verslumo igiidZiu bei
kompetencijy vertinimas

Pirmajame teiginyje formuluojant mokymosi tikslus nurodomos bendros Zinios, kurias mokiniai vis dar
atsimins praé¢jus metams po mokymy.

,, Praéjus metams (ar daugiau) nuo Sio kurso pabaigos, noriu ir tikiuosi, kad
mokiniai gebés argumentuotai priimti sprendimus renkantis tarp dviejy moraliniy
pasirinkimy verslumo kontekste .
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Toliau nagrinéjame mokymosi rezultatus pagal 1 lenteléje pateiktg taksonomija.

1 lentelé — Mokymosi rezultatai

Pagrindinés Zinios

1 mokymosi rezultatas

Mokiniai supranta ir atsimena svarbiausius etisko verslumo
apibrézimo elementus pagal Simon Sinek.

Mokytojas pateikia apibrézima ,,Verslo atsakomybé — naudoti
savo valig ir resursus didesniems uz save tikslams, siekiant
apsaugoti zmones ir vietoves, kuriose vykdoma veikla bei
generuoti daugiau resursy, kad kiek jmanoma ilgiau galéty ta
daryti. Organizacija gali daryti kg tinkama, kad sukurty versla, jei
tik prisiims atsakomybe uz savo veiksmy pasekmes‘.

Taikymas

2 mokymosi rezultatas

Mokiniai  vysto kritinj magstymgq, kurj pasitelkdami
analizuoja ir vertina moralinius imperatyvus mokytojy
parinktuose etisko verslo atvejuose.

Projekto metu i§ 6 valstybiy partneriy buvo surinkta 30 atvejy
analiziy. Mokytojams rekomenduojama pasirinkti tuos atvejus,
kurie, jy manymu, yra aktualfis mokiniams mokymosi profesinio
mokymo jstaigos kontekste.

Integracija

3 mokymosi rezultatas

Mokiniai turéty gebéti atpazinti rysius tarp mokytojo
parinkty etisko verslo atvejy bei jy paciy asmeninio,
socialinio ir/arba profesinio gyvenimo.

Mokytojas turéty skatinti refleksijg apie etikos dilemas, pabrézti
panasumus ir priartinti nagrinéjamus atvejus prie mokiniy.
Mokytojas gali paskatinti atsaka sujungdamas nagrinéjamus
atvejus su etikos (etiSko verslumo) dilemy pavyzdziais i§ savo
paties gyvenimo.

Zmogi¥koji dimensija

4 mokymosi rezultatas

Mokiniai supranta, jog sqveikaudami su kitais gali turéti
kitokj/ priesingg supratimq apie tai, koks imperatyvas
moralinéje verslumo dilemoje yra geriausias.

Pristatydamas verslumo etikos dilemas, mokytojas skiria démesj
paaiSkinimui, jog dilema tai ,,situacija, kurioje reikia priimti sunky
sprendimga renkantis i§ dviejy ar daugiau alternatyvy, ypac tuomet,
kai Sios alternatyvos vienodai nepageidaujamos. Taigi, reikéty
aptarti ir apmastyti dilemy sprendimus. Mokytojas mokymy metu
turéty vengti kritikuoti.

Riupestingumas
5 mokymosi rezultatas
Mokiniai ima dométis etisko verslumo tema.

Mokytojas iSreiskia entuziazma Sia tema ir parodo jos aktualuma
uz konkretaus atvejo riby, pvz. susiejant j3 su verslumu.

Mokymasis mokytis

6 mokymosi rezultatas

Mokiniai mokosi tinkamai elgtis ir buti gerais mokiniais
Jiems pateikus moraling dilemq ir apie jq diskutuojant.

Mokytojas padés mokiniams atpazinti, kada jie ne reflektuoja, o
kritikuoja.

Sie auk$¢iau nurodyti mokymosi rezultatai yra skirti visiems moduliams kartu ir jie bus jvertinti.

Kiekvienas modulis atskirai turi konkre¢ius mokymosi rezultatus pagal Dee

Fink taksonomija.

PavyzdZiui, zr. toliau pateikto 2 Modulio mokymosi rezultatus:

2 Modulio pamokos mokymosi rezultatai:

Pagrindinés Zinios .

Suprasti verslo etikos samprata;
= Apibrézti 3 pagrindinius verslo etikos komponentus;
= Gebéti susieti bendroviy tvaruma ir valdyma su verslo etika;

Taikymas .

Paaiskinti, kodél bendroviy vertybés yra svarbios;
= Susieti 10 JT pasaulinio susitarimo principy su verslo etika;
= Apibrézti 17 tvaraus vystymosi tiksly (TVT) svarba;

Integracija = Apmastyti bendroviy valdymo ir bendroviy tvarumo svarba;
ZmogiSkoji dimensija = Dalintis asmenine patirtimi, susijusia su etikos taikymu verslo aplinkoje;
Riipestingumas = Prisiimti atsakomybe uz verslo etikos taikymo svarba;

Mokymasis mokytis = Pateikti pavyzdziy, kaip verslas gali taikyti etika;

= Kelti naudingus klausimus, susijusius su verslo etikos taikymu;

6.2. Mokymosi rezultaty vertinimo metodologija

Vertinimas kartais nepelnytai nuraSomas, kadangi placiai manoma, jog vertinimas tyliai zudo/
demotyvuoja mokymasi. Jdomu tai, kad kitiems jvertinimas yra svarbi varomoji jéga. Vis délto bendrai
sutariama, kad vertinimas vertingas, jei yra suderintas su mokymosi rezultatais/ pasiekimais, todel 2

lenteléje Siuos du démenis ir suderinome.
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2 lentelé — Mokymosi rezultaty ir vertinimo derinimas

Vertinimas | Pristatymas ir Atveju analizé PoZitirio Savi-refleksijos
kartojimas mokymu metu apklausa ataskaita
Mokymosi rezultatas mokymu metu
X
X

P
P

Siekiant jvertinti mokymosi rezultatus, tinkamiausios pasirodé keturios vertinimo rasys. Tai du mokymy
metu vykstantys jvertinimai ir dvi uzduotys pasibaigus mokymams, kurios duodamos po dviejy savaiciy
nuo mokymy pabaigos. Siuos keturis vertinimus detaliau aptarsime tolesniuose skyreliuose.

Pristatymas ir kartojimas mokymy metu.

Mokymy metu mokytojas nuolat bendrauja su mokiniais, uzdavingja klausimus ir atveria kelig
diskusijai. Mokytojas Siomis sgveikomis pasinaudoja, kad jvertinty, ar mokinys supranta pateiktg etiSko
verslumo apibrézima.

Atvejy analizé mokymu metu.

Didziaja mokymy dalj sudaro mokytojy parenkami aktualiis atvejai. Konkretaus atvejo nagringjimo
metu mokytojas nukreipia mokinius taip, kad kiekvieno mokinio savarankiskumas bty kuo didesnis.
Mokytojas nuolat bendrauja su mokiniais, uzdavingja klausimus ir atveria kelig diskusijai. Mokytojas
Siomis sgveikomis pasinaudoja, kad jvertinty, ar mokinys supranta pateikta etiSko verslumo apibrézima.
Mokiniy taip pat prasSoma mokytojui ir kolegoms pristatyti atvejus ir tai, kaip jie buvo sprendziami.

Poziario apklausa.
Pries mokymus ir po jy bus atlickamos pozitirio apklausos, kad mokytojas galéty suZinoti, ar mokiniai
susidoméjo etiSku verslumu. Tai daugiausia ugdomasis jvertinimas, pasitarnaujantis mokytojui kaip
mokymosi pozymis.

Man visi§kai negalioja (1) ... Man visiSkai galioja (5) 1/2[3[4]|5

Etiskas verslumas yra svarbi tema

Etiskas verslumas ne man (vertinama atvirksciai)

Mokymasis apie etiska versluma padeda man suprasti etikos dilemas kylanc¢ias mano asmeniniame gyvenime

Etisko verslumo mokymai yra aktualiis, net jei ir nenoriu tapti verslininku

Noréciau apie etiSka versluma papasakoti kitiems, kurie nedalyvavo Siuose mokymuose

Spresti etikos dilemas galiu iSmokti i§ kity

Mokytojas lygina tasky skaiCiy juos sudédamas. Atkreipkite démesj, kad antrasis teiginys suformuluotas
taip, kad vertinimas Zymimas atvirksciai: atsakymas 1 reiskia 5 taskus, atsakymas 5 reiskia 1 taskg. Prie§
mokymus atlikto vertinimo taskus lyginame su po mokymy atlikto vertinimo taskais. Po mokymy taskai
vertinami taip:

6-12 tasky: mokymosi tikslas visiskai nepasiektas;

13- 18 tasky: kai kurie tikslai pasiekti;

19-30 tasky: daugiausia mokymosi tiksly buvo pasiekta, mokymai gali biti laikomi sékmingais.

*Taip pat atkreipkite démesj, kad skirtumas tarp pries ir po mokymy atliktos apklausos gali rodyti
mokymasi, kurio prie§ tai nurodyti balai neatspindi.

Savi-refleksijos ataskaita.

Mokiniai turi pristatyti trumpg 1 A4 formato lapo apimties savi-refleksijos ataskaitg, sudarytg i$ jzangos,
déstymo ir i§vady. [zangoje apraSomas temos aktualumas ir asmeninis mokinio interesas (5 mokymosi
tikslas), déstyme nurodomas pristatyty etiSko verslo atvejy aktualumas mokinio asmeniniam,
socialiniam ir (arba) profesiniam gyvenimui (3 mokymosi tikslas) bei tai, kaip mokiniai ateityje elgsis
etiSko verslumo situacijose (6 mokymosi tikslas).
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SKYRIUS Nr.7. ,PAVYZDZIAI, GERIAUSIOS
PATIRTYS. MOKINIY ]ZVALGOS”

7.1.Mokiniy atsiliepimai:

v v —

pridésime informacija, su kokiais i$siikiais susidiiré mokiniai ir kokie buvo jy pasitilymai.

7.2.Pavyzdziai, geriausios patirtys, iSmoktos pamokos

Skiltyje ,,Pavyzdziai, geriausia praktika ir iSmoktos pamokos* pateikiami konkretiis mokymosi veiklos
apibiidinant mokymo jstaigy/ organizacijy konteksta, pateikiant informacijg apie iSsprestus/ analizuotus
atvejus, procesa, kurj mokiniai iSgyveno kartu su mokytoju ir atrastus sprendimus. Pavyzdziuose taip
pat paaiskinti konkretiis mokymosi rezultatai ir galutinés iSvados.

Sioje dalyje naudojome pavyzdzius organizacijose, kuriose buvo vykdomos veiklos bei konteksta.
Apibendrinome veiklas, taciau dél didelés mokytojy gido apimties, pateikiame sutrumpintg versija.
Pavyzdziuose taip pat paaisSkinti konkretiis mokymosi rezultatai, ko mes visi kartu su mokiniais
pasiekéme ir pateikéme iSvadas.

Salis GRAIKIJA =

Istaiga IDEC S.A. IDEC Delta profesiné mokykla Aténuose, Graikijoje, veikia nuo 1971 m. privataus §vietimo
srityje, sitilydama 5 lygio povidurinio profesinio mokymo studijas. Beveik pusés amziaus patirties ir
nuolatinio tobul&jimo bei kontakto su naujomis tendencijomis ir technologijomis derinys bei kvalifikuotas
ir atsidaves personalas padaré IEK DELTA idealiu atspirties tasku ne tik studijoms, bet ir studenty
tikslams jgyvendinti. Daugiau informacijos: https://idec.gr

ISsakiai ir 1-asis i8Siakis — Etika nebuvo toks akivaizdus terminas verslo kontekste, kai kalbama apie 17-20 mety
sprendimai moksleivius.

1 sprendimas: Mokytojai turéjo pristatyti etikos idéja, pristatydami atvejy analizes ir paaiskindami etiniy
dilemy vaidmenj. Kita idéja buvo paziiiréti du filmus (Erin Brockovich, Nuolatinis sodininkas), kuriuose
mokiniai galéty iSsiaiskinti, ka reiSkia turéti etikos standartus ir nuspresti, kas geriausia visuomenei.
2-asis i$Sikis — kalbéjimas pries kamerg ir dalyvavimas tikslinése grupése nuotoliniu badu.

2 sprendimas: dé¢l COVID-19, kai kuriais laikotarpiais turéjome pereiti prie nuotoliniy susitikimy ir
seansy. IS pradziy tai buvo gana nejdomu.

Procesas, Procesas ir metodika, kurios buvo laikomasi, buvo daugiau ar maziau tokie patys, kaip ir jprastoje klas¢je.
kurj Tai reiSkia, kad mokiniai turé¢jo perskaityti kai kurias atvejy analizes ir jas apmastyti, diskutuoti ir
mokiniai pasidalinti savo poziliriu. Tada mokiniai dalyvavo tikslinése grupése ir renginiuose, o interviu jiems
iSgyveno atrodé sunkiausia projekto dalis. Kai kuriais atvejais mokiniai dirbo poromis arba komandomis, o kitais
kartu su atvejais jie turéjo ruosti uzduotis namuose ir pristatyti rezultatus likusiems komandos nariams. Mokiniai,
mokytojais profesijos mokytojai/ instruktoriai ir verslininkai visapusiSkai jsitrauké j keleta Sio proceso daliy.

Graikijoje turéjome viesojo, bet daugiausia privataus sektoriaus, taip pat NVO ir asociacijy atstovy. Po
kiekvieno uzsiémimo visi dalyviai uzpildydavo atitinkamas vertinimo anketas, kad galima biity susidaryti
ispudj apie pasiektus rezultatus, o dazniausiai buvo siekiama iSsiaiskinti, kaip jie suvoké etika versle ir
bendraja prasme.

Analizuotos Ekologinis sgmoningumas maisto grandingje; Tvarumas; EkologiSki ingredientai maiste; LyCiy

moralinés diskriminacija; Zmoniy teisés; EtiSka jmonés kulttira.

dilemos

Mokiniy MOKINIAMS LABIAUSIAI PATIKO: “Atvejo analizés” metodas, nes tai buvo konkretiis pavyzdziai,
izvalgos padedantys suvokti, kas yra etiné¢ dilema. ,,Greitas tyrimas”, nes tai praktinis ir Zingsnis po zingsnio

vadovas, kaip patekti i verslo pasaulj ir kaip susidoroti su stresu kuriant verslo aplinka ir atitinkamai
elgtis. ,,Ateities dienos®, nes jos buvo panasios | ,,Karjeros dienas® ir pabrézé tinkly kiirimo svarba bei
ekstravertiSkumo ir ambicingumo nauda. ,,Verslumo pokalbiai”, nes tai buvo interaktyviausias btidas
susisiekti su verslininkais, uzduoti klausimus ir sukurti holistinj pozifirj j jy jmonés kultiirg ir mastyma.
Visi rezultatai padéjo mokiniams suvokti etikos svarbg valdant organizacija ir uzmezgant konkrecius
santykius tarp bendraamziy ir klienty. Jiems taip pat pavyko susieti etika su aplinkos apsauga, nuopelnais
ir lygybe tarp kolegy bei Zmogaus teisiy gerbimu apskritai. Paskutinis, bet ne maziau svarbus dalykas,
mokiniai teigé, kad jiems buvo prasminga patirtis, kai jie suzinojo, kaip sunku susidoroti su etine dilema,
o sunkiausia buvo priimti teisinga sprendima, kuris galéty saziningai aprépti visus parametrus.
MOKINIAMS MAZIAUSIAI PATIKO: I$sami teoriné dalis. Kad kai kurios etinés dilemos jy
nacionaliniame kontekste biity iSsiplétusios kitaip.
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MOKINIU PASIULYMALI: Integruoti $iuos atvejus j verslo administravimo pamokas. Gebéti kalbéti
apie etika savo mokyklos bendraamziams ir organizuoti renginius savo mokymo jstaigoje bei skleisti
id¢jas ir susidomejima.

Mokymosi Mokiniy nuomone, etika yra svarbesné, nei jie mané i§ pradziy. Dauguma jy pripazino, kad negal¢jo

rezultatai suvokti, kokia jtaka tai daro verslo pasauliui ir kiekvienos jmonés kultiirai. Bendradarbiauti su tvaria
atsakomybe ir aplinkos socialiniu valdymu - pagrindinis lyderystés ir skaidrumo organizacijose
elementas.

Mokiniai nebuvo suzavéti teorinés dallies skaitymo idéja. Uzsiémimy metu mokiniai ugdé Siuos
minkStuosius jgidzius ir vertybes: empatija; skaidrumas; kritinis mastymas; sprendimy priémimas;
vadovavimas

Kitas dalykas, kurj verta paminéti, yra bendraamziy uzsiémimai, kuriuose graiky studentai turéjo
bendradarbiauti su savo bendraamziais i§ Kipro verslumo pokalbiuose. Tai suteiké jiems galimybe
bendrauti ir prisistatyti kaip nacionalinei grupei ir tuo paciu bendrauti su verslininkais tiesioginés
transliacijos aplinkoje!

Salis LIETUVA I

Istaiga KAUNO TECHNOLOGIJU MOKYMO CENTRAS (Kautech) — yra vieSoji jstaiga, teikianti pirminj
ir testinj profesinj mokyma, sitilydama studentams platy specialybiy spektra, susijusiy su inZinerijos,
technologijy, statybos ir Zemés tikio sektoriais. ,,Kautech” vienija apie 3000 studenty, daugiau nei 450
darbuotojy ir 250 vietiniy partneriy. ,,Kautech® siekia tapti modernia institucija, reaguojancia i}
globalizacijos, Europos integracijos isSiikius ir skatinancia profesinio mokymo patrauklumg visoms
tikslinéms grupéms. Daugiau informacijos: https://kautech.lt

IsSukiai ir 1-sis i$§ukis - Mokiniy motyvacija buvo ganétinai Zema mokymy pradzioje.

sprendimai 1 sprendimas: vienkartinés stipendijos mokiniams. Mokiniy vienkartiniy stipendijy dydis priklausé¢ nuo
ju lankomumo statistikos ir iniciatyvumo projektinése veikloje.

2 sprendimas: mokiniams buvo iSduoti pazyme¢jimai. Aktyvaus dalyvavimo projekte jrasai mokiniy
gyvenimo apraSymuose leis jiems, neturint darbo patirties, biiti konkurencingesniems pretenduojant gauti
praktikos veita, pameistrystéje ar ieSkant darbo vietos.

3 sprendimas: Mokiniams buvo suteikta iSsami informacija apie visas organizuojamas veiklas.

4 sprendimas: geras mokiniy paruosimas ir informavimas buvo projekto veikly jgyvendinimo sékmes
rodiklis. Mokiniai buvo skatinami imtis iniciatyvos ieSkant atsakymy, prisiimant atsakomybes verslo
pokalbiy bei interviu ar diskusijy su verslininkais metu.

2-asis i$8iikis — kai kuriems mokiniams sunkiai sekési susi$nekéti angly kalba tarptautiniy veikly metu.
Kai kurie mokiniai vertinimo anketose paminéjo, kad verslumo pokalbiy ir tarptautiniy mokiniy veikly
metu buvo sunku suprasti pokalbj angly kalba, taciau veiklos jiems buvo jdomios.

5 sprendimas: mokiniai buvo suporuoti pagal jy angly kalbos moké¢jimo lygius tarptautiniuose
parengiamuosiuose ir tarptautiniuose interviu/ pokalbiy veiklose, siekiant sudaryti palankig terp¢ visiems
mokiniams.

6 sprendimas: Teoriniy uzsiémimy metu taip pat zitiréjome metodinéje medziagoje rekomenduojamus
vaizdo jraSus angly kalba. Mokiniai, turintys geresnius angly kalbos gebéjimus, buvo paprasyti
perpasakoti istorijas, kad visi dalyviai suprasty esmg.

Procesas, Reguliariai kiekviena savaite klaséje kontaktiniu bidu buvo organizuojami teoriniai ir pasiruoSiamieji
kurj uzsiémimai, naudojant projekto rekomenduojamas inovatyvias metodines priemones, veiklos struktiirg
mokiniai bei metodika. Interviu/ diskusijos/ tarptautiniai mokiniy uzsiémimai/ bendri uzsiémimai su mokiniais,
iSgyveno mokytojais ir verslininkais buvo organizuojami internetu/ nuotoliu. | veiklas buvo jtraukti visi tiksliniy
kartu su grupiy nariai: (mikro lygmeniu) - pradinio, vidurinio ir profesinio ugdymo programy mokiniai; (Mezo
mokytojais lygmeniu) - mokytojai, profesinio mokymo specialistai, ekspertai; (Makro lygmeniu) — Asociacijos,
profesionalai, verslininkai, organizacijos, iniciatyvos, visuomené. Mokiniai dirbo individualiai, poromis
ir grupése. Mokiniai po kiekvienos veiklos pildé vertinimo anketas ir po diskusijy/ pokalbiy/ veikly su
verslininkais ra§¢ apibendrinimus.

Analizuotos TarSa; Besaikis vartojimas; Tvarts produktai ir sprendimai; Aukstyjy technologijy taikymas sprendziant
moralinés tarSos ir kitas problemas; Ziaurus elgesys su gyviinais (Kailiniy fermos; Pramoniniai paukstynai; Prastos,
dilemos nekokybiskos salygos gyvuliy eksportui; Prekyba gyvomis zuvimis; Gyvulininkystés pramonés tarsa ir
iStekliai); Lyciy nelygybé. Lyc¢iy diskriminacija; Maisto atliekos. Maisto trikumas; Nejgaliyjy atskirtis;
socialiai atskirty asmeny atskirtis/ nedarbas; Vaikai, sergantys onkologinémis ligomis ir jy Seimos,
patirian¢ios psichologing jtampa dél ligos ir finansiniy iSlaidy; Savizudybés, patycios, emocinés ir
psichologinés sveikatos problemos. Kaip ir kur gauti emocing ir psichologing pagalba?; Priklausomybés
(alkoholizmas, riikymas, narkotikai); Neatsakinga gyviiny priezilira. Beglobiai gyviinai. Nelegaliy
daugykly Zala; ,,Seséling” ekonomika ir jos jtaka Salies ekonomikai; Emociné ir psichologiné darbuotojy
gerové darbo vietoje; Kultiirinio iSsilavinimo trikumas. Savanoriskos veiklos programos, nauda ir
galimybés jaunimui; Etika miisy gyvenime ir versle.

Mokiniy MOKINIAMS LABIAUSIAI PATIKO: teorinés pamokos, aktualios temos, organizacijy atvejy
izvalgos analizés, greitieji tyrimai, ateities dieny diskusijos ir renginiai, tarptautiniai verslumo pokalbiai, klausimai
ir uzduotys uzsiémimy metu, vaizdo jrasai, interviu, diskusijos. Mokiniai suprato, kad su gero vadovo
pagalba darbuotojai gali tobuléti ir siekti asmeniniy bei jmonés tiksly; Mégo analizuoti etikos temas ir

Erasmus+ Key Action 202 Strategic partnerships
Project code: 2020-1-NLO1-KA202-064636 LS Funded by the

This project has been funded with support from the European Commission. This publication "; * E rasmus+ P rOg ramme
(communication) reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held * 4 * .
responsible for any use which may be made of the information contained therein. * Of the EU ropean U nion



https://kautech.lt/

Value and Future 49

etiSko lyderio savybes; Buvo suteikta jdomi informacija ir galimybé iSmokti ko nors naujo; Patiko
informacija apie etika jmonése; Verslininky gebéjimai kurti verslus, padedancius spresti socialines,
globalias, aktualias problemas; Patiko pasakojimai apie jmones, kuriamus produktus ir kaip atsirado
konkrecios verslo idéjos; Patiko, kad yra organizacijy, kurios riipinasi gyviiny gerove; Standartus
lauzanciy profesijy pavyzdziai; Kad vis daugiau jmoniy stengiasi veikti skaidriai; Kad jmonés riipintasi
gamta ir kovoja su tarSos padariniais; AukStyjy technologijy panaudojimo galimybiy iSmanymas;
Susitikimas su mokiniais ir studentais 1§ kity Saliy; Interaktyvios uzduotys; Buvo jdomu pabendrauti su
organizacijy atstovais; Vertingi, idomds ir jtraukiantys renginiai; Mokiniams patiko uzduoti klausimus;
Patiko nuomoniy jvairove; Patiko praneséjy, besidalinanciy savo patirtimi, nuosirdumas.
MOKINIAMS MAZIAUSIAI PATIKO: kad vis dar egzistuoja kailiy fermos, pramoniniai paukstynai
ir Ziaurus elgesys su gyvinais; Kad ly¢iy nelygybé vis dar egzistuoja; Kad Seseliné ekonomika vis dar
egzistuoja; Kad plastiko tarSa tokia didziul¢ ir kad ne visoms jmonéms riipi, kaip sumazinti gamtos tarsa.
MOKINIU PASIULYMALI: daugiau kalbéti $iomis temomis jprasty pamoky metu; Galéty biiti daugiau
interaktyviy uzduociy Kahoot ar kitose platformose.

Mokymosi Mokiniy ugdyti jgudziai: Platesnis mastymas, pagristas vertybémis ir empatija; Bendravimo jgiuidZiai;
rezultatai Aktyvumas, pasitikéjimas savimi, gebéjimas spresti problemas; Pristatymo, patikimumo ir pasitikéjimo
igidziai; Komandinio darbo, lyderystés jgiidziai; Empatija; [vairove, lankstumas; Socialiné atsakomybe;
Ugdymo jstaigy, imoniy/ organizacijy ir jaunimo bendradarbiavimas, i§rySkinant sektinus pavyzdzius ir
etinius sprendimus; Inovatyvumo jgiidziai; Refleksijos/ griztamojo rySio/ informacijos sisteminimo
igidziai; Atsakomybés bei geresnio pamoky lankymo.

Salis KIPRAS -

Istaiga UNIVERSITY OF NICOSIA. ,Intercollege” yra nepriklausoma, bendramoksliska, lygiy galimybiy
aukstojo mokslo institucija, jungianti geriausius vakarietisko §vietimo elementus, kokybés standartus ir
tarptauting filosofija su nuoSirdziu riipesCiu savo studentais. Nikosijoje jsikiires ,Intercollege™ tapo
pasauliniu Svietimo centru, siiilan¢iu jvairias akademines ir profesines studijy programas. Pagrindinis
Intercollege* tapatybés bruozas yra ypatingas rySys su Nikosijos universitetu — rySys, leidziantis jo
studentams naudotis universiteto biblioteka, mokymosi ir laisvalaikio iStekliais, bet dar svarbiau, jei
norima testi studijas, nes tai kokybiskas universitetas, kuriame jie bus ypac laukiami. Be Nikosijos
universiteto, ,,Intercollege” palaiko glaudzius rySius su daugeliu Europos ir Amerikos universitety,
suteikdamas miisy studentams jvairiy galimybiy persikelti. Daugiau informacijos: https://www.unic.ac.cy
IsSukiai ir Nors kai kuriy atvejy analiziy sudétingumas galéjo sukelti i§5tkiy, aiSkus atvejy pristatymas ir palanki
sprendimai atmosfera paskatino prasmingas diskusijas tarp studenty, dalyvaujanciy projekte ,,Verté ir ateitis”.

I§ pradziy studentams nebuvo lengva sugalvoti teisingy etiniy dilemy sprendimy, pateikty per atvejo
analiz¢. Labiau susipazjstant su temomis ir atvejy analizémis, pasirod¢, kad studentai daug geriau gal¢jo
jvertinti situacijas ir jiems buvo lengviau pasiekti sprendimus, artimesnius apraSytiems atvejo analizése.

Procesas, Estetikos studijy programy bakalauro studentai kiekviena savait¢ lanké uzsiémimus pagal kursa
kurj Profesinis elgesys®. Kai kuriy paskaity metu mokytojai jiems pristaté atvejo analizes, o tada buvo
mokiniai papraSyta aptarti kiekvieno atvejo tyrimo eting dilema. Tikslas buvo, kad mokiniai aukSc¢iausiai aptarty,
iSgyveno nei mokytojas atskleidé pozitirj, kuriuo vadovaujasi atvejo analizés verslininkas.

kartu su

mokytojais

Analizuotos 1.Ar etiSka visuomenei primesti tam tikrus estetinius standartus ir grozio idealus, kurie gali lemti kiino
moralinés ivaizdZio problemas ir zema savigarba? 2.Ar darbuotojas turéty pranesti apie neetiska veikla savo
dilemos organizacijoje, net jei tai reikSty pavojy jo darbo vietai ir pragyvenimui? 3.Ar jmoné turéty ir toliau pirkti

zaliavas 18 tiekéjo besivystancioje Salyje, zinodama, kad darbuotojams mokamas labai mazas atlyginimas
ir jie dirba prastomis salygomis? 4.Ar jmoné turéty samdyti maziau kvalifikuota kandidata, o ne labiau
kvalifikuota, kad skatinty jvairove ir iSvengty galimy pretenzijy dél diskriminacijos? 5.Ar etiSkai
pateisinama, kad jmoné¢ atlicka bandymus su gyviinais, sickdama sukurti ir uztikrinti savo gaminiy
sauguma? 6.Ar SPA centras turéty teikti pirmenyb¢ pelno didinimui sitilydamas prastesnés kokybés
paslaugas ar produktus, ar teikti aukstos kokybés paslaugas, kurios klientams gali biiti brangesnés? 7.Ar
SPA ar grozio salono savininkas turéty stebéti ir registruoti darbuotojy veikla (pvz., pertraukas ir
asmeninius pokalbius), kad buty uztikrintas produktyvumas ir profesionalumas, net jei tai pazeidzia
darbuotojy privatumg? 8.Ar etiSka SPA ar grozio salonui reklamuoti savo produktus kaip ,,nattiralius*
arba ,,ekologiskus®, kai juose yra sintetiniy ingredienty arba jie buvo kruopsciai apdoroti? 9.Ar SPA ar
grozio salonas turéty taikyti aplinkai nekenksmingas praktikas, pvz., naudoti energija taupancia jranga,
ekologiskus produktus ir mazinti vandens suvartojima, net jei tam reikia papildomy finansiniy investicijy?
10.Kaip SPA ar grozio salonas turéty tvarkyti klienty informacijg ir duomenis, kad uztikrinty privatuma
ir konfidencialuma, ypac kai kalbama apie jautrig sveikatos ar asmens informacija?

Mokiniy 1 atsiliepimas: ,,Esu dékingas uz galimybe dalyvauti projekte ,,Verte ir ateitis". Etikos ir etiSko verslumo
izvalgos pamokos man atvéré akis. Jos leido apmastyti mano, kaip verslininko, ateitj ir jtaka, kuria galiu padaryti
visuomenei. Man ypac patiko diskusijos ir atvejy analizés, kurios padéjo suprasti etines dilemas, su
kuriomis susiduria jmonés. Tai paskatino mane geriau suvokti, kokius sprendimus darysiu savo karjeroje.

vvvvv

per projekta suzinojau, kaip svarbu versle siekti tikslo ir priimti etiSkus sprendimus. Apskritai projektas
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,Vverteé ir ateitis* tikrai praplété mano perspektyva ir jkvépé mane tapti atsakinga ir etiSka verslininke”.
Anna, estetikos bakalauro studenté Intercollege.

2 atsiliepimas: ,,Projektas ,,Verté ir ateitis man, kaip studentui, buvo permaininga patirtis. Etikos
pamokos ir dialogas apie moralines dilemas jmonése priverté susimgstyti. Vertinau vertybiy ir empatijos
akcentavima, o ne empatijg. sutelkiant démes; tik j pelna. Projektas padéjo man suprasti, kaip svarbu kelti
svarbius klausimus ir ieskoti teigiamy pavyzdziy, kaip verslininkui. Pokalbiai su jmoniy atstovais leido
suprasti, kokj poveikj verslas gali turéti Zzmonéms ir planetai. Vienas i§sukis, su kuriuo susidiiriau -
supratau, kaip suderinti savo vertybes su jmoniy, su kuriomis galiu dirbti ateityje, vertybémis. Taciau Sis
projektas suteiké man reikalingy jrankiy jveikti Siuos i§§ukius ir priimti pagristus sprendimus. Jau¢iuosi
labiau pasirenggs kurti biisimg jmong, kuri pirmenybg teikia ir pelningumui, ir socialinei atsakomybei®.
Dimitris, kulinarinio meno vadybos bakalauro studentas Intercollege.

3 atsiliepimas: ,,Projektas ,,Verté ir ateitis” pakeité mano mokymasi. Etikos ir elgesio kodekso moduliai
suteiké man tvirtg etiSko verslumo pagrinda. Paskaity metu pristatytos atvejy analizés buvo jtraukiancios
ir padéjo man geriau suprasti etinius verslo sprendimus. Projektas paskatino mane kritiSkai mastyti apie
tai, kas man, kaip biisimam verslininkui, svarbu ir kaip mano pasirinkimai gali paveikti visuomeng.
iStikimam savo vertybéms. Taciau projekte dalyvaujanciy mokytojy ir verslininky parama padéjo man
iveikti Siuos i8Stkius ir iSsiugdyti stipry autentiSkumo jausma. Esu dékingas uz galimybeg dalyvauti
projekte ,,Verté ir ateitis”, nes suformavo mano, kaip verslininko, perspektyva ir siekius®.

Despina, estetikos bakalauro student¢ Intercollege.

Mokymosi 1.Skaidrios ir etiSkos verslo praktikos taikymas; 2.Socialinés ir aplinkosauginés atsakomybés prioritety
rezultatai teikimas; 3.Etiniy sprendimy priémimo skatinimas; 4.Vertybémis gristos lyderystés skatinimas;
5.Bendradarbiavimas su bendraminciais verslais. Apibendrinant galima pasakyti, kad ,,Verté ir ateitis”
projekto jgyvendinimas Intercollege buvo permaininga patirtis dalyvaujantiems studentams. Projektas
s¢kmingai sukiiré platforma diskusijoms apie etika, vertybes ir verslininky vaidmenj visuomengje. Per
teorinius modulius ir atvejy analizg studentai galéjo giliau suprasti etiska versluma ir jo poveikj Zmonéms
bei planetai. Projektas skatino kritinj mastyma, svarbiy klausimy kélima, pozityviy sektingy modeliy
paieska verslo pasaulyje. Projektas pabréze, kad reikia stipraus verslumo ugdymo, kuriame pagrindinis
démesys bty skiriamas vertybéms ir empatijai, o ne tik pelno siekiams. Projekto metodika efektyviai
palengvino jtraukian¢ius mokiniy, déstytojy ir verslininky pokalbius, leido nagrinéti moralines dilemas,
formuoti sprendimus ir idéjas. Vertés ir ateities projekto Intercollege jgyvendinimas suvaidino svarby
vaidmen] formuojant studenty, kaip biisimy atsakingy ir etiSky verslininky, mastymg ir siekius.

Salis VOKIETIIA T

Istaiga MUNSTER OF APPLIED SCIENCES. FH Miinster yra taikomyjy moksly universitetas, jsikiirgs
Miunsteryje, Vokietijoje, turintis daugiau nei 15 000 studenty ir 100 bakalauro ir magistrantiiros studijy
programy skirtinguose padaliniuose. Daugiau informacijos: https://en.th-muenster.de

ISsakiai ir 1-asis i§§iikis — projekto programa buvo sunku integruoti j mokymo programas dél akreditacijos ir pan.,
sprendimai todél teko susidurti su tam tikrais administraciniais i$§tikiais, taciau galiausiai gal¢jome jrodyti, kad visgi
galima integruoti skirtingais formatais.

2-asis iSSukis — uz dalyvavima nuotoliniuose renginiuose, mokytojams buvo rekomenduota rasyti
vertinimus. Mokiniai vertino $ig galimybe.

Sprendimas. Biity prasminga i§ anksto susiplanuoti veiklas, pateikti detaly plana, kad mokiniai zZinoty,
kada kurios veiklos vyksta ir kokiu formatu.

Procesas, Kursas su veiklomis buvo iSbandytas skirtingais formatais per pastaruosius du semestrus. Vieng semestra
kurj ji bty galima iSbandyti kaip viena konkrety kursa bakalauro studentams, kita semestrg jterpti |
mokiniai tarptautinés rinkodaros kursa bakalauro studentams ir integruoti i semestro projektus.

iSgyveno Uzsiémimy ir teorijos metu buvo panaudoti kai kurie atvejai i§ mokytojy gido, ta¢iau mokiniai pasirinko
kartu su dar keleta papildomy atvejy.

mokytojais Renginiy metu buvo aptariamos jvairios jdomios dilemos ir atvejai, tokie kaip:

— Julian Sanchez meté¢ studentams i88Tkj uzduodant klausimg apie pinigy vaidmenj. Timothy aptaré
laikinyjy darbo sutar¢iy privalumus ir trikumus tiek verslininko, tiek darbuotojo pozitiriu. Judith Helmer,
déstytoja is S2BMRC, etikos vaidmen;j perémé kasdieniame gyvenime ir leido mokiniams pagalvoti apie
etikos vaidmen;j uz klasés riby, pavyzdziui, kai jie patys perka produktus ar paslaugas. Iulia Stroila, kita
S2BMRC lektore, suprato, kaip galima apibudinti etiska versluma.

— Maynara atvirai pasidalijo netinkamu elgesiu, kurj patyré biidama praktikante, tai buvo emocinga
akimirka. Ji sugalvojo klausima ,,ka tu darytum $ioje situacijoje?*. Be to, ji uzdave studentams klausima:
,»Kaip jaustumétés suzinoj¢, kad perkate i§ jmonés, kuri tai daro? Kaip manote, kokios gali biiti to
pasekmeés?. Tai buvo daugiau apie Brazilijos produkty skaidrumo problema. Kitas klausimas buvo apie
tvarumo aspekta: ,,Pagalvokite apie tvaresniy jmonés ir klienty pakuociy privalumus ir trokumus.
Sudarykite trumpa sarasa*. ,,Boutiqua Portuguesa“ jktiréjams tvari pakuoté yra issikis.

- Harry de Graaf, mokytojas i§ Olandijos, sugalvojo klausima: ,,Kokia biity didel¢ etin¢ dilema auginant
imong, pavyzdziui, ilgaamziSkumas, pakuoté, ingredientai?“. Antrasis klausimas buvo kilgs i
verslininkés Marie Ueckeroth: ,,Kokias, jlisy nuomone, problemas reikéty i§spresti (maisto pramonéje)?.

Erasmus+ Key Action 202 Strategic partnerships

Project code: 2020-1-NL01-KA202-064636

This project has been funded with support from the European Commission. This publication
(communication) reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union



https://en.fh-muenster.de/

Value and Future 51

Analizuotos Tvarumas; ly¢iy lygybé; kysininkavimas; darbdavio ir darbuotojo santykiai; maisto pramongés etiniai
moralinés aspektai: ilgaamziSkumas, sudedamosios dalys ir kt.; logistika; problemy sprendimas maisto pramongje.
dilemos

Mokiniy STUDENTAMS LABIAUSIAI PATIKO: greito tyrimo veikla; patirtis ateities dieny veikoje; dalyvauti
izvalgos verslumo pokalbiuose; atvejy analizés; pamatykite rysj tarp etikos ir kity svarbiy klausimy. Studentai

teigé, kad jiems buvo prasminga patirtis, kai jie suzinojo, kaip sunku susidoroti su etinémis dilemomis.
STUDENTAMS MAZIAUSIAI PATIKO: kad kai kurios etinés dilemos gali skirtis jy nacionaliniame
kontekste.

STUDENTU PASIULYMAL: jtraukti atvejy analizes j verslo administravimo dalyka; Galimybé laisvai
diskutuoti apie etika savo organizacijose.

Mokymosi Kai kurios svarbios studenty jzvalgos/ patarimai: diskusija keliantys klausimai; dilemos leidzia
rezultatai studentams susimastyti ir skatina samoningumg; svarbiis etiniai aspektai; bendradarbiavimas su
jvairiomis organizacijomis; patinka metody ir veikly jvairové. Universiteto studentams §ios temos
aktualios, jie zino daugiau apie tai ir mielai dalijasi informacija ir savo nuomone, bei toliau plétoja temas.
Praktikuotis, diskutuoti ir vadovautis ateities tendencijomis yra vertinga. Vertina mokymasi i§ tikry
verslininky pavyzdziy. Skatinamas refleksijos procesas; jkvepiancios istorijos; svarbiausias mokymasis:
svarbu visada teikti pirmenybe savo vertybéms visuose priimamuose sprendimuose, vertybés taikomos
gyvenime; mokytis vieniems i§ kity, iSgirsti skirtingas nuomones; tikros istorijos; svarba ateiciai;
galimybé iSsakyti savo nuomones.

— —
Salis ISPANIJA

Istaiga ESCOLA PIA MATARO. Mokykla Matar6é mieste gyvuoja daugiau nei 280 mety. Turime tradicijas,
kurios mus palaiko, bet visada zilirime j ateitj. Visa §j laikg stengémeés mokyti ir lavinti Matar6 ir Maresme
berniukus, mergaites, jaunima ir suaugusiuosius. Esame vienas i§ 20 centry, priklausanciy Escola Pia de
Catalunya — organizacijai, kurig sudaro moterys ir vyrai, pasaulieciai ir religingi, kurie dalijasi vertybémis
ir pozitiriais. Zmonés j kuriuos orientuojameés - ypa¢ pazeidziami. Svietimas, ypa¢ vaiky ir jaunimo, yra
miisy buvimo priezastis, suvokiant §j procesa kaip veiksma, atskleidziantj jy galimybes.

Daugiau informacijos: https://mataro.escolapia.cat

IsSukiai ir Kai kurios atvejy analizés buvo ypac¢ patrauklios, nes mokiniai daugiau Zinojo apie konkrecias temas arba
sprendimai turéjo bendra supratima. Kai atvejai néra aiSkis, verslininkai supazindindavo mokiniud su situacija
iSsamiau ir padéjo jiems labiau suprasti bei jsitraukti j diskusijas. Mokiniai dalyvo veiklose ir aptaré atvejy
analizes, kurios jiems pasirodé¢ aktualios.

Procesas, Praktiniuose uzsiémimuose mokiniai dalyvavo klaséje, nedidelése 6-8 Zmoniy grupése. Viskas, ka jie
kurj suzinojo apie etika, mokytojy déstomy atvejy ir moduliy praktikos déka. | procesa buvo jtraukti skirting
mokiniai lygmens dalyviai: (mikro lygmuo) - Pradinio, vidurinio ir profesinio mokymo programy mokiniai; (Mezo
iSgyveno lygis) - Mokytojai, profesinio mokymo specialistai, ekspertai; (Makro lygis) — Asociacijos, profesionalai,
kartu su verslininkai, organizacijos, kooperatyvai, fondai, vieSasis verslas.

mokytojais
Analizuotos Ly¢iy lygybé arba nelygybé darbo atrankos procesas; Rinkodaros verslo etikos kodekso sukiirimas;
moralinés Perdirbti, rGiSiuoti ar iSmesti plastikines medziagas  jira? Vietiniy jmoniy, regioniniy imoniy vertybeés ir
dilemos kaip galima jas keisti? Zmoniy su negalia pristatymas dvira¢iy pasaulyje. Pagalbos ir naujoviy diegimo
biidai; Pinigy svarba sporto rinkodaros turnyruose. Kaip susitvarkytumeéte turédami maza biudzetg ir
konkuruotuméte su didelémis jmonémis? Ar galite turéti vieta rinkoje projektuodami i§ perdirbty
medziagy? Kas yra raktas j s¢kme? Pirkti vietinius ar pasaulinius produktus? Nejgaliyjy jtraukimas j
darbo rinkg ir kaip juos atpazinti? Ar galime surinkti maistg, kuris padéty vietinéms nevyriausybinéms
organizacijoms, kurios padeda benamiams? Kaip reklamuoti verslininko idé€ja be istekliy? Jusy i§vaizdos
svarba darbo pokalbyje; Kokios vertybés yra sparciai besivystanciame versle, kuris nesustabdomai auga?
Kaip galime sumazinti sunkvezimiy, léktuvy ir krovininiy laivy keliamg tar§a pasaulyje? Motery
itraukimas | Salis, kuriy kultiira skiriasi nuo Europos kultiiros; Ar galime naudoti natiiralius kvapus, kad
sukurtume konkurencingus kvepalus? Ar turime mokéti pinigus jaunoms futbolo komandoms, kurios néra
profesionalios, kad dalyvauty svarbiuose turnyruose? Kaip elgtis su zmonémis, kurie mano, kad jie turi
teis¢ naudotis sporto infrastruktiira, kai susiduriame su solidarumu futbolo Zaidimuose ar turnyruose?; Ar
aklas berniukas ar mergaité gali vaziuoti dviraciu? Kokiy papildomy istekliy mums reikia? Ar galiu
iSgyventi, jei noriu sukurti asmenin;j versla, neatsisakant asmeninio gyvenimo?

Mokiniy MOKINIAMS LABIAUSIAI PATIKO: Naujas kitoks projektas jtraukiamas j pamokas su nauja
izvalgos medziaga ir anksc¢iau niekada nepraktikuotomis veiklomis; Saveika klas¢je, gebéjimas diskutuoti apie
vertybes, pateikiant asmeninius pavyzdzius; Etikos svarba darbo rinkoje ir kaip geras vadovas gali
igyvendinti etikos politikg savo jmonéje; Interviu su jaunaisiais verslininkais, kurie buvo buve studentai
ir sukiirg¢ savo versla, su mokyklos vertybémis, kuriy mokesi; Susitikimas su Zinomais lyderiais;
Mokymasis i§ zmoniy, pasiekusiy daug etiniu poziiiriu; Suzinoti apie jmones, kurios riipinasi vietine
aplinka.

MOKINIAMS MAZIAUSIAI PATIKO: Teoriné moduliy dalis; Motery problemos darbe — problema,
kuri jau egzistuoja Siandien; Per daug nepraktiniy veikly; Atvejy analizés, kuriose buvo nepakankamai
informacijos.
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MOKINIU PASIULYMAI: Daugiau noré&josi bendravimo su kity $aliy mokiniais; Daugiau laiko
diskutuoti klaséje ir turéti daugiau galimybiy interviu bei pasidalinti akimirkomis su verslininkais; Kurti
asmeninius ar vietinius atvejus, susijusius su miisy aplinka.

Mokymosi
rezultatai

Projekto poveikis mokiniams (mokiniy idéjos): Sukurti daugiau vietiniy kooperatyvy, kad biity galima
gaminti vizualius vietinius produktus; Susirtipinimas pasaulio vandenynais ir jy tarSa, sukuriant
visuomen¢s informavimo kampanija; Pagalba benamiams. Bikite jautriis esamai ir auganciai problemai,
kurios vyriausybé nesprendzia; Skatinti informavimo kampanija motery lygybés labui; Elektriniy
transporto priemoniy naudojimas vietiniams gaminiams pristatyti, o ne mazais sunkveZzimiais;
Solidarumo sporto turnyras su Laru fondo Zmonémis ir placia visuomene; Pinigai dar ne viskas. Pigiau
ne visada yra geriausia; Motyvuoti verslininkus perdirbti ir naudoti antrines zaliavas.

Mokiniy i§vados: mokiniai dziaugesi Siuo projektu. Buvo gera klas¢je dirbti su iSskirtiniu projektu,
kuriame yra daug jvairiy veikly, kurias galima praktikuoti. Mokiniams patiko gauti patarimy i§ mokytoju
ir verslininky, susijusiy su asmeninémis ir socialinémis vertybémis. Mokiniams patiko analizuoti realius
atvejus su mokytojais bei verslininkais. Buvo jdomu organizuoti skirtingas veiklas bei diskusijas su
skirtingo amziaus dalyviais (nuo profesinio mokymo mokiniy iki vyresniy verslininky ir politiky). Veikly
ivairové suteiké daug galimybiy dirbti jvairiose srityse. Klausykités mokiniy, mokytojy ir suaugusiyjy
pokalbiy apie etika ir vertybes. Suteikite mokiniams galimybe iSsakyti savo nuomong. Jtraukite j
mokyklines veiklas daugiau veikly su realiomis situacijomis (kasdienés problemos kyla klas¢je su
mokiniais ir darbdaviais). Nerimauti dél misy miesto, aplinkos ir planetos. Paanalizuokite misy
visuomengs ateities poziiirius.

Salis

L]
NYDERLANDAT s

Istaiga

FRIESLAND COLLEGE - FRYZIJOS KOLEGIJA (kitais metais FIRDA). Misy pasaulis visada
sukasi. Todél nuolat prisitaikome. Vienas kitam ir aplinkai. Tai darydami zitirime ne tik j tai, kas buvo,
bet ypac | tai, kas gali biiti. Tuo, ko reikia visuomenei. Nuo 2023 m. rugpjiic¢io 1 d. ir toliau kartu dirbsime
kaip Firda, kaip naujas centras, sifilantis gera ir $iuolaikiska ugdyma Fryzijoje ir Siaurés Flevolande. Firda
yra kiles i§ Svedy kalbos Zodzio ,,$vesti®. Firdoje mes Svenciame ry$j su aplinka. ROC Friese Poort ir
Fryzlando koledZo sujungimas uztikrina, kad kartu galime dirbti dar geriau. Kartu esame stipresni,
artimesni ir glaudziau susij¢. Mums reikia vienas kito, su visais miisy skirtumais. Tiesa sakant, tie
skirtumai padaro mus pilnais. Daugiau informacijos: https://www.frieslandcollege.nl

IsSukiai ir
sprendimai

1 i$Sukis — studentai veikly pradzioje nebuvo labia entuziastingi. Visa tai buvo dél papildomy nuotoliniy
uzsiémimy. Jie buvo maziau linke dalintis savo id¢jomis. Jie taip pat nebuvo prate dalintis etinémis
dilemomis. Jy pozitiriu buvo geros arba blogos id¢jos. Projekto eigoje pavyko pakeisti mokiniy ir
mokytojy pozilirius ir nuomones.

1 sprendimas: mums pavyko surorganizuoti susitikimus ir bandomasias pamokas kalsése bei nuotoliu.
Mes parodéme atvirumo ir dalijimosi nuomonémis pranasumus. Taip pat verslo atstovy vizitai padéjo
pamatyti platesnes perspektyvas ir galimybes.

2 sprendimas: jprasta programg ir pamokas sujungéme su projekto etinémis dilemomis.

2 isSukis — kai kuriems studentai sunkiai sekési komunikuoti angly kalba (verslumo pokalbiuose) ir (arba)
olandy kalba aukstesniu lygiu. Kai kurie studentai naudojo QR kodus, kad pateikty atsiliepimus. Dirbdami
su profesiniy, aukstyjy mokykly ir universitety studentais metéme i$8tikj projekto turiniui ir verslumo
igidziy ugdymui.

3 sprendimas: projektines veiklas pritaikéme skirtingiems studenty lygiams. Mes naudojome skirtingus
pristatymus, skirtingas temas bei jtraukéme skirtingus verslininkus (labiau tinkamus pagal studenty
lygmenis ir studijuojamas specialybes).

4 sprendimas: Kvietéme studentus prisijungti prie pokalbiy ir uzduoti klausimus. Lygiy skirtuma
panaudojome kaip papildomg i$siikj. Kai kuriems studentams reikéjo prisitaikyti, nes jie netrukus ketino
stoti ] auksStasias mokyklas.

3 isSukis — kaip komanda matéme, kad studentams buvo sunku pateikti nuomong.

5 sprendimas: buvo lengviau dirbti mazose grupése ir hauti griztamajj rySj. Mes pritaikéme etines
dilemas prie realaus gyvenimo jvykiy ir padéjome studentams imtis tolesniy veiksmy.

Procesas,
kurj
mokiniai
iSgyveno
kartu su
mokytojais

Pirmiausia pristatéme etikos savoka, tada paaiSkinome keleta realiy situacijy, o tada pateikéme keleta
zingsniy, kuriuos reikia naudoti aptariant etines dilemas ir atvejus. Tikrai reikéjo padéti studentams
susitelkti ties klausimais, o ne i teisingus ar neteisingus klausimus/ atsakymus (kodél Zmonés taip elgiasi
ir daro tai, ka daro). | veikla buvo jtrauktos visos tikslinés grupés: studentai, déstytojai, verslininkai.

Analizuotos
moralinés
dilemos

Tvarts produktai ir sprendimai; Priimti Zmones nediskriminuojant; Etikos nauda organizacijose; Maisto
atlickos. Maisto trikumas; Nejgalia turin¢iy zmoniy atskirtis; Socialiai atskirty asmeny atskirtis/
nedarbas; Pasirinkimai grindziami ne vien pelnu.

Mokiniy
izvalgos

STUDENTAMS LABIAUSIAI PATIKO: susitikti su verslininkais, pamatyti juos jmonése ir iSgirsti jy
tikras dilemas, situacijas, atvejus; Labiausiai patiko teorija, pasiruoSimas praktiniams etikos atvejams,
diskusijoms; Studentai suprato, kad etinio pavyzdzio pagalba darbuotojai turés jtakos siekiant asmeniniy
ir organizaciniy tiksly; Studentai mégo analizuoti etikos temas ir etiSko lyderio savybes.

Erasmus+ Key Action 202 Strategic partnerships
Project code: 2020-1-NL01-KA202-064636

This project has been funded with support from the European Commission. This publication

Funded by the

Erasmus+ Programme
of the European Union

(communication) reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.



https://www.frieslandcollege.nl/

Value and Future 53

STUDENTAMS MAZIAUSIAI PATIKO: Kai kurie uzsiémimai buvo per ilgi; Kai kurie verslininkai,
prieSingai nei kiti, buvo uzsiéme savo naudos siekimu; Prisiimti atsakomybe (tai buvo bitina projekto
veikly kontekste).

STUDENTU PASIULYMALI: Per jprastas paskaitas naudoti daugiau etiniy atvejy analiziy; Naudoti
interaktyvesnes uzduotis (Kahoot, Socrates, lessonUp) ar kitas; Noréty paanalizuoti daugiau neetisky

verslo pavyzdziy.
Mokymosi Studentai ugdé¢ skirtingus jgiidzius: Platesné (augimo) mastysena, pagrista vertybémis ir normomis;
rezultatai Pristatymo, patikimumo jgtidziai; Diskusijos jglidziai, naudojant zingsnius dilemy aptarimui; Lyderystés

igdziai; Vertybiy naudojimas ir reikalingy normy matymas tam pasiekti; Socialiné atsakomybé; Ugdymo
istaigy, jmoniy/organizacijy ir jaunimo bendradarbiavimas, iSrySkinant sektinus pavyzdzius ir etinius
sprendimus; Bendravimo jgiidziai; Aktyvumas, pasitikéjimas savimi, gebéjimas spresti problemas;
Inovatyvumo jgtdziai; Refleksija, griztamasis rySys ir ataskaity/ apibendrinimy ruoSimo jgudziai.
Studentai daro iSvada, kad dilemos visada turi sukelti diskusija. Dilemos turéty biiti reguliariai
aptariamos. Organizacija turi parodyti, kad etiSka strukttira veda i sveikesn¢ atmosfera. Stebina tai, kad
kai kurie mazmeninés prekybos studijy studentai dabar yra tikri verslininkai, diskutuojantys apie jiems
iSkilusias realias etines problemas/ dilemas.

Erasmus+ Key Action 202 Strategic partnerships

Project code: 2020-1-NL01-KA202-064636

This project has been funded with support from the European Commission. This publication
(communication) reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.

Funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union




Value and Future 54

PRIEDAI

PRIEDAS Nr.1 - Atvejo analizés forma

ATVEJO ANALIZE: [numeris] [Salis]

PAVADINIMAS: = iiiiiiciieeeeeees

ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas:

Pramonés Saka:

Darbuotojy skaicius:

Bendras jmonés aprasymas:

[Pateikite trumpg organizacijos, jos produkty/ paslaugy aprasyma. Paaiskinkite, kokios moralinés vertybés
svarbios organizacijai ir ar etiSkumas matomas organizacijos veikloje]

VERSLININKAS

Verslininko Vardas ir Pavardé:

Trumpa biografija:

[Glaustai aprasykite verslininko svarbiausias biografijos detales, i$silavinima, kvalifikacija ir turéta darbo
patirtj]

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

[Trumpai apraSykite moraling problema, su kuria susiduria verslininkas ar jmoné, aiskiai nurodydami: [a]
suinteresuotuosius asmenis (klientai/ darbuotojai/ visuomené/ kt.) ir [b] dilemos pobiid;j (t. y. zmogaus teisés,
darbas, aplinkosauga, kova su korupcija)]

Sprendimas:

[Trumpai paaiskinkite ir pagriskite verslininko/ jimonés priimta sprendima]

Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

Kiti iStekliai [jei tokiy yra]:

[Pateikite daugiau iStekliy apie organizacija ir (arba) verslininka, pvz., interneto svetaing, socialinés
ziniasklaidos puslapius, susijusius straipsnius ir kt.]

PASTABA: atvejo analiz¢ turéty biiti mazdaug 2 puslapiy ilgio!
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PRIEDAS Nr.2 - 30 ATVEJY ANALIZIY
»1varumas ir ekologija” atvejy analizés

ATVEJO ANALIZE: Nr 1

PAVADINIMAS: Ziediné ekonomika. Tvarumas. Plastiko perdirbimas.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »UKAI“

Pramongs Saka: Ziediné ekonomika. Tvariis produktai.

Darbuotojy skaicius: 3

Bendras jmonés aprasSymas:

,»Ukai“ TVARUMAS: Mes sukiiréme kojines, kurios turi teigiama poveikj misy Zemei ir zmonéms. Kiekviena
pora ,,UKAI* kojiniy sumaZina plastiko atlickas 51 buteliuku! Ar 51 plastiko buteliukas telpa j vieng porg
kojiniy? Nereikia, kad tilpty, nes 50-desim¢ia jy pasiriipina Plastiko bankas. ,,UKAI* yra oficialus jy réméjas ir
nuo kiekvienos kojiniy poros Siai organizacijai tenka 0,50 Eur. 1 plastiko buteliukas tampa perdirbto plastiko
sitilais ir dalimi kojiniy medziagos. Ji derinama su perdirbta medvilne, poliamidu, elastanu ir tai puikus derinys.
Kojinés minkstos, patogios kojoms ir naujutélaites.

Gamybos procesas. Miisy perdirbty plastiko buteliuky sitilai pagaminti i§ medziagos, kuriai nenaudojamas
vanduo, chemikalai bei mazinamos CO2 emisijos ir energijos suvartojimas. Tai reiskia, kad dévédami ,,UKAI*
kojines darote mazesnj poveikj Zemei. ,,UKAI“ kojines gaminame savo tévynéje Lietuvoje. Misy atidziai
pasirinkta gamykla atitinka miisy vertybes ir gamina tvarius bei patvarius produktus. Bendrovés darbuotojai
vertinami, turi saugias darbo vietas ir gauna sgziningg atlygi.

Medziagos. Naudojame perdirbtas ir ekologiskas medziagas, kurios pranoksta auks$ciausius standartus,
uztikrindamos ilgalaikj komforta ir naujumo pojitj. Toliau pateiktame paveikslelyje galite pamatyti, kg tiksliai
naudojame gamindami §j tvary produkta. Kaip plastiko buteliukas tampa RPET sitlais? 1 zingsnis: Plastiko
buteliukai surenkami i§ vandenyny. 2 zingsnis: Buteliukai tampa plastiko drozlémis. 3 Zingsnis: Plastiko drozlés
tampa plastiko granulémis. 4 Zingsnis: Plastiko granulés tampa plastiko sitlais. 5 zingsnis: Plastiko siiilai
maiSomi su perdirbta medvilne ir tampa medziaga, kurig naudojame savo kojinéms. Kitos medziagos, kurias
naudojame, siekdami geriausio rezultato: ekologiSska medvilné, poliamidas ir elastanas. Kojy patogumui
pasirinkome geriausig sudétj. RPET sidilai pagaminti gamykloje, turincioje tarptautinj pasitikéjima ir uztikrina
siy sertifikaty laikymasi: GLOBAL RECYCLED STANDARD, THE GLOBAL COMPACT, OEKO-TEX
STANDARD 100. Tai garantuoja, kad miisy kojinés bus saugios ir patogios dévéti.

Bendradarbiavimas su Plastiko banku. [sigydami ,,UKAI* kojines paremsite Plastiko banko organizacija.
Jusy indélis uz kiekvieng pora kojiniy padés perdirbti 50 plastiko buteliy. Plastiko bankas® stiprina
atsinaujinanéig visuomene. Si organizacija pakranéiy bendruomenése kuria etisko perdirbimo ekosistemas ir
perdirba medziagas, kurios véliau gali bati vél jvestos | pasauling tiekimo granding kaip Socialinis
plastikas®. Nariai uz surinktas medziagas gauna premijas, kurios padeda joms patenkinti pagrindinius Seimos
poreikius, tokius kaip maisto produktai, maisto gamybai naudojamas kuras, mokestis uz moksla bei sveikatos
draudimas. Jy sertifikuota bloky grandinés (angl. blockchain) platforma apsaugo sandorj ir pateikia realiu laiku
atnaujinamus duomenis, o tai leidzia uztikrinti skaidruma, atsekamuma ir greitg iSpleCiamuma.

Mes esame daugiau nei vien tvarios kojinés.

EKOLOGISKA PAKUOTE. Visas jpakavimas, atvirukai, etiketés ir kitos detalés pagamintos i§ perdirbty
medziagy. Norime biiti tvariis kiekviename Sio proceso zingsnyje.

TVARUS PRISTATYMAS. Naudojame standartinj pristatymo btida, dar vadinama ,,ekologisku* arba ,,tvariu‘
pristatymu. Nors standartinis pristatymas uztrunka Siek tiek ilgiau nei greitasis, tai svarbus zingsnis, kad
sumazintume iSmetamo anglies dioksido pédsaka ir poveikj klimato pokyciui.

TVARIDOVANA. Kartu su kojiniy rinkiniais gausite atvirukus, pagamintus i$ perdirbto popieriaus. Uzrasykite
savo artimiesiems Sil¢iausius linkéjimus.

PERDIRBAMAS PRODUKTAS. Miisy kojinés yra perdirbamos. Tiesiog iSmeskite kojines, kuriy nebegalima
toliau déveti, j tekstilés konteinerj. Siuo metu dirbame su mokslininkais ir planuojame i3 sudévéty kojiniy
gaminti kitus produktus. Norime uzdaryti §ia granding, kuri svarbi kiekvienam prekés zenklui. Planuojame
gaminti skalbimui skirtus maiselius, kurie apsaugoty nuo mikroplastiko, batus i§ perdirbty medziagy,
bendradarbiauti su vandens sporto komandomis, muziejais, dalyvauti ekologijos renginiuose, Sviesti visuomeneg.
Kojinés — tik pradzia, tad kviec¢iame jus tapti miisy prekés zenklo dalimi ir sprendimu plastiko problemai.
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VERSLININKAS

Verslininko Vardas ir Pavardé: Darija Ilevi¢ilité-Zaveckiené - viena i§ bendrovés ,,UKAI* steigéjy ir
kiirybos direktore.

Trumpa biografija:

stityje. Siuo metu domisi jvairiomis tvariomis medziagomis ir inovacijomis, mados ateitimi. Taip pat palaiko
dialoga su mokslininkais dél sukurty kojiniy alternatyvy pritaikant Ziedinés ekologijos ir ekonomikos principus.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Nors plastikas turi daugybe vertingy panaudojimo biidy, mes tapome priklausomi nuo vienkartinio plastiko, o
tai kelia rimty pasekmiy aplinkai. Visame pasaulyje kas minut¢ nuperkama milijonas gérimy plastiko
buteliuose, o kasmet visame pasaulyje panaudojama iki 5 trilijony vienkartiniy plastiko maiSeliy. IS viso pusé
viso pagaminto plastiko skirta vienkartiniam naudojimui ir véliau yra iSmetama. Plastiko atliekos Siais laikais
gamtoje tokios daznos, kad mokslininkai net teigia, jog jos galéty biiti geologinis Antropoceno eros indikatorius.
Siais laikais kasmet pagaminame apie 300 milijony tony plastiko atlieky. Mokslininky skai¢iavimais, nuo
ankstyvyjy 1950-yjy buvo pagaminta daugiau kaip 8.3 milijardai tony plastiko. Apie 60 proc. Sio plastiko
atsidiiré arba sgvartynuose, arba gamtoje.
Sprendimas:
NUO KO VISKAS PRASIDEJO? Pagrindiné verslo idéja buvo sukurti i$skirtines kasdienes kojines. Laikui
bégant Darija ir jos vyras suprato, kad nori, jog jy produktai turéty teigiama poveikj aplinkai visai Zemei ir
zmonéms. Po ilgy paiesky jiems pavyko atrasti sifilus, pagamintus i$ perdirbty plastiko buteliy. Jie atliko keleta
bandymy ir pasirinko medziaga, kuri suteiké didziausiag komforta kojoms, taciau taip pat uztikrino kojiniy
ilgaamziskumg. Norédami sumazinti plastiko suvartojima, jie émé bendradarbiauti su Plastiko banku. Tai
reiskia, kad vos viena pora kojiniy ,,UKAI* klientas neigiama poveikj aplinkai sumaZina 51 plastiko buteliu.
2020-11-15 bendrové ,,UKAI“ sékmingai uzbaigé sutelktinio finansavimo projektg ir yra labai laimingi,
zinodami, kad jy id¢ja ir produktas Zzmonéms reikalingi ir vertinami! IS viso projektu buvo sumazinta 55 590
plastiko buteliy!
Taciau kojinés — tik pradzia. ,,UKAI“ planuoja gaminti maiSelius skalbimui, kurie apsaugoty nuo mikroplastiko,
i§ perdirbty medziagy pagamintus batus, bendradarbiauti su vandens sporto komandomis, muziejais, dalyvauti
su ekologija susijusiais renginiais. Siuo metu ,,UKAI“ jkiiréjai kalbasi su mokslininkais apie tai, kaip galéty
paversti nebenaudojamas kojines kitais produktais!
Mes mylime Zemg ir tikime, kad kasdieniai samoningi miisy atlickami Zingsniai gali padaryti misy planeta
$varesne, o ateitj — §viesesng. MAZAS ZINGSNELIS. DIDELIS POKYTIS.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Ar zinote, kiek plastiko atlieky kasdien/ kasmet pagaminama visame pasaulyje?

- Kiek procenty visy kada nors pagaminty plastiko atlieky buvo perdirbta / sunaikinta / uzkasta, sukaupta

sgvartynuose ar gamtoje?
- Kaip galétuméte apibiidinti tvarius produktus? Kokiomis savybémis jie pasizymi?
- Kokiais novatoriskais buidais galima panaudoti perdirbta plastika? Pamastykite ir pasidalinkite
idéjomis.

IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://www.ukai.eu

e https://www.unep.org/interactive/beat-plastic-pollution/

e Filmai: “Seaspiracy”, “A plastic Ocean”.
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ATVEJO ANALIZE: Nr 2

PAVADINIMAS: Aplinkos tar§os mazinimas. Transporto spiis¢iy maZinimas.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: UAB ,,RUBBEE”

Pramongés Saka: Inzinerija

Darbuotojy skaicius: 5

Bendras jmonés aprasymas:

UAB ,,Rubbee” - tai jmoné projektuojanti, gaminanti ir pardavinéjanti belaides elektrines dviragio pavaras. Sios
pavaros bet kurj dviratj gali paversti elektriniu ir paskatinti Zzmones atsisakyti tarSiy automobiliy. Pavara sveria
nuo 2.8 iki 4.0 kg, priklausomai nuo akumuliatoriy komplektacijos. Pilnai jkrovus jrenginj, galima nuvaziuoti
iki 45 km. Vaziuojant jjungus variklj ir minant pedalus, belaidis mynimo daviklis fiksuoja mynimo greitj ir
Rubbee programiné jranga atitinkamai pritaiko variklio galig prie dviratininko poreikiy. Rubbee X taip pat turi
regeneracinj stabdyma, moduling baterijy sistema, patentuotas prispaudimo bei greitojo uzrakto sistemas.
Gaminys taip pat turi iSmaniaja aplikacija, per kurig galima reguliuoti elektrinés pagalbos parametrus bei stebéti
jrenginio duomenis.

VERSLININKAS

Verslininko Vardas ir Pavardé: Gediminas Nemanis - UAB ,,Rubbee" generalinis direktorius ir jkiiréjas.
Trumpa biografija:

Gediminas Nemanis - UAB ,,Rubbee" generalinis direktorius ir jkiiré¢jas. Kauno technologijos universitete
bakalauro studijose studijavo mechatronikos specialybe, o magistro studijose gilinosi j marketingo specialybe.
Didelio susidoméjimo uzsienyje sulaukusio ,,Rubbee* produkto prototipas gimé¢ Kaune, aktyviai dviraciu
vazinéjancio ir konstruoti mégstancio, tuo metu dar studento, Gedimino Nemanio garaZze. Nuo mazens méges
aktyvy gyvenimo biida bei konstravima, Gediminas garaze konstravo elektrinius paspirtukus, buvo pagamings
dviratj su elektros varikliu, reaktyvinj variklj bei kitus jvairius iSmanius prietaisus. Smalsumo vedamas vaikinas
savo reikméms sukiires elektring pavarg suprato, kad patobulinus jrenginj, jj galima paversti paklausia preke.
Tikéjimas savo idéja jauna, atkakly ir versly jaunuolj skatino judéti pirmyn ir tobulinti savo sumanyma iki verslo
idéjos.

Gediminas savo id¢ja pasitlé bendrovés ,,Elinta vadovui, netrukus prie jo prisijungé dar du bendrazygiai.
Kaunieciy trijulé ilgai dirbo, isbandé ne vieng elektrinés pavaros prototipa, kol gimé pirmoji ,,Rubbee 1.0”
pardavimui skirta produkto versija, kurig 2013 metais pristaté ,,Kickstarter minios finansavimo platformoje.
Véliau buvo gaminamos ir platinamos ,,Rubbee 2.0, 2.5, 3.0” gaminio versijos. 2017 metais jmon¢ pritraukeé
rizikos kapitalo fondo i§ Lenkijos investicija naujo produkto sukiirimui. 2019 metais naujasis ,,Rubbee X”
gaminio konceptas buvo pristatytas antrame “Kickstarter” minios finansavimo projekte. 2020 metais jmoné
pritrauké Lenkijos jmonés investicija produkto komercializavimui Kinijoje. Siuo metu naujausia ,,Rubbee X*
gaminio versija yra platinama daugumoje Europos Sajungos $aliy bei Australijoje ir Naujojoje Zelandijoje.
Taip tuometinis Kauno Technologijos universiteto studentas Gediminas Nemanis i§ Lietuvos, savo sukurta
elektring dviracio pavara ,,Rubbee* paverté vienu s¢kmingiausiy startuoliy Lietuvoje.

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

Gamtos tarsa.

Siandien pasaulyje galybé automobiliy ir kity transporto priemoniy. Vien automobiliy tar$a sudaro mazdaug
75% visos oro tarSos. Deja, bet skaiciai vis auga, atsiranda vis daugiau automobiliy, todé¢l daugéja ir jy iSmetamo
kuro kiekis, kuris kenksmingas aplinkai. Transporto priemoniy iSmetamos dujos sukelia Siltnamio efektg ir
skatina globalinj atSilima.

Eismo spiistys.

Piko valandomis gatves uzpliista gausiis transporto srautai, sudarydami nepravaziuojamus kelius ir sankryzas,
kurie kelyje vairuotojus privercia praleisti vis daugiau laiko.

Automobiliy parkavimo viety trilkumas.

Lietuvoje daugybe¢je daugiabuciy namy rajonuose gan opi problema — automobilio parkavimo viety trikumas
deél perpildyty daugiabuciy stovéjimo aiksteliy. Daugiabu¢iy gyvenamyjy namy rajonai buvo projektuoti laikais,
kuomet automobiliy srautai nebuvo tokie dideli. Metams bégant, gyventojy jprociai keitési. Siais laikais vienas
namy iikis turi ne po viena transporto priemong.

Sprendimas:

Gamtos tarSos maZinimas.

Siekiant gamtos tarSos mazinimo, tarSy automobilj iSkeisti j dviratj - puikus sprendimas. Vazin¢jant dviraciu ne
tik nekenkiama gamtai, taCiau geré¢ja sveikata ir bendra savijauta. Jeigu visi j darbus vazinéty dviraciais, oro
tarSa Zenkliai sumazéty. Didesniems atstumams mieste jveikti UAB ,Rubbee® elektriné pavara — puikus
sprendimas. Pilnai jkrovus jrenginj galima nuvaziuoti 45 km. Atsizvelgiant j tai, jog vidutin¢ kelioné dviraciu
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Europos Sgjungoje yra maziau nei 5 km, ,,Rubbee” nuvaziuojamo atstumo uztenka keliy dieny kasdienéms
kelionéms.
Eismo spiis¢iy maZinimas.
Atstumai miestuose yra jveikiami greiciau vaziuojant dviraciu nei automobiliu. Tokiu btdu prisidedant ne tik
prie gamtos tarSos mazinimo, laiko taupymo, bet ir fizinés sveikatos gerinimo. Siuo metu didZiuosiuose
Lietuvos miestuose tvarkoma dviraciy taky infrastruktiirg, sukurianti palankias salygas susisiekimui dviraciais.
Didesniems atstumams mieste jveikti ,,Rubbee elektriné pavara — puikus sprendimas.
Portabilumas.
UAB ,,Rubbee* pavara bet kiirj dviratj per 1 minutg gali paversti elektriniu nenaudojant nei vieno laido. Pavara
sveria nuo 2.8kg., tad ja, nuémus nuo dviracio, patogiai galima nestis su savimi bet kur.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Gamtos tarsa.

- Oro tarSa.

- Alternatyvos tarSiam transportui.

- Fizinio aktyvumo skatinimas.

- Eismas didmiesciuose.

- Pomégiy iSvystymas iki verslo idéjos.
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://www.rubbee.co.uk

e  https://visit.kaunas.lt/It/naujienos/isradejas-gediminas-nemanis-imonei-augant-geriausios-darbo-

vietos-lieka-kaune/
e https://www.Irytas.lt/verslas/sekmes-istorijos/2013/09/24/news/kaunietis-garaze-isrado-dvirati-ir-
verziasi-i-pasaulio-rinkas-4832344/
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ATVEJO ANALIZE: Nr 3

PAVADINIMAS: Tvaris produktai ir sprendimai.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »SOLIDU cosmetics”

Pramongs Saka: Kosmetika

Darbuotojy skaicius: Iki 10 darbuotojy.

Bendras jmonés aprasSymas:
»SOLIDU* — tai aplinkai draugiski kietieji Sampiinai, kondicionieriai, muilai, pagaminti Lietuvoje. Jmonés
sukis - Be vandens. Be plastiko. Koncentruota ir solidu.

»SOLIDU* produktai yra sukurti Lietuvoje vadovaujantis ,,zero-waste* ir atsakingo vartojimo principais. Nors
kasdienése plauky priezitiros priemonése yra iki 80% vandens, ,,SOLIDU* pagaminti tik i§ koncentruoty
aktyviyjy komponenty, todél Siems produktams nereikia plastikinés pakuotés. Aplinkai draugiskus ,,SOLIDU*
produktus kuriame galvodamos apie gamta ir zmogy: ,,SOLIDU* yra efektyvis ir patogiis naudoti, praturtinti
odai ir plaukams naudingais aliejais, augaly ekstraktais bei natiiraliais eteriniais aliejais.

IS bambuko drozliy, krakmolo ir natiiralios anglies gaminamos ,,SOLIDU* pakuotés neturi nei plastiko, nei
popieriaus, o zeméje ar komposte jos suyra per 45 dienas.

Lietuviskoje jmong¢je pagaminti kietieji Sampiinai ir balzamai sveria 60 gramy. Remiantis vartotojy atsiliepimais
ir steb¢jimais - viena kietojo Sampiino gabaliukg galima prilyginti standartiniam Sampiino buteliukui, jvertinus
skalsumg ir produkto vartojimo trukme.

2021 metais minint ,,Zemés dieng“ jmoné skelbé akcija, kad kiekvienas pirkéjas pateikes 1 uzsakyma, jmong
jpareigoja pasodinti vieng medj Lietuvos teritorijoje (1 uzsakymas = 1 pasodintas medis).

Imoné savo veikla pradéjo 2017 metais.

SOL/VU

VERSLININKAS

Verslininko Vardas ir Pavardeé: Vaiva Zvirblyté - ,,SOLIDU” jkiiréja.

Trumpa biografija:

Vaiva Zvirblyté studijavo kiny kalbg ir ilgokai Kinijoje dirbo vertéja. Taip pat uzsiémé verslo konsultacijomis
bei pardavimais. Yra dirbusi ir patirtj kaupé verslo, pardavimy, marketingo ir vertimy srityse. Prie§ imantis
verslo, Vaiva neturéjo patirties nei gamybos, nei chemijos, nei grozio srityse. Suprasti, kaip vyksta gamybos

iSradingai. Veiklos pradzia Vaivai buvo kupina eksperimenty. Taciau komandai pasipildzius chemijos
idsilavinima turinéia merginai, procesai pasidaré uztikrintesni. Siuo metu jmonés komandg sudaro iki 10
talentingy ir kiirybingy Zmoniy.

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

Plastiko tarsa.

Pasauliui skegstant plastike, turime ieSkoti alternatyvy mums gerai paZzjstamiems vonios produktams.
Skaiciuojama, jog plastikiniam Sampiino buteliukui suirti reikia net 500 mety.

Sprendimas:

1.Vandens iStekliy tausojimas.

Nors kasdienése plauky priezitiros priemonése yra iki 80% vandens, ,,SOLIDU” pagaminti tik i§ koncentruoty
aktyviyjy komponenty, todél Siems produktams nereikia plastikinés pakuotés. Aplinkai draugiskus ,,SOLIDU”
produktus kuriame galvodamos apie gamtg ir Zmogy.

2.Plastiko tarSos maZinimas.

“SOLIDU” produktai yra sukurti Lietuvoje vadovaujantis ,,zero-waste® ir atsakingo vartojimo principais.
Aplinkai draugiska pakuoteé.

NATURALU IR SAUGU. ,,SOLIDU* pakuoté yra be plastiko ir be popieriaus: ji pagaminta i§ krakmolo,
bambuko ir natiiralios anglies. Bambukas — tai viena tvariausiy medziagy, nes jis gali augti net po metra i dieng!
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Dézutés juoda spalva iSgaunama i§ natiiralios anglies ir be sintetiniy dazy. Zeméje ar komposte ios pakuotés
suyra per 45 dienas.

PAKARTOTINAI PANAUDOTA. Sioms pakuotéms pagaminti buvo naudojamas ne $vieZias, o antram
gyvenimui prikeltas bambukas — tai bambuko drozlés, atliekancios lazdeliy gamyboje.

KOMPOSTUOJAMA. Zeméje ar komposte ,,SOLIDU* pakuoté suirs per 45 dienas. Taip, teisingai — pakuote
galima tiesiog uzkasti Zeméje ir ji ne tik nekenks, bet ir bus naudinga dirvai. Kadangi dézuciy pagrinda sudaro
krakmolas, jos suirdamos gali biiti naudingos augalams kaip traSos ar net naudojamos kaip priedas |
pasarus. Juk krakmolas — tai maistas.

PAKUOTES GYVENIMO PABAIGA. Rekomenduojame prie§ kompostuojant nuo pakuotés nuplésti
popierines etiketes. Nors jos gaminamos be jokio plastiko, taciau dézuté be popieriniy etikeciy suirs greiciau.
Etiketes atiduokite perdirbti kartu su popieriumi. Pakuot¢ jdekite j komposta arba uzkaskite zeméje.
Neismeskite pakuotés i Siuksliadéz¢ su buitinémis atlickomis, nes patekusi i sgvartynus, ji suirs kur kas 1é¢iau,
nei kompostuojama namy saglygomis.
3.Tvarus transportavimas, pristatymas.
PREKIU SIUNTIMAS. Visas internetu jsigytas prekes pirkéjai gauna pakuotése be plastiko. Prekeés
pakuojamos tik | popieriaus vokus ar dézutes. Uzsakymui parenkama maziausia jmanoma pakuoté, kad be
reikalo nebiity eikvojama vieta kurjeriy furgonuose. Taip pat antra karta panaudojamos i§ tiekéjy gautos
pakuotes, tad pirkéjai siuntg gali gauti ir panaudotoje dézéje. Uzpildams, kuriy kartais prireikia, jog bty
apsaugomos prekés siuntimo metu, taip pat naudojamos antrinés medziagos arba popierius. Niekada
nenaudojamas naujas plastikas! Pirkéjai siuntoje negauna popieriniy saskaity, vaztarasciy ar kity dokumenty,
siekiant be reikalo neSvaistyti popieriaus. Visi dokumentai pateikiami elektroniniu formatu elektroniniu pastu,
kuris nurodomas registruojant pirkima internetu.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Plastiko tarsa (statistika, faktai).

- Tvaris sprendimai (kosmetikos produktai, pakuotés, logistika).

- Kaip galétume biiti tvaresni?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://soliducosmetics.com/?lang=It

e  https://www.zmones.lt/naujiena/kietosios-kosmetikos-pradininkams-solidu-tvarias-idejas-lietuvoje-

pavyko-paversti-madingomis.a3420a9b-1592-11e9-9fe0-aa000054c¢883
e https://www.delfi.lt/verslo-poziuris/pagaminta-lietuvoje/madinga-versla-isukusios-merginos-sluosto-
nosi-tradiciniams-gamintojams.d?id=86187727
e Filmas: “Seaspiracy” https://www.seaspiracy.org
e Filmas: “A plastic Ocean” https://www.youtube.com/watch?v=6zrn4-FftbXw
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 4 Nyderlandai

PAVADINIMAS: Plétimosi dilema
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: ,Pottle”
Pramongs Saka: Perdirbimas
Darbuotojy skaicius: 3

Bendras jmonés aprasSymas:
,,Pottle* yra novatoriskas startuolis i§ Fryzijos, turintis gerai zinoma misija ,,pagerinti pasaulj“ kuriant verte is
atlieky. Musy socialinéje ,,Pottle” gamykloje vyno butelius perdirbame | naujus produktus.
Mes visi turime jnesti savo indélj, gamindami maziau atlieky. Bet kaip tai padaryti? Siais laikais nejmanoma
nueiti j prekybos centra negrjizus namo su daugybe plastiko. Ir neilgai trukus visos $ios pakuotés atsiduria
Siuksliadeézeje. Tas pats pasakytina apie stiklo atliekas. Pavyzdziui, tus¢ia vyno butelj metame tiesiai j stiklui
skirta konteinerj. Tai keista, nes alaus butelius pakartotinai naudojame iki 20-30 karty. Tai mus jkvépé jkurti
,Pottle”. Su,,Pottle* norime suteikti stiklo atliekoms ,,naujg gyvenima*. Miisy gaminiai yra pagaminti i$ atlieky,
yra pilnai perdirbami ir taip pat i§ tikryjy traukia akj. Tokiu biidu stiklo atliekoms suteikiame nauja paskirties
vieta apvalaus puodelio, stiklo, Zvakés ar vazos pavidalu. Taip ne tik iSvengiame stiklo atlieky, bet ir sitilome
alternatyva netvarioms pakavimo medziagoms. Kartu mes galime pakeisti $iuos jprocius. ,,Pottle* nori prisidéti
prie to, kaip mes elgiamés ir koks yra miisy poziiris j atliekas.
VERSLININKAS
Verslininko Vardas ir Pavardé: Remco Krol & Jesse Alkema - ,,Pottle® jkiir¢jai.
Trumpa biografija:
Remco Krol yra ne tik specialistas dirbantis su klausos sutrikimus turinciais zmonémis, bet ir vienas i§ ,,Pottle*
jktiréjy, nes jis nori panaudoti savo energija teigiamiems pokyc¢iams.
Jesse Alkema yra zinomas Leeuwarden, dél jo darbo ,,Brownies and Downies*. ,,Brownies and Downies* yra
koncepcija, kuomet maistas gaminamas ir nakvyné suteikiama zmoniy, turin¢iy dauno sindroma.
Be darbo ,,Brownies and Downies*, jis kartu su Remco jkiiré ,,Pottle”, nes: , tikime, kad biinant geros nuotaikos,
asmeninis augimas ir jausmas, kad esi svarbus, didina savigarbg ir pasitiké¢jima. Manome, kad tai yra stipresnio
ir laimingesnio asmens pagrindas, kad biity galima Zengti Zingsnius vertingesnio gyvenimo link”.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Kai ,,Pottle” toliau auga, jie gali augti vis daugiau. Taciau ,Pottle” Zavesys ar stiprybé yra tai, kad jie
bendradarbiauja su vietiniais vie§bugiais, restoranais ir kavinémis. Siose jmonése jie surenka tinkamus butelius.
Taigi, jei jie nori pléstis j kitus miestus, jie turi turéti ir centra.
Ar renkatés augti neribotai, bet prarandate tai, kas padaré¢ jus ypatingu, ar ribojate savo augima?
Sprendimas:
Sprendimas nepriimtas, nes ,,Pottle” dar nepradéjo veikti. Taciau pagrindiné mintis yra islaikyti ,,Pottle” zavesj
(ar stiprybe) labiau nei pléstis.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Koks yra tikslas? Pléstis kiek jmanoma daugiau ar biiti maziems, bet tokiais kokiais norite?

- Ar yra budas biti dideliu ir mazu tuo paciu metu?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://pottle.nl/
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 5 Nyderlandai

PAVADINIMAS: Festivalio dilema
ORGANIZACIJA:

Organizacijos pavadinimas: “Welcome to the Village”
Pramongés Saka: Laisvalaikis ir renginiai
Darbuotojy skaicius: o0

Bendras jmonés aprasSymas:
»Welcome to the Village™ — tai vieta, kur koncertuoja garsts atlikéjai, o taip pat ¢ia atrandami nauji talentai.
Taciau tai ne tik muzikos, bet ir teatro, inovacijy, meno, Sokio, maisto ir dizaino festivalis.
Festivalio organizatoriai bendradarbiauja su nemazai vietiniy maitinimo jstaigy ir ikininky, dirba su
savanoriais, kurie stato savo scenas, o festivalio projektavimo tikslais jie dirba su zmonémis i$ dienos prieziiiros
programy ir su senjorais. Ir, Zinoma, jie visi uzsuks pasizitiréti galutinio rezultato.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Wytse Dijkstra - ,,Welcome to the Village” generalinis direktorius.
Trumpa biografija:
Tai, ka gaunate, kai samdote Wytse, yra energija. Nesvarbu, ar jis biity scenoje, kaip vedantysis, ar kiirybinio
proceso metu, kuriam jis meniskai vadovauja ar kitokia veikla. Energija viska vesti paskui save. Energija
nukreipti visus ta pacia kryptimi. Energija imtis iniciatyvos. Ir energija, kad procesas vykty. Wytse iSjudina
procesa pasakodamas istorijas. ( https://www.linkedin.com/in/wytse-d-blala799/)
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Festivalis siekia buti draugiSkas aplinkai ir iSbandyti naujus projektus ir iniciatyvas. Bendras tikslas — festivalio
metu iSbandyti naujus dalykus, kurie gali padéti kurti geresnj pasaulj. Taciau dilema yra tokia: festivalio
organizavimas — net jei nori biiti ,,zalias* ir ekologiskas — visada palieka maisto pédsaka. Taigi, kur yra ta plona
riba tarp gamtai draugiSkos Sventés organizavimo, siekiant jkvépti zmones, ir neorganizuojant nieko, tokiu biidu
neterSiant gamtos, bet ir neskatinant Zzmoniy sgmoningumo.
Sprendimas:
Nuspresta, kad festivalis bus organizuojamas. Sprendimas labiau apima procesa. Normos ir vertybés yra:
zmones, planeta ir klestéjimas.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Aryra alternatyvy pasiekti ta patj skai¢iy Zzmoniy neorganizuojant festivalio?

- Ar festivalio organizavimas reikalingas norint kelti zmoniy sgmoninguma?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://welcometothevillage.nl/

e  https://cleanriver.com/blog-plan-eco-friendly-event/

e  https://greenfestivals.ca/
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ATVEJO ANALIZE: Nr 6

PAVADINIMAS: Kaip pasiekti, kad jmonés steigimas biity tvarus?
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: “HERBSOM” odos prieziiira (Herbsom / Ili Skincare)
Pramongs Saka: Grozis ir sveikatos prieziiira

Darbuotojy skaicius: 3

Bendras jmonés aprasSymas:
"Herbsom" buvo jkurta 2019 m. Du jkiiréjai suprato, kad daugelis Zmoniy noréty turéti natiiralia, o ne cheming
odos priezitiros priemong, kurig jie galéty visiskai kontroliuoti ir skaidriai valdyti, t. y. galéty nuspresti, kokios
sudedamosios dalys ir kokiais kiekiais j ja patenka. Taigi "Herbsom" sitilo individualizuojama nattralia
kosmetika, pritaikyta jisy asmeniniams odos poreikiams. Klientas gali nuspresti, kokiy nattiraliy aliejy ir
ekstrakty jtraukti j savo gaminius.
Kol kas "Herbsom" yra maza Salis ir tik neseniai pristaté pirmuosius savo produktus. Todél Siuo metu abu
jkuiréjai turi priimti visus sprendimus, kad nustatyty jmonés ateities kelia, ir labai stengiasi tai daryti atsakingai
ir laikydamiesi etikos principy.
VERSLININKAS
Verslininko Vardas ir Pavardeé: Alica Klemm ir Katrin Fesenmeyer - jmonés jkiir¢jos.
Trumpa biografija:
Alica ir Katrin yra dvi jmonés jkiiréjos. Jos susipazino universitete ir jas vienija idéjos, kaip sukurti geresne,
tvaresn¢ ir skaidresn¢ grozio ir sveikatos prieziiiros pramong. Abi jos studijavo rinkodara, todél turi daug Ziniy
apie versla, bet maziau - apie chemija. Tod¢l jiems prireiké visos bendros aistros, kad galéty gilintis j gamybos
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Abu jkuir¢jos labai riipinasi aplinkosauga. Jos zinojo, kad kiekvienas naujas produktas reiskia nauja tarsa, nes
kiekvienas naujas produktas - tai papildomos atliekos ir tarsa, susidaranti gaminant, pakuojant ir pristatant. Nors
jos zinojo, kad jy galutinis gaminys bus ekologiSkas, jmonés jkiirimo dienomis jos daug dieny praleido
galvodamos, kaip uztikrinti, kad visas gaminio ktirimo ir pristatymo procesas taip pat nekenkty klimatui.
Sprendimas:
Siekdamos jveikti Siuos riipescius, abi jkiiréjos nuo pat pradziy éme ieskoti aplinkai nekenksmingy sprendimy
visiems gamybos etapams. Tai reiSkia, kad tam tikrais etapais jos patiria didesnes iSlaidas, taciau galiausiai tai
jiems padeda tiekti savo gaminius ramia saZine.
Taip jos atrado daug aplinkai draugiSky sprendimy, apie kuriy anksc¢iau kartais net nezinojo, pvz:

e perdirbty pakuociy naudojimas
perdirbty gamybos medziagy, pavyzdziui, perdirbtos klasés ir kartono, naudojimas
gaminti vietoje ir naudoti vietinius ingredientus, o ne importuoti i$ viso pasaulio.
naudokite ekologiska pristatyma (pvz., "DHL GoGreen").
kompensuokite iSmetamuyjy terSaly kiekj, aukokite organizacijoms
Supazindinkite klientus su aplinkosauginiu samoningumu ir pateikite idéjy, kaip sumazinti savo
atlieky kiekj.
Nors tai ne visada lengva ir pigu, taciau tai padeda "Herbsom" tapti aplinkai draugiska jmone. Tai skiriasi nuo
daugelio kity jmoniy, ypac¢ kosmetikos pramonés srityje. Tai ne tik padeda steigéjams biti patenkintiems savo
vizija, bet netgi suteikia jiems papildoma pardavimo pranasuma, nes klientai zino, kad perka i etiSkos jmonés!
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Ar taip pat manote, kad nauji produktai ir (arba) verslumas kenkia aplinkai? Jei taip, kokios bty jiisy

id¢jos Siai problemai spresti? Jei ne, tai kodel ne?
- Apzvelge veiksmus, kuriy émesi steigéjai: Ar sutinkate su visomis idéjomis? Kurios i§ juy jus
nustebino? Ar galima biity padaryti dar daugiau?

IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  www.herbsom.de
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ATVEJO ANALIZE Nr. 7

PAVADINIMAS: Riesuty ciklas, drabuZziy daZzymas naudojant natiiralius rieSuty dazus.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: » TERNUA”

Pramongés Saka: Drabuziy gamyba

Darbuotojy skaicius: +200

Bendras jmonés aprasymas:
,»lernua® jkurta 1995 m. Ispanijoje (Mondragon, Gipuzkoa). J[moné gamina auksty techniniy charakteristiky
drabuzius, skirtus lauko veiklai vyrams, moterims ir vaikams, skirta bet kokiai veiklai lauke: alpinizmui,
bégimui takais, zygiams ir daug daugiau. Jie gamina drabuzius laikantis savo principy, tvariai naudojant
perdirbtas medziagas, ir save apibtdina kaip ,,jsipareigojusj ir tvary prekés zenkla, saugantj planetg ir Zmones
i§ perspektyvos, atspindincios abiejy tarpusavio rysi“. ,,Ternua® vertybés yra susijusios su buvimo lauke dvasia
susijusia su gamta, medziagy ir procesy naujovémis, su funkciniu daugiatiksliu dizainu, tvarumu ir auksc¢iausios
klasés gamybos procesu.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Eduardo Uribesalgo Altuna — ,, Ternua“ jkiir¢jas, inovacijy direktorius.
Trumpa biografija:
Turédamas daugiau nei 30 mety patirtj Siame sektoriuje, ponas Uribesalgo yra ,,Ternua®“ ir ,,Astore” prekiy
zenkly jkairéjas ir daugelj mety buvo prekiy Zenkly rinkodaros ir produkcijos direktorius, o dabar dirba inovacijy
direktoriumi.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Aplinkosaugos dilema drabuZiy pramonéje, turi dvi puses:
A) ,,Cider house* yra tradicinis restoranas Basky krasSte (Ispanija), kuriame per metus apsilanko apie 20 000
lankytojy. Siame tradiciniame ir kaimo krastovaizdyje jprastas desertas yra riedutai, kuriy bendras apytikslis
suvartojimas kasmet siekia 55 000 kilogramy, todél susidaro didelis kiekis lukSty pavidalo atlieky, kurias
kiekvienas restoranas iSmeta be jokio papildomo apdorojimo.
B) Tuo paciu metu ,,Ternua“ gamina drabuzius pramoniniu biidu, kai drabuziams dazyti naudojami pigis
sintetiniai daZai, laikantis standartinés pramonés praktikos. Siy dazy kaina yra ne piniginé, o ekologiné, nes jie
prisideda prie planetos tarSos.
Be to, ,,Ternua“ klientai (daugiausia vidutines ar dideles pajamas gaunantys sportg ir gamta mégstantys zmoneés)
reikalauja ekologiskesniy ir tvaresniy drabuZiy, nes prekés zenklas savo prekés zenklo strategija skiria tvarumui
ir riipinimuisi planeta. Tac¢iau pramonés realybé¢ yra toli nuo $iy teiginiy.
Taip pat turime atsizvelgti | tai, kad bet kokiy tokio masto procesy keitimas tokiu dideliu mastu, kaip Sis, reiskia
nemaza investicija su neaiskiais rezultatais.
Sprendimas:
Atsizvelgdama | tai, jmoné nusprendé bendradarbiauti su kiekviena atskira sidro gamybos jmone, be kity
smulkiy Zemés tkio bendroviy, ir rinkti rieSuty atliekas, kad biity galima jas saugoti, apdoroti ir paversti
biosintetiniais dazais, kurie yra pilnai atsekami, gaunami i§ zemés @ikio atlieky ir natiiraliy Zoleliy. Siuo Zzingsniu
,,Ternua® gali siekti Svaresnés ir aplinka tausojancios gamybos, prisidedancios prie ziedinés ekonomikos.
Proceso metu jie taip pat iSsiaiskino, kad zaliavy i natiiraliy atlieky naudojimas neturi neigiamos jtakos dazy
gamybai. Vienintelis jspéjimas yra tas, kad Sio proceso metu gaunamos spalvos apsiriboja molio rudomis
spalvomis.
Apskritai, imdamasi iniciatyvos sprendziant aplinkos dilema, ,,Ternua“ prisideda prie Ziedinés ekonomikos savo
gimtajame regione, kartu mazindama atliekas, prisidédama prie naujoviy ir didindama tvary samoninguma
vienoje i§ labiausiai aplinka terSianc¢iy pramonés Saky.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kodél jusy manymu ,,Ternua® nusprendé imtis tokiy inovacijy?

- Kur dar galima biity panaudoti rieSutus?

- Ar dévétuméte tokius drabuzius taip prisidedant prie tvarumo?

- Ar galite jsivaizduoti bet kokj panasy bendradarbiavima jiisy regione?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://www.ternua.com/com/sustainability-nutcycle
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ATVEJO ANALIZE: Nr 8

PAVADINIMAS: Vandeniliu varomi dronai
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: ,DRONAK” GRUPE
Pramongés Saka: Austyjy technologijy inZinierija
Darbuotojy skaicius: 10

Imonés apraSymas:
,»DRONAK" (Bilbao, Basky krastas, Ispanija) susikiir¢ 2015 m. draugy grupei jsigijus drong ir supratus, kad jis
suzave¢jo aplinkinius ir kad tai galéty biiti rinkos niSa, kurig galima iSnaudoti. Jmoné buvo sukurta pagal "taupaus
startuolio” verslo modelj su pirmuoju prekés zenklu DRONAK PROFESSIONAL ir kasmet organiskai plétési
su naujais prekés zenklais po DRONAK GROUP vardu, reinvestuodama pagrindiniy produkty pajamas j naujus
prekés Zenklus. Be kity iniciatyvy ir iSorinio bendradarbiavimo, ,,Dronak" bendradarbiauja su Basky krasto
universitetu (UPV/EHU) rengiant magistrantiiros studijas, kuriose daugiausia démesio skiriama drony
pilotavimui su filmavimo funkcija. Be to, ,,Dronak" yra gaves nemazai apdovanojimy uz inovatyvuma, geraja
pramonés praktika ir socialinj poveikj.
VERSLININKAS
Verslininko Vardas ir Pavardé: ~ Favia Silva - jmonés vadove
Trumpa biografija:
Silva Favia dirbo su Europos ir Brazilijos jmonémis, padédama joms internacionalizuotis, taip pat jkuré ir
vadovavo jmonéms tokiuose sektoriuose kaip architektiira, gastronomija, mada ir technologijos, kurios Siuo
metu yra jos aistra. Ji taip pat yra motery teisiy atstové ir aktyvisté, rengia konferencijas apie verslo kiirimg ir
gebéjimy ugdyma.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Maziau aplinka terSianc¢iy drony inovacijos.
Per pastarajj deSimtmetj dronai vis labiau populiaré¢jo ne tik dél savo pramoginés ar militaristinés panaudojimo
galimybiy, bet ir dél jy naudingumo jvairiuose sektoriuose, nes drony pagalba galima atlikti topografinius
tyrimus, rinkti HD vaizding informacijg ir kt. Todél masinés jy gamybos ir nuolatiniy naujoviy poreikis yra vis
didesnis, o §io sektoriaus imonés, norédamos islikti versle, turi nuolat tobuléti ir atsinaujinti.
Taciau, kaip ir bet kuriam kitam jrenginiui, dronams veikti reikia energijos, kuri paprastai yra elektros energija.
Dazniausiai elektra varomy transporto priemoniy baterijos yra gaminamos i$ li¢io, o jy gavyba iki galutinio
produkto yra ilgas ir tarSus procesas, turintis jtakos ne tik aplinkai, bet ir pavojingas darbas, kuris dazniausiai
atlickamas besivystanciose Salyse ir susijgs su jvairaus lygio, su darbu susijusia, rizika. Nors pirkéjai ir
atitinkamos suinteresuotosios Salys pripaZjsta, kad Sis procesas néra idealus, jis nesumazina $ios medziagos
(licio) poreikio.
Kita vertus, tvariy ar perdirbty medziagy, i§ kuriy gaminami dronai, tyrimai jau daugelj mety yra sektoriaus
imoniy démesio centre. Pavyzdziui ,,DRONAK" sukiiré ekologiska drong, kurio 78 proc. pagaminta i$
biologiskai suyranciy medziagy, taCiau §ios naujovés nepasiekia energijos sistemos, kabelio ir akumuliatoriy,
kuriy specifiniai poreikiai yra didesni nei kity drono daliy.
Sprendimas:
,,DRONAK" nusprendé investuoti j vieng i§ nedaugelio drony daliy, kuria dar reikéjo iSspresti, kad jy dronai
tapty dar ekologiskesni. Siekdami $io tikslo, jie sukiiré naujas vandenilio baterijas, kurios yra ne tik 100 %
ekologiskos, nes daug vandenilio pagaminama likutiniuose vandenyse arba saulés baterijose, bet ir leidzia
uztikrinti 4 kartus ilgesn¢ autonomija nei viduting licio baterija.
Sia inovacija jmoné siekia savo kompromiso su tvariomis socialinémis inovacijomis, daugiausia démesio
skirdama asmeniniams gebé¢jimams, naudodama dirbtinj intelekta ir robotikg, kad padéty zmonéms, ir visur
taikyty ziedinés ekonomikos principus.
Taip pat, Sie naujieji dronai padés tiksliojoje Zemdirbystéje - itin technologiSkame zemés ikyje,
reikalaujanciame tiksliy kintamy, supanciy produkta, matavimy, kurie savo ruoztu ir, be kita ko, taip pat mazina
Sios veiklos poveikj aplinkai.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Tvarumas aukstosiose technologijose.

- Kokiuose sektoriuje galima taikyti drony technologijas?

- Kodeél “DRONAK" tiek daug démesio skiria tvarumui?

- Arjzvelgiate kokiy nors neigiamy drony aspekty?
IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra

e  https://dronak.com/
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ATVEJO ANALIZE Nr. 9

PAVADINIMAS: Ziedinés ekonomikos pavyzdys pritaikytas tekstilés industrijai.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »IAIOS”

Pramonés Saka: Tekstilés ir mados sektorius

Darbuotojy skaicius: 3

Bendras jmonés aprasymas:
»IAIOS® yra katalony Seimos verslas tekstilés sektoriuje, gaminantis megztinius tradiciniu budu: 100 % i
perdirbty Zaliavy ir sukurtus tarnauti daugelj mety. Jy gamybos modelis pagrjstas perdirbty verpaly naudojimu,
vietine gamyba ir ziedinés ekonomikos modeliu. DeSimtajame deSimtmetyje Seima sukiré prekés zenkla
IAIOS®, kuris iSnyko dél to, kad triiko supratimo apie tekstilés ir perdirbty audiniy tvarumg. ,,JAIOS* prekés
zenklo sukiirimas paskatino gaminti kitokio tipo megztinj. Jie noréjo sustiprinti sgvoka ,,avis“ arba ,,iaios*,
reiskiancig senelius, nes perémeé kolekcijy filosofija: megztiniai sukurti ilgai tarnauti, pagaminti kaip anksciau,
naudojant zaliavas, ranky darba ir vietinius gamybos procesus. Skirtingi ,,]JAIOS* modeliai yra paprasto dizaino,
todel drabuziai yra tinkami neSioti Siais laikais.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: ~ Amadeu, Bernat - parduotuvés savininke.
Gemma Barbany — dizainer¢.

Trumpa biografija:
2016 m. jos savininko proaniikiai Amadeu Barbany, kaip parduotuvés savininké, Bernat Barbany, kaip biologas,
ir Gemma Barbany, kaip dizaineré, savininko proprovaikaiciai atgavo prekés zenkla, panaudodami jj ziedinés
ekonomikos gamybos ir dizaino modelyje.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Tekstilés sektorius yra vienas svarbiausiy pasaulyje. Tai taip pat vienas i§ labiausiai per pastaruosius metus
iSnagrinéty sektoriy dél per didelio jo augimo poveikio aplinkai, darbo s3glygoms ir darbuotojy zmogaus teisiy
apsaugai bei zmoniy sveikatai.
Jungtiniy Tauty duomenimis, mados industrija yra antra labiausiai terSianti pasaulyje. Jei ir toliau dirbsime
pagal dabartinj modelj, 2030 m. $ios pramon¢s oro terSaly iSmetimas padidés beveik 50 %. Tekstilés pramoné
yra antra pagal dydj vandens vartotoja pasaulyje po energetikos pramongs.
Darbo salygos tekstilés ir mados pramongje prasideda nuo zaliavy, tokiy kaip medvilné ir linas, auginimo ir
derliaus nuémimo. Pagerintos darbo salygos gali turéti ,,domino* efekta kitoms darbo pazeidziamoms salygoms,
pvz., virSvalandziams, nestabiliam biistui, netinkamai mitybai, sveikatos problemoms ir vaiky darbo rizikai.
Sprendimas:
Ziediné ekonomika yra naujas ekonomikos modelis, kuriuo siekiama pakeisti visuomenés gamybos ir vartojimo
modelius, kad bity sukurta tvari gamybos sistema. Ziedinéje ekonomikoje i§skiriami techniniai ciklai ir
biologiniai ciklai. Techniniais ciklais siekiama, kad gaminiy dizainas leisty juos pakartotinai naudoti.
Turime pereiti nuo linijiniy materijos ir energijos srauty prie ziediniy medziagy ir energijos srauty. Europos
Sajungos atveju vadinamoji ,,uzdarojo ciklo ekonomika* tapo prioritetu. Tokioje aplinkoje Ispanijoje padaugéjo
veiksmy ,,ziediskumo* srityje. Sie veiksmai sulauké Europos Sajungos paramos ir yra orientuoti j naujus verslo
modelius, gamybos sistemg ir vartojimo formas. COTEC (2019 m.) duomenimis, 2019 metais nustatytas
iedinés ekonomikos atvejy skaiGius tris kartus vir§ijo 2017 mety ataskaitoje nurodyta skaiciy. Siuo metu
ministerija rengia ,,Ziedinés ekonomikos strategija 2030°.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Nurodyti, kuriems tvariems vystymosi tikslams turi jtakos tekstilés sektoriaus gamyba, o kuriuos

galima tobulinti ir dél naujy diegiamy gamybos tendencijy.

- Veiksniai, kuriuos jmoné turi iSanalizuoti, svarstydama galimg savo rinky internacionalizavima.
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e https://iaios.com/pages/botigues?lang=ca
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~Atsakingas ir teisingas vadovavimas/ valdymas*“ atvejy analizés

ATVEJO ANALIZE: Nr. 10 Nyderlandai

PAVADINIMAS: Tiekéjo dilema
ORGANIZACIJA:

Organizacijos pavadinimas: »FAIRPHONE”
Pramoncés Saka: Mazmeniné prekyba

Darbuotojy skaicius: -
Bendras jmonés aprasSymas:
,Fairphone* yra socialiai atsakinga jmon¢, kuri yra jsipareigojusi kurti saziningesng elektronika. Gamindami
telefong nutraukiame platinimo granding ir sukuriame naujus rySius tarp zmoniy ir jy gaminiy. Teigiamai
prisidedame prie visos naudingyjy iSkaseny gavybos, projektavimo, gamybos ir eksploatavimo trukmés vertés
grandinés bei pleciame produkty, kuriems svarbiausia yra etikos vertybés, rinka. Kartu su savo bendruomene
kei¢iame produkty gamybos biida.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavarde ~ Bas van Abel — ,,Fairphone* jkiir¢jas ir dizaineris.
Eva Gouwens — generaliné direktore.

Trumpa biografija:
2013 m. dizaineris Bas van Abel (1977 m.) jkuré ,,Fairphone® ir yra jos generalinis direktorius.
Jis buvo ,,Waag Society kiirybos direktorius, vienas i$ ,,Fablab Amsterdam® iniciatoriy ir yra
knygos ,,0Open Design Now* bendraautorius. Su ,,Fairphone* Van Abel sickia sukurti nauja
saziningy ir tvariy produkty pramonés standartg. Siais metais jis gavo ,,Momentum for Change*
apdovanojima i§ Jungtiniy Tauty generalinio sekretoriaus Ban Ki Moon.
Bas van Abel: ,,Manau, kad dalyvauti viename inovatyviausiy dizaino festivaliy pasaulyje yra
tikra garbé. DDW ne tik sutelkia démesj | galutinius produktus, bet ir suteikia daug erdvés
eksperimentams. Renginys nekelia dizaino j tolimas aukstumas, bet pabrézia dizaino vaidmen;j
socialiniuose klausimuose. Tikiuosi placiai orientuoto renginio, kuriame daug démesio bus skiriama
socialinéms temoms ir kritinio poziiirio j technologines temas®.
Imoneé sparciai augo ir Siandien joje dirba 89 darbuotojai; beje, gali pasigirti beveik 50/50 lyc¢iy
pasiskirstymu ir moteriSka valdyba. Prie vairo yra Eva Gouwens, kuri pradéjo eiti generalinés
direktorés pareigas 2017 m. Ji teigia: ,,Prisijungiau prie miisy jkiiréjo Bas van Abel, turédama
savo patirtj valdant ir ple€iant socialing jmong.
Daugiau nei 13 mety sukaupta Gouwens patirtis, dirbant su kai kuriais geriausiais Europos
FMCG prekiy Zenklais, padéjo jai tapti pirmaujanciu Belgijos saziningos prekybos Sokolado
prekes zenklu ,,Tony's Chocolonely*, kur ji tapo Zinoma kaip ,,s3ziningos prekybos Sokoladu
pirmoji ponia® ir padidino apyvarta 50 % per metus.
Verslo filosofija — kurti ,,komerciskai s¢kmingas jmones kaip tvarig gerovés Saltinj pasaulyje®,
jos patirtis papildé Abel projektavimo patirti, o kitais metais jis peréjo i stebétojy taryba, tuo tarpu Gouwens
émeési generalinés direktorés pareigy. Sis zingsnis padéjo pagrindg kitam jmonés augimo etapui — ,Fairphone*
per devynis etapus iki 2018 m. gruodzio ménesio surinko 40,7 mIn. JAV doleriy, o0 Gouwens dabar vadovauja
visoms ,,Fairphone* Amsterdamo biistinés operacijoms. [prasta diena prasideda vienos valandos kelione j darba
ir atgal. Gouwens rytais keliaudama skaito naujienas, o po to klauso audioknygg ar tinklalaidg.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Ekrany gamintojui paskelbus, kad nustos gaminti ekranus, van Abel ir Eva Gouwens buvo priversti per trumpa
laika sukaupti daug atsarginiy ekrany. Galy gale, jie buvo pazadéj¢ savo klientams, kad lengvai taisomas
,Fairphone“ tarnaus maziausiai 3—5 metus. Tai ne visai tvarus jrenginys: tikimybé, kad jmoné likty su
netinkamy naudoti ekrany pertekliumi, buvo didele.
Sprendimas:
Jie galéty ieskoti naujo tiekejo, bet pernelyg paprasta. Jie turéty atlikti tyrimus. Be to, jie gali pamatyti, ar jy
gamyba ar medZziagos gali keistis. Jkiiréjas galéty papraSyti savo darbuotojy patarimo ar pagalbos.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Koks yra pazady, misijos ir verslo bendras vardiklis?

- Kiek yra erdvés etiskai spresti Sig problema?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://www.fairphone.com/en/

e  https://www.volkskrant.nl/wetenschap/fairphone-2-deugt-nu-nog-een-beetje-meer~b5373b31/
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 11 Nyderlandai

PAVADINIMAS: Dalijimasis svarbiais duomenimis tarp technologiniu imoniu.
ORGANIZACIJA:

Organizacijos pavadinimas: »Facebook” (dabar Zinoma kaip “Meta”)

Pramongés Saka: IKT

Darbuotojy skaicius: -
Bendras jmonés aprasymas:
,Facebook™ yra socialiniy tinkly svetainé, kuri leidzia lengvai prisijungti ir dalytis informacija su Seima bei
draugais internete. Mark Zuckerberg i§ pradziy sukuré ,,Facebook* koledzo studentams 2004 m., kai jis buvo
jstojes i Harvardo universiteta. Iki 2006 m. visi vyresni nei 13 mety asmenys, turintys galiojantj el. pasto adresa,
galéjo prisijungti prie ,,Facebook*. Siandien ,,Facebook* yra didziausias socialinis tinklas pasaulyje, turintis
daugiau nei 1 milijarda vartotojy visame pasaulyje.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Mark Zuckerberg - ,,Facebook* jkiir¢jas.
Trumpa biografija:
Mark Zuckerberg - amerikietis, interneto verslininkas ir filantropas. Jis zinomas kaip ,,Facebook® jkiuiréjas ir
pirmininkas, generalinis direktorius ir kontrolinis akcininkas.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Pries kelerius metus buvo diskutuojama apie dalijimasi privaciais Zzmoniy duomenimis visame pasaulyje.
Atrodé¢, kad didziosios technologijy jmonés tuo labai domisi! Algoritmai buvo naudojami siekiant paveikti
paieskos veikima! Duomenys buvo parduoti komercinéms $alims arba naudojami reklamos, tyrimo ir steb&jimo
tikslais. Pasak atstovo spaudai, $is metodas atitiko ,,taikomus jstatymus ir kitus teisés aktus®.
Sprendimas:
Reikia atlikti socialiniy tinkly ir technologijy jmoniy klienty riby bei taisykliy, susijusiy su jtakos lygiu ir
nuosavybés teise, tyrimus. JAV reglamentai bus aptariami, o Europoje (dé¢l augancios technologinés jtakos
rinkéjams ir visuomenei) atliekama perziiira ,,sieckiant uztikrinti“ privatuma. Tai prasideda nuo sgmoningumo.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

— Kokio masto yra duomeny paskirstymas ir kaip tai veikia neigiamai?

—  Ar tikrai jstatymai ir teisés aktai padeda uztikrinti klienty ir asmeny laisve ir pasirinkima?

— Ko is tikryjy reikia norint uztikrinti individualius pasirinkimus?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://www.theguardian.com/news/2018/mar/17/cambridge-analytica-facebook-influence-us-

election

e  https://www.techrepublic.com/article/facebook-data-privacy-scandal-a-cheat-sheet/

e  https://terranovasecurity.com/data-privacy-scandal-facebook/

e  https://edu.gcfelobal.org/en/facebook101/what-is-facebook/1/
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 12 Nyderlandai

PAVADINIMAS: Darbo paraisky dilema
ORGANIZACIJA:

Organizacijos pavadinimas: Bet kuri organizacija

Pramongs Saka: Bet kuri, pvz. restoranas Nyderlanduose

Darbuotojy skaicius: -
Bendras jmonés aprasSymas:
Kiekviena organizacija, samdanti darbuotojus, turi dilema iSsiaiskinti, ar jy paraisky teikimo procediira yra
etiska ir tvari. Kiekviena valdyba ar personalas turéty pasiriipinti savosios tvarkos apmastymu ir tuo, kad visi,
kurie prisijungia prie komandos ar organizacijos, ar prisideda prie jmonés ar organizacijos veiklos, pasikeisty.
Pavyzdziui pasirinkome restorana. Tai restoranas, jsikiirgs Leeuwarden. Jie parduoda ant groteliy keptus siirio
sumustinius ir kitag maista, kuris papildo meniu.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavarde: John Doe — generalinis direktorius ir restorano jkiir¢jas
Trumpa biografija:
John Doe - Nyderlandy verslininkas ir vietos verslo savininkas. Jam priklauso daug restorany ir kluby
Leeuwardene. Svarbiausia jo savyb¢ yra auksciausios klasés svetingumas. Jis reikalauja, kad jo darbuotojai
atrodyty tobulai ir atleidzia visus, kurie neatitinka jo standarty.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Nyderlandy miestelio jmoné noréty pasamdyti naujus darbuotojus naujam restoranui. Jie parduoda ant groteliy
keptus stirio sumustinius (olandiskai: Tosti’s). Jie rengia paraiskos dél darbo forma, bet nezino, ka daryti su
keliais niuansais, kurie bus biidingi kandidatams: spalvota Sukuosena, tatuiruotés, auskarai ir kiti stiliai. Kas yra
etiSka samdant darbuotojus? Ar tai tik jglidziai, ar tai ir jvaizdis, kurj jie sukuria? Kokie vadovo ir savininko
pasirinkimai yra etiski?
Sprendimas:
Jie nusprendzia susitikti su kitais darbuotojais. Jie susitaria pazidiréti, ar kandidatas prisideda prie komandos,
palaiko rySius su klientais ir yra techniskai tinkamas darbui. Visa tai be papildomy apribojimy.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kas yra etiska samdant personala?

- Ar svarbu tik jgiidziai ar ir jvaizdis?

- Kokie pasirinkimai yra etiski vadybininkui ir savininkui?

- Kokios yra praeities patirtys?

- Kas yra zinoma dabartiniams darbuotojams?

- Kokiu standartu pasizymi jmong, kas susij¢ su darbuotojy ir klienty atitikima jy jvaizdziui?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://www.rtlnieuws.nl/editienl/artikel/4474286/geen-baan-door-gezichtstattoo-ik-kan-niet-het-

hele-jaar-een-coltrui-dragen
e  https://www.bbc.com/news/magazine-29211526
e  https://www.legalmatch.com/law-library/article/can-i-be-fired-for-my-tattoos-and-
piercings.html#:~:text=1%20a%?20tatto0%200r%20piercing,cause%20the%20employer%20undue%

20hardship.
e  https://bodyartforms.com/blog/piercings-in-the-workplace-a-guide-to-maybe-not-getting-fired.asp
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 13

PAVADINIMAS: Intelektinés nuosavybés teisés kiirybinéje pramonéje
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: wduper Tramps Club” (STC) leidykla

Pramonés Saka: Leidyba

Darbuotojy skaicius: 1

Bendras jmonés aprasymas:
»super Tramps Club” (STC) yra italy internetiné leidykla leidzianti apsakymus ir eilérascius. Ja taip pat
naudojasi tarptautiniai apsakymuy ir eiléras¢iy autoriai. Leidyklai jau 5 metus raso daugiau nei 10 autoriy. Jie
taip pat organizuoja kai kuriuos vietinius renginius ir festivalius bei yra jkéle keleta tinklalaidziy.
»super Tramps Club” (STC) buvo jkurta siekiant rinkti apsakymus i§ nezinomy autoriy ir suteikti jiems
platforma. Jktiréjas Giulio Frangioni pats atrenka autorius ir netgi prisideda prie keliy savo istorijy.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Giulio Frangioni - ,,Super Tramps Club” (STC) jkiir¢jas
Trumpa biografija:
Giulio Frangioni jmong¢ jkiiré bidamas 15 mety. Tai, kas prasidéjo kaip hobis, bégant metams virto aistra.
Lygiagreciai vadovaudamas leidyklai, jis studijuoja literatiirg ir kuria jmong, iesSkodamas naujy autoriy ir naujy
skaitytojy.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Kai autoriai raSo apsakyma, tas apsakymas jiems tampa tarsi vaikas. Tuo paciu metu ,,Super Tramps Club”
(STC) turi laikytis standarty ir uztikrinti konkrecig kokybe. Tai kartais apsunkina leidyklos ir jos raSytojy
tarpusavio santykius. Kitaip tariant, leidykla kartais turi pakeisti tai, ka rasytojai sukiiré, savo intelekting
nuosavybe. Tai padaryti sgziningai, nepazeidziant rasytojy teisiy j jy intelekting nuosavybe, gali biiti sunku, o
kai kurie apsakymai negali biiti priimti, nors rasytojai labai stengiasi.
Sprendimas:
Visiems turi biiti nustatytos aiskios gairés, kurios taip pat yra prieinamos visiems. Kiekvienas raSytojas turi
zinoti, kokius standartus turi atitikti jo istorijos ir kokioms temoms jis gali sutelkti démesj. Tuo paciu metu, kai
laikomasi $iy standarty, leidéjas turi su tuo susitaikyti ir negali keisti jam nepatinkanciy kiiriniy detaliy. Toks
skaidrumas padeda ,,Super Tramps Club” (STC) bti saziningiems ir skaidriems visy rasytojy atzvilgiu.
Tai pabrézia dviejy dalyky vaidmenj: saziningg ir atvirg bendravima su visais ir jmonés gaires, kurias reikia
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kokios jisy manymu yra svarbios taisyklés ar gairés, kuriy reikia laikytis kiirybos versle? Ar jos

skiriasi nuo taisykliy kituose versluose?
- Kiek galios ir kontrolés turéty turéti leidéjas autoriams, kurie naudojasi jo paslaugomis kiriniams
iSleisti?
e www.supertrampsclub.com
o Atrinktus apsakymus galima rasti socialinés zZiniasklaidos kanale: (@supertrampsclub (Instagram)
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 14

PAVADINIMAS: Biti etiSku verslininku
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Vaude Trockenbau GmbH”
Pramongés Saka: Statyba

Darbuotojy skaicius: 100-150

Bendras jmonés aprasymas:
»Vaude Trockenbau GmbH” yra sausy statyby jmoné, kas reiskia, kad statyboje jie naudoja sausas medziagas.
Imoné daznai dirba vieSajam sektoriui skirtuose pastatuose, pavyzdziui, mokyklose ir ligoninése, bet taip pat ir
biuruose. Jie rinkoje jau veikia daugiau nei 20 mety ir iki $iol yra jgyvending daugiau nei 670 statybos projekty.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Reinhard Quernheim - “Vaude Trockenbau GmbH” jkiiréjas
Trumpa biografija:
Reinhard Quernheim jmong jkiiré buidamas palyginti jaunas. Bégant metams jis jgijo daug patirties tiek versle,
tiek ir tarpasmeniniuose reikaluose. Todél, nors anksciau jis daugiau galvojo apie pelna, o maziau apie etika,
Siandien daugiau démesio jis skiria tam, kad jo lyderysté veikty jmong¢ ir darbuotojus.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Biidamas jmongs jkiiréju ir vadovu, imonés jkiiréjas nesa didele atsakomybe. Jis turi uztikrinti, kad jmoné islikty
pelninga, o taip pat kartu riipinasi darbuotojais. Tai taip pat susij¢: kiekvieno darbuotojo darbas turi jtakos
jmonés sékmei. Todé¢l svarbu turéti gerus darbuotojus ir juos kruopsciai atrinkti. Taciau tai taip pat sukuria
dideliy etiniy problemuy, i$ kuriy dvi verslininkas pateikia kaip pavyzdzius: pirma, ka daryti su darbuotoju, kuris
yra seniai pazjstamas, bet staiga nustoja gerai dirbti? Ar turétuméte leisti jam ir toliau bati jmonés dalimi dél
bendros istorijos, ar atleisti jj, nes jis kelia grésme darbo eigai? Antra, kokius zmones galite samdyti, o kuriuos
ne? Kartais pastebésite, kad zmonés tikrai nori arba jiems reikia jusy sitilomo darbo, bet jie néra tam kvalifikuoti.
Kokiu pagrindu galite priimti etinius, moralinius sprendimus?
Sprendimas:
Reikéty vadovautis dviem principais, kurie padéjo verslininkui. Pirma, niekada nepamirsti apie jmong ir jos
tikslus. Jei iSlaikysite bloga darbuotoja, galbiit jausités geriau, bet galiausiai nukentés jmoné ir daugiau zmoniy
gali netekti darbo. Taigi, galvojant apie visa jmong, o ne tik apie vieng i§ darbuotojy, etiskiau atleisti viena
darbuotojg arba nepriimti j darba, o ne rizikuoti visais. Taciau tai visada turéty buiti daroma islickant zmogumi,
o tai yra antrasis principas. Zmogiskasis veiksnys, daugiau nei jmonés pelnas, turéty biti démesio centre ir
niekada neturéty biiti pamirstas. Pavyzdziui, jei darbuotojui sekasi blogai, pirmiausia pasiiilykite pagalbg ir
pasikalbékite apie tai. Sis antrasis principas taip pat svarbus norint nepasiklysti kompanijoje ir neprarasti rysio
su realybe. Juk visada pirmiausia turite biiti Zmogumi, o paskui verslininku. Ieskant Zzmogisky, o ne verslo
sprendimy, daugelis dalyky taps lengvesni ir galiausiai bus naudingi jums ir jmonei, nes taip sukuriama geresné
darbo aplinka.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Aryraskirtumas kokiam skai¢iui darbuotojy vadovaujanciai asmenybei/ stiliui, verslininkas turi daryti

jtaka?
- Kokia, pagal jus, yra didziausia problema norint tapti etiSku vadovu? Kaip jveikti Sig problema?
(remkités jau apraSytais klausimais etinés dilemos aprasyme)

.....
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 15

PAVADINIMAS: Statybos projekto ir jo poveikio aplinkai jvertinimas.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Constructions around”

Pramonés Saka: Konsultavimas

Darbuotojy skaicius: 17

Bendras jmonés aprasymas:
Imoneé teikia konsultavimo paslaugas tiek vieSajame, tick privaciame sektoriuje. Viena i$ pagrindiniy jos misijy
— remti startuolius, su kuriais jie bando susikurti tvirtg etikos jvaizdj: turédama ilgamete¢ patirtj, jmoné etika
laiko pagrindine vertybe visuomenei ir verslo pasauliui.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: = Georgios Lymperis
Trumpa biografija:
Georgios Lymperis - verslo konsultantas, ekonomistas turintis bankininkystés ir finansy magistro laipsnj. Jis
yra privataus banko vadovas, daug mety praleidgs atitinkamoje srityje. Jis jau kurj laika dirbo konsultantu
statyby projektuose, kurdamas verslo planus.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Georgios Lymperis pateiké savo patirtj dirbant su prizitirincia komanda prie statybos projekto. Pagal pradinj
statybos plana naujasis valstybinis kelias tur¢jo eiti per upg, o tai turés didelj poveikj vandens lygiui placioje
teritorijoje ir gali turéti neigiamy pasekmiy, pavyzdziui, potvyniy lietaus sezono metu.
Kadangi Graikija yra $alis, pilna kalny, greitkelio tiesimas néra lengva uzduotis, galimybés juos tiesti yra ribotos
ir bet kokiems darbams reikés didesnio biudzeto, nei biity, jei reljefas biity lygus.
Taigi, iSkilo dilema, ar reikia teikti pirmenybe prieigai prie pagrindiniy miesty (ir su tuo susijusiy
gyvybiskai svarbiy paslaugy, pvz., ligoniniy ar mokykly) i§ gretimy miesty tesiant darbus su pasiiilytu
planu, ar turéty buti pateiktas naujas statyby planas ko pasekoje biity susiduriama su daug laiko
reikalaujanciu biurokratijos iS§ikiu (leidimai, nauji tyrimai ir kt.) ir reikty mety metus laukti, kol bus
visi§kai parengtas naujas planas.
Tokio masto projektas taip pat priklauso nuo daugelio suinteresuotyjy Saliy, specialiy vieSyjy istaigy, atsakingy
uz projekto patvirtinima ir prieziiira, kaip pavyzdziui: Regioninio Planavimo, Statybos ir Urbanistikos
Ministerijos, Aplinkos Ministerijos ir Finansy Ministerijos. Taip pat reikia atsizvelgti j vietines bendruomenes,
kuriy gyvenimas pasikeis priklausomai nuo $io sprendimo, ir j pramonines zonas, Salia greitkelio jsikiirusias
dideles jmones bei j prekybos asociacijas ir vietines mazas ir vidutines jmones, nes jy gerove gali priklausyti
nuo $io naujo komunikacijos biido ivedimo.
Tokiu atveju reikia atsizvelgti ne tik j aplinka, bet ir j pilieCiy ar nuo projekto priklausanciy darbuotojy teises.
Sprendimas:
Po ilgo svarstymo proceso, akcininky spaudimo ir net jei Graikija gaus bauda uz tokios didziulés zalos padaryma
Sios srities ekosistemai, uz projekta atsakingi Zmonés nusprendé jj testi ir remti aplinkiniy jmoniy finansinius
interesus, o ne saugoti aplinka nekeiciant natiiralios upés tékmes.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kodél, jisy nuomone, vadybininkai pasirinko §j varianta? Ar jis irgi jj rinktumétés?

- Kieno teisés yra svarbesnés: zmoniy ar aplinkos?

.....
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 16

PAVADINIMAS: Moraliné dilema atsiradusi audito metu
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Ships and ferries”

Pramongés Saka: Laivybos imoné

Darbuotojy skaicius: 57

Bendras jmonés aprasymas:
Laivybos ir konsultacijy jmone, turinti patirties dirbant su uosto operatoriais ir laivybos jmonémis tiek
nacionaliniu, tiek tarptautiniu mastu. Bendrové taip pat rengia mokymus ir jgalinimo kursus uosto vadovybei,
suteikdama jai didelj rysiy ir klienty tinkla tiek pramongéje, tiek ja valdanciose institucijose.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Georgios Vaggelas
Trumpa biografija:
Aegean universiteto laivybos, prekybos ir transporto katedros docentas. Georgios Vaggelas yra uosto
reguliavimo tarnybos narys ir vieno didziausiy Graikijos uosty generalinis direktorius. Prie§ jsitvirtindamas
dabartinése pareigose, jis ilga laika dirbo keliose laivybos ir jiiry jmonése.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Georgios Vaggelas apraso atvejj, kurj gird¢jo apie atestuoty buhalteriy uoste veikiancia tarptauting jmong, kuri
vykdo keliy organizacijy auditus. Be kita ko, pagrindinés jy pareigos — darbas su apskaitos sistemomis,
finansiniy ataskaity rengimas ir pelno mokescio deklaracijy teikimas.
Taigi, norédama testi versla, jmoné turi neiSvengiamai laikytis griezty etikos salygy, kad jgyty klienty
pasitikéjima ir galéty pasiekti bei tvarkyti savo saskaitas ir finansines ataskaitas. Visi darbuotojai samdomi
siekiant suteikti patikimas, veiksmingas, ta¢iau moralias finansines konsultacijas. Taciau, kalbant apie audita,
jie pagal jstatymg jpareigoti atskleisti bet kokia problema, kuri neatitinka valstybés pajamy reikalavimy, ir taip
apsaugo kliento jmong, kad tgsiant veiklg nebiity susiduriama su suk&iavimo atvejais.
Esant tokiai situacijai, investuotojas nori jsigyti akcijy i$ prekybos jmonés, kurioje dirba apie 180 zmoniy. Dél
Sios priezasties jie paémé banko paskola ir pasamdé atestuota buhalterj auditui atlikti tikslinéje jmonéje, nes
jiems reikéjo garantijos, kad pirkimas bus pelningas, jei iskilty likvidavimo poreikis. Kitaip tariant,
investuotojas, pries jsigydamas akcijas, turé¢jo jvertinti jmonés vertg.
Pirmasis atestuotas buhalteris, kuris pagal jstatymus ir tarptautinius apskaitos standartus atliko jmonés audita
(prie$ pasirodant investuotojui) ir pareiské, kad jmonés finansiné padétis yra gera ir atitinka galiojancius
jstatymus.
Antrojo atestuoto buhalterio (investuotojo pasamdyto) audito metu buvo aptikti jmonés vertinimo netikslumai
ir klaidos, leidziancio jtarti buvusj auditoriy ir jmonés savininka, kurie taip pat, kaip tikimasi, dar¢ jtaka jmonés
darbuotojams, kurie buvo labai optimistiskai nusiteik¢ dél naujy investicijy. Taciau svarbiausia, kad antrasis
auditas parodé¢, kad investicija buvo rizikingesné, nei buvo informuotas investuotojas.
Si konkreti dilema turi daug niuansy ir akcininkai bus paveikti bet kurio i§ galimy pasirinkimy, turin&iy
finansiniy pasekmiy tiek investuotojui, tieck jmonés savininkui. Kritinis taskas Sioje situacijoje yra tai, kad
investuotojas jau buvo paémes banko paskolg ir dabar matyti, kad tai tikriausiai buvo skubotas sprendimas.
Sprendimas:
Buhalteris nusprendé laikytis teisiniy ir etiniy reikalavimy, savo iSvadas pateikdamas pirmiausia investuotojui,
o véliau — jmonés savininkui. Sandoris buvo laikinai atSauktas, kol bus pilnai atskleista jmonés finansiné bukle.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kaip jis iSvengtuméte panasios situacijos?

- Kajis darytuméte panasioje situacijoje investuotojo vietoje? Ka darytuméte savininko vietoje?
IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 17

PAVADINIMAS: Draudimo imonés atvejis
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Insurances and contracts”
Pramongs Saka: Draudimo jmoneé

Darbuotojy skaicius: 41

Bendras jmonés aprasymas:
,Insurances and contracts” - vidutinio dydzio draudimo imoné, sitilanti visy risiy draudimo paslaugas, tokias
kaip automobilio, nekilnojamojo turto, sveikatos, pajamy ir verslo draudimas asmenims ir verslui. [monéje
vadovaujamasi jmoniy socialinés atsakomybés principais ir siekiama sukurti korporatyving kulttira, orientuota
] tradicines moralines vertybes ir graiky Seimos apsauga ir versluma, bei kartu plétoti veiksmus visos
visuomenés gerovei. Todél bendrové siiillo savo klientams atlygintinas paslaugas ir daznai organizuoja
renginius, sickdama suartinti bendrovés narius ir sustiprinti tarpusavio rysius.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Georgios Lymperis - verslo konsultantas, ekonomistas
Trumpa biografija:
Georgios Lymperis - verslo konsultantas, ekonomistas, turintis bankininkystés ir finansy magistro laipsnj.
Privataus banko vadovas, daug mety praleidgs atitinkamoje srityje. Jis jau kurj laika dirbo konsultantu statyby
projektuose, kurdamas verslo planus.
MORALINE DILEMA
ApraSymas ir sprendimas:
Sios draudimo jmonéw klientas, kuris joje jau buvo apdraudes automobilj, paprasé¢ pasitilymo apdrausti savo
papludimio biistg. Jmonés ekspertas atliko pirmaja vertinamaja turto apzilira ir Zalos nenustate, todel dave
sutikimg apdrausti turta nuo vagystés, gaisro, dalinio ir visiSko sunaikinimo zemés drebéjimo metu. Taciau po
trijy ménesiy deél neaiskiy priezasCiy griuvo iSoriné namo siena, o savininkas pareikalavo atlyginti zala.
Draudimo agentas, atsakingas uz byla, grjzo j §j objekta ir kartu su ekspertu iSsiaiskino, kad siena neseniai buvo
perdazyta (Siurksciai), kad ja apémusi drégmé likty uzdengta. Drégmés priezastis buvo nustatyta esanti giliai
zeméje, kas 1émée vientisos sienos struktiiros pazeidziamuma.
Tai gana daznas atvejis draudimo jmoniy praktikoje, nes didesné dalis klienty, nei manoma, siekia apgaulés
budu jgyti kompensacijas, taip sickdami sutaupyti arba uzdirbti pinigy. Nors tai néra labai dazni atvejai,
apsisaugojimas arba iSvengimas tokiy situacijy yra efektyvios imonés kulttiros jrodymas ir biidas uzkirsti kelig
reputacijos, kurig jmoné turi saugoti, pablogéjimui.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kaip jis jaustumétés eksperto vietoje?

- Armanote, kad tokie veiksmai turéty biiti baudziami jstatymu? O gal tai yra jmonés atsakomybé nebiiti

apgautai?

- Ar esate gird¢j¢ daugiau panasiy atvejy?

IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 18

PAVADINIMAS: Patycios darbo vietoje — apgyvendinimo ir maitinimo pramonés atvejis
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »XYZ Hotel”

Pramongés Saka: Apgyvendinimas/ maitinimas

Darbuotojy skaicius: 40

Bendras jmonés aprasymas:
»-HYZ Hotel“ yra 5 zvaigzduciy sezoninis vieSbutis Famagusta rajone Kipre. Famagusta turistiné vietove
gars¢janti gyvybingu gyvenimu, ypa¢ naktimis, ir yra populiari turisty vieta visame pasaulyje, nes yra viena
graziausiy Vidurzemio jiiros pakrantés zony. Viesbutis XYZ sitilo prabangias apgyvendinimo paslaugas, jame
yra 4 restorany aptarnavimo punktai.
Svarbiausios viesbucio moralinés vertybés, kaip paaiskinta darbuotojy vadové, buvo Sios: bendradarbiavimas,
parama, pagarba, Zmogaus teisés, darbo teisés, kilni konkurencija, bendrysté ir empatija.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Marios Ektoros
Trumpa biografija:
Marios Ektoros - vyriausiasis ,,Hilton Nicosia“ virtuvés Sefas. Marios Ektoros turi daugiau nei 20 mety darbo
patirt] apgyvendinimo ir maitinimo sektoriuje, i$ jy 11 mety vadovaujanciose pareigose. Jis turi kulinarinio
meno diploma ir kulinarinio meno vadybos bakalauro laipsnj. Jis dalyvavo daugelyje nacionaliniy ir tarptautiniy
kulinarijos konkursy ir buvo Kipro kulinarijos olimpinés komandos narys. Jis dalyvavo ir vedé daugybe
seminary Kipre ir Europoje. Dabar jis yra vieno geriausiy Kipro vieSbuciy vyriausiasis virtuvés Sefas.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Apgyvendinimo ir maitinimo sektoriui Kipre biidingas sezoniSkumas, todé¢l nemaza dalis darbuotojy taip pat
dirba sezoniskai. D¢l to daugumoje rajone veikianc¢iy viesbuciy pritraukia daug naujy darbuotojy. Sektoriui taip
pat budinga didZiulé jaunos ir nepatyrusios darbo jégos pasitila i§ visos Europos, kuri iesko darbo tik tam tikram
sezonui. Kita vertus, kai kurie Sios srities apgyvendinimo ir maitinimo sektoriaus darbuotojai daug mety dirba
tame paCiame vieSbutyje/ restorane. Kai Marios Ektoros pradéjo dirbti viréju ,,XYZ Hotel” savo karjeros
pradzioje, jis suzinojo, kad dé¢l amziaus skirtumo tarp vyresnio amziaus vieSbucio darbuotojy virtuvése ir naujy
darbuotojy vyresnieji nepriima draugiskai ir pagarbiai naujy darbuotojy. Tuo paciu metu vadovybé nesilaike
bitinos jvadinés programos ir atitinkamy procediiry bei nesurenge atitinkamy mokymy seniems ir naujiems
darbuotojams, ypac kaip elgtis darbo vietoje. D¢l to vyresni vieSbucio darbuotojai labai grieztai elgési su
atvykeliais, uzkraudami jiems daugybe ,,ne§variy® ir ,,sunkiy uzduoéiy. Si situacija nuvylé naujus darbuotojus
ir neabejotinai padaré neigiamg poveikj ir pakeit¢ naujoky nuomong apie viesbutj ir darba, kurj jie ruoSeési
pradeéti vadinamajame apgyvendinimo ir maitinimo sektoriuje. Situacija, su kuria Marios Ektoros teko susidurti,
kai jis prisijungé prie viesbucCio veiklos, neabejotinai buvo vyresniy darbuotojy patyCios prie§ naujus
darbuotojus. Akivaizdu, kad nebuvo gerbiamos darbo ir zmogaus teisés, buvo elgiamasi nevienodai. Isidarbinus
viesbutyje ,,XYZ* Marios Ektoros ikilo dilema — ar jam priimti esama kultiira, ar ne.
Sprendimas:
Harmoninga ir draugiska aplinka yra nepaprastai svarbi, ypa¢ naujokams bet kurioje jmong¢je ar organizacijoje.
Taigi, Marios Ektoros, tapgs virtuvés Sefu, nusprendé, kad bandys pakeisti kultiira, kad nekilty patyciy
virtuvése, kuriose jis vadovauja. Jis nusprend¢ pats priimti naujus darbuotojus ir surengti visus butinus jvadinius
mokymus, kad jie galéty buti saugiis ir motyvuoti. Jis palaiké atvirag bendravimg ir suteiké galimybe
konstruktyviems atsiliepimams. Jis reguliariai rengdavo susitikimus su visais darbuotojais ir kasdien tikrindavo
atvykusius, stengdamasis juos motyvuoti ir palaikyti.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kokios buvo pagrindinés neetisko vyresniyjy darbuotojy elgesio su naujokais priezastys?

- Koks buvo tokio elgesio poveikis viesbuciui?

- Kajis darytuméte kitaip biidami vadovo vietoje?

- Ar manote, kad patycios darbo vietoje taip pat pasitaiko ir kitose pramoneés Sakose? Ar zinote tokiy

pavyzdziy?

IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 19

PAVADINIMAS: Etiniai pamastymai — darbuotojuy kvalifikacija
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: ,»Beauty Senses Aesthetics Center”

Pramongs Saka: Grozio pramoné — Estetika

Darbuotojy skaicius: 12

Bendras jmonés aprasymas:
,Beauty Senses Aesthetic Center - estetikos centras jkurtas 2017 m., o dabar salonas veikia trijuose grozio
institutuose visame mieste. Centruose dirba 12 darbuotojy. Pagrindiné jmonés tiksliné politika apima paslaugy
kokybe ir klienty pasitenkinimo lygj, kas skatina paslaugy teikéjy mandaguma, saugos ir higienos klausimus.
Grozio salono organizacija tenkina visus estetikos sektoriaus paslaugy, gydymo ir alternatyviy terapijy,
poreikius, yra suinteresuota laipsnisku taikomy metodiky tobuléjimu. D¢l lazerinés technologijos panaudojimo
plauky Salinimui grozio salone, jmoné nori paskelbti kandidaty atranka, kad biity priimtas naujas darbuotojas,
besispecializuojantis lazeriniy aparaty technologijy naudojimo estetinéje srityje, kaip nustatyta teisés aktuose.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Myrto Diamantidou - ,,Beauty Senses Aesthetics Center” jkiiréja.
Trumpa biografija:
Myrto Diamantidou - verslininké turi ekonomikos bakalauro laipsnj ir daugiau nei 20 mety dirbo ekonominio
valdymo jmonése. Biidama daugiau nei 40 mety ji nusprend¢ isitraukti j estetikos sektoriy, nes visada doméjosi
grozio priezitra. 2015 m. ji jgijo estetikos bakalauro laipsnj ir nusprendé pradéti naujg karjera grozio pasaulyje,
sukurdama savo estetikos institutg pavadinimu ,,Beauty Senses Aesthetics Center. Jos zinios ekonomikos
srityje ir tinkamas valdymas lémé jmonés plétra | tris grozio salony institutus.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Verslininké jmonés grozio centruose yra linkusi nuolat diegti Siuolaikines technologijas, kurios gali buti
pritaikytos estetinéms procediiroms ir terapijoms. Kas susij¢ su lazerinés technologijos panaudojimu plauky
Salinimui grozio salone, savininkas turi pasamdyti tinkama asmenj | Sias pareigas, kurios yra gyvybiskai
svarbios jmonés s¢kmei ir taikomo metodo/ technikos efektyvumui. Verslininké yra kvalifikuota dirbti su
lazeriniu aparatu (technologija) plauky Salinimui (turi estetikos bakalauro laipsnj), taciau kadangi yra vienintelé
savininke, valdanti visus salonus ir priimanti jvairiausius organizacinius sprendimus, néra laiko kada jsitraukti.
Ji nusprendé paskelbti apie laisvas pareigas imongéje, susijusioje su minéta specialybe. Ji laikési visy atitinkamy
tradiciniy jdarbinimo protokoly, susijusiy su kandidato CV (gyvenimo apraSymo) pateikimu, ir tada juos kartu
patikrino asmeniskai. I§ atrinkty kandidaty, kito pokalbio metu iSrenkamas potencialus kandidatas. Etiné
dilema, su kuria susiduria verslininké yra susijusi su galutiniu atrankos sprendimu, kurig i$ dviejy kategorijy
kandidaty svarstyti: pirmoji kandidaty kategorija turi estetikos bakalauro laipsnj, o antroji — estetikos diploma.
Si etiné verslininkés dilema kyla dél to, kad visus $iuos metus ji samdydavo tik estetikos diploma turin¢ius
darbuotojus dél jmonés vykdomos mazy atlyginimy darbuotojams politikos, dél Zzemesnés jy kvalifikacijos.
Konkrecios darbo pozicijos, susijusios su lazerinés technologijos naudojimu plauky $alinimui grozio salone,
pagal teisés aktus reikalauja estetikos bakalauro laipsnio.
Sprendimas:
Verslininke, atsizvelgdama | tai, jog teisés aktuose nurodoma, kad estetikos bakalauro laipsnj turintis asmuo
turi teis¢ naudoti lazering aparatiiros technologija plauky Salinimui grozio salone, taip pat j etiSka jmonés elgesj
su klientais, nusprendé atmesti visus kandidatus, kurie turi estetikos diploma. Verslininkés nuomone, i darba
gali biiti priimti tik asmenys turintys estetikos bakalauro laipsnj ir tinkamas savybes tokias kaip Zinios, jgiidZiai,
gebéjimai ir patirts dirbant su plauky Salinimo aparatu estetikos srityje.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kaip jiis vertinate verslininkés galutinj sprendima?

- Kaip jiis vertinate verslininkés daugiamete darbuotojy priémimo j darba politika?
IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 20

PAVADINIMAS: Etiniai pamastymai — Kokybé ar pelnas, i§laidy kontrolé
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Art of Beauty Salon”

Pramongs Saka: Grozio pramoné¢ — estetika

Darbuotojy skaicius: 8

Bendras jmonés aprasymas:

,»Art of Beauty Salon® - jmoné jkurta 2010 m. kaip grozio salony jstaigy centras, atsizvelgiant j groziui
neabejingas moteris ir jy poreikj ivairioms grozio pramonéje taikomoms paslaugoms, tokioms kaip veido ir
kiino grozio procediiros bei alternatyvios terapijos, taikomos estetikoje. Per pastaraji deSimtmetj visoje Salyje
atsirado grozio paslaugy teikéjy ar grozio salony, taip pat didéja konkurencija, to pasekoje jmoné klientams
pateikia naujas patrauklias gydymo metodikas. Pagrindiné jmonés politika — teikti kokybiskas paslaugas,
kurios atitikty ar nuosekliai virSyty klienty lukescius. Kita vertus, atsizvelgiant ] COVID-19 pandemijos
sukelta ekonoming krizg, kartu su dramatiskai mazéjanciu jmonés pelnu, jmoné¢ turéty vadovautis mazy kasty
politika, kad biity tvari ir pelninga. Organizacija turéty stengtis nustatyti balanso barjerus tarp kokybisky
inovatyviy metodiky - gydymo ir i$laidy kontrolés.

VERSLININKAS

Verslininko vardas ir pavardé: =~ Anastasia Kalogirou - ,,Art of Beauty Salon” jkiiréja.

Trumpa biografija:

Anastasia Kalogirou - jkiiréja, savininké grozio pramonés srityje dirba daugiau nei 30 mety. Verslininké yra
igijusi estetikos bakalauro laipsnj ir per daugelj mety dalyvavo edukaciniuose seminaruose tarptautinio
zmogiskyjy istekliy valdymo tema. Dél ankstesniy rysiy su daugeliu vietiniy ir kity Saliy kosmetikos tiekéjy,
jmoné gali pasitlyti/ jtraukti aukstos kokybés kosmetikos gaminius j grozio procediras ir terapijas.
MORALINE DILEMA

ApraSymas:

Etikos dilemos, su kuriomis susiduria verslininkas, yra saZiningumas klienty ir konkurenty atzvilgiu. Viena
vertus, verslininké siekdama konkuruoti su grozio salonais, nori diegti naujas gydymo terapijas, naudojant
pigias vartojimo priemones ir kosmetika, stengiantis sumazinti jmonés i§laidas. Kita vertus, verslininkei riipi ir
etiskas firmos elgesys su klientais, nes grozio terapijose naudojama pigi kosmetika neduos laukiamy taikomy
rezultaty ir klientai gali biiti nepatenkinti. IS kitos pusés, jei verslininké galvoja brangiai apmokestinti estetikos
paslaugas be jokios pridétinés vertes, tai padidina galimybe prarasti klientus. Nors verslininké mano, kad per
didelé marza néra sazininga klienty atzvilgiu, vienas perspektyvus strategijos pardavimo biidas §iai dilemai yra
skatinti brangias estetinio gydymo metodikas, apimancias nebrangias vartojimo medziagas/ kosmetika.
Verslininké pabrézia, kad ji naudojasi tik paslaugy politika ir rinkodaros metodais, atitinkamai jvesdama
pazangias estetines procediiras ir naudodama pigius vartojimo reikmenis, atitinkancius jos asmenines etines
vertybes, susijusias su jmone ir darbuotojais, tuo paciu vengiant mazinti atlyginimus. Ji atkreipia démesj j tai,
kad kai kurios jmonés atakuoja savo konkurentus, iSkeldamos klientams kity imoniy trikumus, o $i jmoné
sureik§mina savo konkurencinius pranasumus — tai yra inovacijas.

Sprendimas:

Verslininke, atsizvelgdama j jmonés pelng ir didele¢ konkurencija, nusprendzia jvesti naujas estetiniy
procediiry metodikas, naudojant nebrangias eksploatacines medZiagas/ kosmetika, kad nustatyty grozio
salono islaidy kontrole-valdyma. Si sprendimy priémimo politika neveréia organizacijos pradéti maZinti
darbuotojy atlyginimy.

Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kaip vertinate verslininkés eting verte, atsizvelgiant j tokias savybes kaip saZiningumas, nuosirdumas
ir atsakingumas pries$ klientus?

- Kaip vertinate verslininkés eting vert¢ priimant sprendima naudoti nebrangias/ kokybiSkas grozio
priezitiros procediras, atsizvelgiant j didel¢ konkurencija ir ekonomines krizes grozio salony
pramonéje?

- Ar sutinkate su verslininkés sprendimu, kaip jmonés i$laidy mazinimo politika, importuoti pigius
vartojimo reikmenis, o ne mazinti darbuotojy atlyginimus?

IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra
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ATVEJO ANALIZE: Nr 21

PAVADINIMAS: Ly¢iy lygybé

ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »World of Beauty” grozZio salonas
Pramongs Saka: Estetika ir sveikatingumas
Darbuotojy skaicius: 8

Bendras jmonés aprasSymas:
Grozio salonas "World of Beauty” - estetinio grozio salonas jkurtas 2016 m. Jame dirba 8 darbuotojai.
Pagrindinis jmonés tikslas ir politika - uztikrinti paslaugy kokybe ir klienty pasitenkinima, taip pat paslaugy
teikéjy mandaguma, sauguma ir higieng. Grozio salonas tenkina visus estetinio sektoriaus paslaugy poreikius,
susijusius su procediiromis ir alternatyviais gydymo biidais, o bendra propaguojama etiné vertybeé, kuria
puoseléja, yra posakis "Grozis neturi lyties tapatybés". Atsizvelgiant j bendraja politika ir propaguojama jmonés
logotipa, grozio salone tarp motery dirba ir vyras kosmetologas, taip jtvirtinant nuostata, kad grozio srityje
negali buti jokiy lyties riby.
VERSLININKAS
Verslininko Vardas ir Pavardeé: Xenia Ivanov
Trumpa biografija:
Verslininkeé yra jgijusi estetikos bakalauro ir SPA vadybos magistro laipsnj, o daugiau nei 20 mety dirbo
jvairiuose grozio salonuose Europos miestuose (Londone ir ParyZziuje). Bidama penkiasdeSimties, ji nusprendé
jkurti savo grozio salono centra Kipre (nes jos vyras yra kiprietis) ir po tiek mety patirties estetikos srityje jos
grozio salonas tapo vienu garsiausiy grozio salony Nikosijos miesto centre. Jos zinios, patirtis estetikos ir grozio
salony srityje, taip pat naujos id¢jos ir valdymo strategijos verslumo srityje leidzia jai biiti vienintele verslininke,
kuri jdarbina vyra kosmetologa grozio salonuose Kipre.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Etiné dilema, su kuria susiduria verslininké, apima Zmogaus teises ir etines vertybes - oruma ir ly¢iy lygybe
darbo vietoje. Etiné dilema susijusi su tuo, kad daugybé motery, daznai besilankanciy Siame grozio salone,
neigiamai vertina tai, kad vyras kosmetologas joms taiko gydymo ir sveikatingumo procediiras. Si abejoné dél
darbuotojo lyties verslininkei kelia nerima, nes nemazai dazny klienciy isreiské neigiama ir nemandagy poziiirj
] darbuotoja vyra. Verslininké sprendzia eting dilema, ar atleisti vyra kosmetologa, ar parengti naujoviska
strategin] plang, kuris skatinty bendra posakj "Grozio paslaugos neturi lyties", kuriuo biity skatinama etiné
vertybé — ly¢iy lygybé darbo vietoje. Ji suprato, kad bendrasis grozio salono reklamuojamas logotipas yra
iSraiska "Grozis neturi lyties tapatybés”, taciau jos darbo ir socialinés aplinkos (klienty) kultiira ir mentalitetas
néra imlis faktui, kad vyras gali teikti estetikos paslaugas.
Sprendimas:
Verslininké nusprendé palikti dirbti vyra kosmetologa, nes jis atitinka visus reikalavimus, keliamus norint
jsidarbinti grozio salono centre. Ji nusprend¢ jj pasiimti su savimi j reklamuojamus pristatymus ir labdaros
renginius, kur Zzmonés-klientai galés jsitikinti, kad jis yra puikus kosmetologas ir daugeliu atvejy geba ir net
daug geriau, palyginti su moters kosmetologes teikiamomis grozio paslaugomis.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kaip vertinate galutinj verslininkés sprendima, nes jos priimtas sprendimas priestarauja klienty

norui?

- Kaip vertinate verslininkés etines vertybes, jskaitant orumg ir zmogaus teises darbo vietoje?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e https://www.unwomen.org/en/news/in-focus/women-and-the-sdgs/sdg-5-gender-equality

e https://www.youtube.com/watch?v=1vXE7SBgkZc&t=162s
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 22

PAVADINIMAS: Zmogaus teisiy darbo vietoje paZeidimas — atvejis apgyvendinimo
pramonéje

ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »CDK Food Services” Ltd

Pramongs Saka: Apgyvendinimas/ maitinimas

Darbuotojy skaicius: 13

Bendras jmonés aprasymas:

,,CDK Food Services™ Ltd yra universiteto restoranas-kaviné, veikianti Nikosijoje, Kipre. Universitetas yra
didziausias Kipre ir pritraukia studentus i§ viso pasaulio. Restoranas-kaviné dirba kasdien (nuo pirmadienio iki
penktadienio), ir ¢ia patiekiami jvairts gardis patiekalai, sumustiniai, jvynioti uzkandziai, salotos, pikantiski ir
saldus desertai, kuriuos ruosia talentingi vir¢jai ir patiekia draugiski darbuotojai. Piety meniu kasdien kei¢iamas
ir siilomas jvairus karsty ir Salty patiekaly pasirinkimas, patenkinantis daugumos mitybos poreikius. Neseniai
atnaujintame restorane-kavinéje laukiami universiteto studentai, déstytojai, darbuotojai bei kiti sveciai i$
netoliese esanciy biury ir darbo viety. Ji sudaro didelé vidaus ir lauko valgomojo zona, patogios sofos, lauko
baras, daug elektros lizdy ir belaidzio interneto prieiga. Neseniai kavos ir kity gérimy skyrius profesionaliai
atnaujintas ir atstovaujantis zinomus prekiy zenklus, taip pat pristatytas naujas naminiy saldainiy, batonéliy ir
kity maistingy uzkandziy asortimentas. [staiga taip pat tenkina universiteto poreikius, pavyzdziui, maisto ir
gérimy patalpas seminarams, renginiams, iSleistuvéms ir kt.

VERSLININKAS

Verslininko vardas ir pavarde: Charis Constantinou - virtuvés Sefas, verslo savininkas

Trumpa biografija:

Charis Constantinou jau daugiau nei 18 mety dirba apgyvendinimo sektoriuje, i§ kuriy 16 mety eina
vadovaujancias pareigas. Jis turi kulinarinio meno diplomg ir kulinarinio meno vadybos bakalauro laipsn;j. Jis
dalyvavo daugelyje kulinariniy konkursy ir vadovavo itin didelés apimties renginiams, susijusiems su maisto ir
gérimy paslaugomis. Jis dalyvavo daugelyje seminary Kipre ir Europoje.

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

Universiteto verslui budingas sezoniSkumas dél kiekvieny mokslo mety semestry. Jo maisto ir gérimy
parduotuvei taikomos tos pacios taisyklés, o tai turi jtakos jo darbuotojy stabilumui. Jis taip pat samdo studentus
i$ universiteto, kad padéty atlikti kasdienes darbo uzduotis. Jis taip pat samdo viréjus, kuriy patirtis yra nedidelé.
Kai Charis Constantinou perémé universiteto restorano-kavinés nuosavybe (2016 m.), jis nusprendé pasilikti
visus esamus darbuotojus ir noré¢jo iSbandyti, ar jie tinkami, tad pasidalino su jais savo profesionalios ir labai
gerbiamos darbo vietos vizija. Po kurio laiko Charis Constantinou pasamdé nauja viréja, kurj pazinojo i$
ankstesnés darbovietés ir buvo tikras, kad jis daug pagelbés virtuvéje. Pradéjus dirbti naujam vir¢jui, Charis
Constantinou suzinojo, kad dél atotriikio tarp perkelty (i$ ankstesnio savininko) restorano-kavinés darbuotojy
virtuvéje ir naujai jdarbinto darbuotojo, $is nebuvo priimtas draugiSkai. Papildoma problema yra ta, kad kai
Charis Constantinou perémé restorang-kaving, jis nesukiiré taisykliy ir neorganizavo jokiy kity tinkamy
mokymy, skirty seniems ir naujiems darbuotojams derinti, ypac¢ apie tai, kaip elgtis darbo vietoje. Vadinasi,
universiteto restorano-kavinés vyresnieji darbuotojai su naujuoju vir¢ju elgési labai ziauriai, pravardziavo,
tyc¢iojosi, verté dirbti daugiau ir grei€iau. | §j jvykj Charis Constantinou atkreipé démesj ir jis iSkart suprato
galima nepageidaujama poveikj naujajam viréjui. Charis Constantinou teko susidurti su dilema ir jg iSspresti.
Jis buvo tikras, kad naujasis vir¢jas yra universiteto restorano-kavinés (ir jo verslo) privalumas, taciau, kita
vertus, nor¢jo padéti taSka Siai neprofesionaliai aplinkai ir turé¢jo priimti sprendimus, kaip susitvarkyti su
susiklosc¢iusiomis aplinkybémis. Akivaizdu, kad tokia situacija buvo neetiSka, buvo paZeistos darbo ir zmogaus
teisés, ir §i situacija bet kada galéjo paastreéti.

Charis Constantinou dilema buvo ta, ar jis sutiks su i$siskirian¢iu ilgiau dirbanciy viréjy elgesiu, ar ne.
Sprendimas:

Charis Constantinou neleidzia pazeisti zmogaus teisiy darbe. Jis mano, kad su darbu nesusijusi diskriminacija
del rases, odos spalvos, protéviy, politiniy jsitikinimy, religijos, Seimyninés padéties, fizinés ar psichinés
negalios, lyties, seksualinés orientacijos, amziaus ir kity dalyky nesusijusiy su darbu turi biiti draudziama.
Charis Constantinou pritaria nuomonei, kad darbdavys turi veikti vadovaudamasis sazininga jdarbinimo
praktika, kad j pareigas pritraukty didziausig kandidaty pasirinkimg. Jei jdarbinimo praktika yra nesazininga
arba diskriminacing, kvalifikuoti kandidatai gali atsisakyti pretenduoti j darbo vietg. Remdamasis tik su darbo
vieta susijusiais faktoriais, samdydamas ir atrinkdamas darbuotojus, darbdavys turi didziausia galimybe surasti
tinkamiausiag zmogy Siam darbui. Darbuotojy atrankos procesas prasideda nuo darbo pareigy ir kvalifikacijos
nustatymo. Nustatydamas darbo pareigas ir laiméjusiam kandidatui keliama kvalifikacija, jis uztikrino, kad tai
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yra ,,bona fide* (tikri) profesijos reikalavimai, tai yra tie reikalavimai, kuriuos turi turéti asmenys, kad galéty
tinkamai ir saugiai atlikti darba, Siuo atveju profesionalaus vir¢jo.
Pavyzdziui, jo jstaigoje buvo jsteigta ,,viréjo pareigybe, su reikalavimais darbuotojui dirbti nuo ankstaus ryto
iki vélyvos popietés, kartais SeStadieniais arba vakarais, taip kaip dirba universiteto restoranas-kaviné. Pagal
minimalias kvalifikacijas, reikalingas $iai darbo vietai, pasnekovas buvo baiges kulinarinio meno kursus. Sios
kvalifikacijos yra priimtinos, nes jos nediskriminuoja asmens ar zmoniy grupés. Be to, Charis Constantinou,
kaip minéta anksciau, pazinojo konkrety kandidata i§ ankstesnés jstaigos, kur jie buvo dirbe kartu.
Charis Constantinou mano, kad bet koks fizinis ar Zodinis bendradarbio, vadovo ar svecio elgesys, kuris yra
diskriminacinio pobtidzio ir kuris jZeidzia ar Zemina bet kurj jo personalo narj, yra patycios ir priekabiavimas.
Nors kiti bendradarbiai daznai galvoja tik apie seksualinj priekabiavima. Patycios ir prickabiavimas apima bet
kokj skirtinga elgesj su zmonémis, atsizvelgiant j jy lytj, ras¢, etning kilme, klasg, religija ir pan. Pirmiau
pateiktu atveju patyCios buvo pagrijstos faktu, kad naujasis viréjas nebuvo pakankamai greitai dirbantis,
nesparciai tobuléjo kurdamas receptus, jam triiko kai kuriy pagrindiniy savybiy, bet Charis Constantinou tikéjo,
kad naujasis viréjas jas igis.
Charis Constantinou pastebéjo, kad bendradarbiai juokauja netinkamai (apie naujajj vir¢ja), bet kartais tai
priimdavo kaip jy pajuokavimus. Taciau Charis Constantinou visgi veiké labai profesionaliai. Jis nusprendé
apsaugoti naujajj viré¢ja, kad ir kas buty. monés atstovas bendradarbiams paaiskino, kad net jei zmogus, apie
kurj jie juokauja, juokiasi, tai nereiskia, kad jam toks bendravimas patinka. Tokio tipo juokai gali buti
nemalonis ir trukdyti Zmoniy draugystei. Jie gali sumazinti zmoniy norg bendrauti su savo kolegomis, nes
tikétina, kad juokai taps dar labiau jzeidus.
Charis Constantinou surengé grupés susirinkimg ir apie Siuos faktus kalbéjosi su visais savo darbuotojais. Jis
paaiskino, kad Siems pokStams jo jstaigose néra vietos. Visiems darbuotojams jis paaiSkino, kad jie
demonstruoja pagarbos stoka ir galimai uzgaulioja naujajj darbuotoja.
Charis Constantinou pastebéjo, kad darbuotojai i§ karto pasitais¢ ir problema buvo iSspresta. Naujasis viréjas,
praéjus trejiems metams nuo jdarbinimo, vis dar dirba Charis Constantinou auks¢iau nurodytoje istaigoje, todél
Ji gerbia ir juo Zavisi visi kolegos.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kaip toks agresyvus vyresniyjy darbuotojy elgesys su naujais darbuotojais paveiké bendra restorano-

kavinés veiklg?

- Kodél vyresni darbuotojai negarbingai elgési su naujuoju viréju?

- Kaip jiis elgtumétés tokioje situacijoje jeigu butuméte Sefas ir savininkas?

- Kaip manote, ar patyCiy darbo vietoje galima aptikti ir kitose pramonés Sakose? Ar Zinote kokiy nors

pavyzdziy?

IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra
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,Svietimas, mastymo keitimas” atvejy analizés.

ATVEJO ANALIZE: Nr 23

PAVADINIMAS: Siekis apsaugoti gyviinus. EtiSkas elgesys su gyviinais.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: VSI “Tusti narvai”

Pramoneés Saka: (NVO) — ne pelno siekianti gyviiny apsaugos organizacija.
Darbuotojy skaicius: 5 darbuotojai

Bendras jmonés aprasymas:

VSl ,,Tusti narvai“ne pelno siekianti gyviiny apsaugos organizacija, jkurta Vilniuje 2014 metais. Priklausome
tarptautinei organizacijai ,,Anima International®, kuri veikia dar 8-iose Salyse. Taip pat esame ,,Fur Free Alliance® ir
,,-Open Wing Alliance® nariai. Misija. Siekiame uZzkirsti kelig gyviiny kanciai Lietuvoje. Tai darome orientuodamiesi
] istatyminius ir institucinius pokycius, bendradarbiaudami su verslais bei informuodami visuomen¢. Kaip mes
dirbame? Miisy veiksmai yra jgyvendinami siekiant efektyvumo. Manome, jog turéti geras idéjas neuztenka. Veikla
turi atnesti realius rezultatus. VieSiname vaizdine medzZiaga i§ fermy. Dazniausiai pramoninés fermos néra atviros
lankytojams. Visuomené turi teis¢ zinoti, kokiomis salygomis Lietuvoje laikomi milijonai gyviiny, bei nuspresti ar
tam pritaria. Todél vieSiname vaizdo jraSus, filmuotus Lietuvos fermose. Taip pat, stengdamiesi atkreipti visuomenés,
verslininky bei politiky démesj, vieSiname vaizdus, kuriuose uzfiksuoti pazeidimai gyvinus parduodant ar
transportuojant. Siekiame poky¢iy jstatyminiu ir instituciniu lygmeniu. Gyviinai turi buti ginami jstatymais. Todél
bendraujame su politikais bei atsakingomis institucijomis, sickdami pokyciy teisés aktuose bei jstatymuose.
Bendraujame su verslais. Padedame verslams priimti draugiskus gyviinams sprendimus.

V3I ,,Tusti narvai“ PROJEKTALI: 1. PROJEKTAS “Kailiniams — NE*“.Sieckiame, kad Lietuva prisijungty prie
Saliy, kuriose jau uzdrausta gyvinus auginti ir zudyti dél jy kailio. 2. PROJEKTAS ”KiausSiniy kaina®. Industriniai
paukstynai sukelia kancig milijonams visty dedekliy. Mes vieSiname visty fermy salygas ir siekiame jas pagerinti. 3.
PROJEKTAS ,,Gyviinu eksportas“. Sickiame gerinti salygas, kuriomis yra eksportuojami gyvinai. 4.
PROJEKTAS ,,Padék zuvims®. Siekiame, kad prekyba gyvomis zuvimis biity sustabdyta. Prekyba gyvomis
zuvimis neturéty biti legali. 5. PROJEKTAS “auGalybé“. Skatiname augaling mityba.

ORGANIZACIJOS IKUREJA

Vardas ir Pavarde: Gabrielé Vaitkeviciaté — VS| ,, Tusti narvai* organizacijos vadove.

Trumpa biografija:

Gabriel¢ Vaitkeviciute - VS| ,,Tusti narvai organizacijos vadové. Gabrielé studijavo biochemija Vilniaus
Universitete, taciau dél tuo metu susiklosciusiy aplinkybiy studijy nebaige. Taip pat Gabriel¢ dirbo “Dingusiy Zmoniy
Seimy paramos centre*. Darbo sritis - zmoniy teisé. Gabriel¢ ir keletas bendraminciy Vs] ,, Tusti narvai organizacijos
veikla pradéjo neturédami labai didelés patirties, kadangi bendras organizacijos darbuotojy amziaus vidurkis buvo
apie 20 mety. Taciau organizacijos jkiiréja Zinojo, kad visko, ko nezino ar nemoka - gali iSmokti. Kaimyninése Salyje
(Estijoje, Latvijoje, Lenkijoje) buvo gyviiny apsaugos organizacijos, o Lietuvoje tokios organizacijos netur¢jome.
V3l ,,Tusti narvai“ organizacijos veikla pradéti paskatino kaimyniniy Saliy teigiamas pavyzdys bei aktyvistai,
kovojantys uz gyviny teises.

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

1.Kailiy fermos. Europos Salys viena po kitos uzdraudzia gyviinus auginti ir Zudyti tik dél jy kailio. Nepriimtina
kankinti gyviinus dél puoSmeny. Dilemos video (LT kalba su EN vertimu): https://youtu.be/k8tB6HmXyW8 Dilemos
Saltinis: https://www.kailiufermos.lt

2. Industriniai paukS$tynai. Paukscius laikyti narvuose yra ziauru ir nepriimtina. Vistos industriniuose paukstynuose
visg gyvenima praleidzia neSvariuose smirdanciuose angaruose. Jos niekada nemato saulés ir nekvépuoja Svariu oru.
Daug visty mirSta nuo iSsekimo nesulaukusios net pusantry mety. Dilemos video (LT kalba su EN vertimu):
https://youtu.be/bEWFnNFdvFO Dilemos video (LT kalba): https:/www.youtube.com/watch?v=k3hTI1HeqbQ
Dilemos Saltinis: https://www .kiausiniukaina.lt

3. Prastos, ne visada reikalavimus atitinkanc¢ios gyviiny eksporto salygos. Lietuva kasmet eksportuoja desimtis
tokstancius gyviuny. Uzfiksuoti vaizdai atskleidé, kaip pazeidinéjami jstatymai transportuojant gyviinus j kitas
Salis. Sia kampanija siekiama uztikrinti, kad valstybinés institucijos atlikty savo darba ir laikytysi gyviiny gerovés
jstatymy eksporto metu. Dilemos Saltinis: http://gyvunu-eksportas.tustinarvai.lt

4. Prekyba gyvomis Zuvimis. Gyviinai — ne prekés. Gyvos zuvys prekybos centruose neturéty biti parduodamos. Si
praktika lemia daugybe problemy: nuo perpildyty akvariumy iki suzaloty, parazitais ir ligomis apnikty zuvy. Dilemos
Saltinis: https://www.tustinarvai.lt/padek-zuvims/

5. Gyvulininkystés industrijos tarSa ir resursai. Jei norime prisidéti prie planetos tausojimo, galime pabandyti
tvaresng mitybg — sumazinti mésos suvartojimg, jautiena keisti ekologiSkesne mésa — vistiena, rinktis vietoje
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gaminamg produkcijg arba gyvulinés kilmeés mityba keisti j augalinés kilmés mityba.Dilemos Saltinis ir audio jrasas
LT kalba + nuorodos j mokslinius straipsnius EN kalba: https://ispakuota.lt/mesos-industrijos-zala/
Sprendimas:
1.Siekiama kailiy fermy uZdraudimo Lietuvoje. VS] ,, Tusti narvai* (Siekiame, kad Lietuva prisijungty prie Saliy,
kuriose jau uzdrausta gyviinus auginti ir zudyti dél jy kailio. Skatiname visuomenés narius pasirasyti peticijas.
Saltinis: https://www.tustinarvai.lt/projektai/kailiniams-ne
2. Skatinama nepirkti narvuose auginty viSty kiauSiniy Lietuvoje. Padékite vistoms — nepirkite narvuose auginty
visty kiauSiniy pazyméty nr.3. Skatiname visuomenés narius pasirasyti peticijas.
Saltinis: https://www.tustinarvai.lt/projektai/kiausiniu-kaina
3. Skatinama uZtikrinti geresnes salygas gyviiny eksportui. Sickiame uztikrinti, kad valstybinés institucijos atlikty
savo darbg ir laikytysi gyviiny gerovés istatymy eksporto metu. Skatiname visuomenés narius pasirasyti peticijas.
Saltinis: https://www.tustinarvai.lt/projektai/gyvunu-eksportas
4. Siekiama sustabdyti prekyba gyvomis Zuvimis Lietuvoje. Mes kelis kartus per metus vykdome tyrimus zuvy
prekybos vietose; vieSiname uzfiksuotus vaizdus, apie nusiZzengimus informuojame visuomen¢ ir atsakingas
institucijas; bendradarbiaujame su prekybininkais bei institucijomis. Kampanija ,,Padék zuvims“ pradéjome 2018
metais. Nuo tada visi didieji prekybos centrai atsisaké prekybos gyvomis zuvimis, taciau problema vis dar islicka
maZesnése parduotuvése bei turgavietése. Skatiname visuomenés narius pasira$yti peticijas. Saltinis:
https://www.tustinarvai.lt/projektai/gyvos-zuvys
5. Skatinama gyvuline mityba keisti i augaline mityba. Dirbame su restoranais, kad juose biity daugiau augalinio
maisto. Kampanija ,,auGalybé* siekiame paskatinti kuo daugiau restorany jtraukti augalinius patiekalus j savo
valgiara$¢ius. Tebiinie auGalingas maistas skanus, kokybiskas, populiarus ir lengvai prieinamas! Taip visi, tiek
maisto tiekéjai, tiek vartotojai, prisidésime prie maistui suvartojamy gyviny skai¢iaus mazinimo ir Lietuvos
visuomenés sveikatos problemy sprendimo. Saltinis: https://www.tustinarvai.lt/projektai/augalybe
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kailiy fermos. Brangiakailiy gyviiny auginimas ir zudymas dél jy kailio;
Industriniai paukStynai. Narvuose auginty viSty kiausiniai pazyméti Nr.3;

- QGyviiny eksporto sglygos;

- Prekyba gyvomis zuvimis;

- Gyvulininkystés industrija (resursai, faktai, statistika);

- Augalinés kilmés mityba.
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://www.tustinarvai.lt

e  https://www.15min.lt/video/tusciu-narvu-ikureja-gabija-gina-labiausiai-kencianciu-fermu-gyvunu-teises-

135268?jwsource=cl
e  https://www.youtube.com/watch?v=k3hTI1HegbQ
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 24

PAVADINIMAS: Change Lab - atviras studenty forumas
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Change Lab“

Pramongés Saka: Kolkas nenustatyta

Darbuotojy skaicius: 4

Bendras jmonés aprasymas:

,,Change Lab“ yra atviras renginys, skirtas studentams, jiems aktualiomis temomis. Pagrindinis tikslas yra
palengvinti mokymasi, bendra kiirybg ir socialines naujoves tarp aktyviy studenty, mokslininky ir vietos
gyventojy bendruomenés. Siekdama $io tikslo, ,,Change Lab“ siiilo bendra platforma studentams, akademikams
ir vietos bendruomenés nariams i§ visy visuomenés sluoksniy, kad jie galéty dalyvauti konstruktyviose
diskusijose, susijusiose su neatidéliotinais visuomenés iSsukiais, siekiant apSviesti bendruomeng, skatinti
mokymasi ir informuotuma apie socialines temas ir galiausiai sukurti tvarius, teigiamus pokycius. Todé¢l tvarios
bendruomenés plétros ir socialiniy inovacijy temos projekte yra itin svarbios.

,,Change Lab“ save laiko draugiska, atvira, nesmerkiancia ir saugia aplinka, kurioje galima reiksti skirtingas
nuomones. Taip yra iSpildomas jy Stkis: ,,Change Lab klausomés, kq galvojate. Tada mes padedame pradeéti

diskusijq “.

VERSLININKAS

Verslininko vardas ir pavarde: Choiwai Maggie Chak — viena i§ ,,Change Lab* jkiiréjy.

Trumpa biografija: Bendras steigéjas

Choiwai Maggie Chak yra viena i§ ,,Change Lab“ — naujoviskos socialinio verslumo ir inovacijy bendro

mokymosi ir tinkly platformos — jkiiréjy. ,,Change Lab“ buvo jkurta Maggie pastangomis, kaip S2BMRC
mokslinio ,,bendradarbio®. Maggie tyrin¢ja tokius projektus kaip Erasmus+ ,,Novatoriskos maisto inovacijos
senjorams® ir ,,Svyturio® projekta, skirta palengvinti bendruomenés akademinio bendradarbiavimo tinklus ir
partneryst¢ sveikatos tyrimy ir inovacijy srityje. Jos mokymas daugiausia démesio skiria telekomunikacijy,
socialiniy inovacijy ir prekés zenklo zinomumo tyrimy metodikoms ir konsultavimo bei paslaugy mokymosi
projektams. Ji kilusi i§ Honkongo. Biidama aktyvi sprendziant jvairias sveikatos problemas, baigusi visuomenés
sveikatos studijas sveikatos priezitiros vadybos ir sveikatos stiprinimo srityse Honkongo Kinijos universitete, ji
tesé epidemiologijos magistrantiiros studijas Ludwig-Maximilians Universitit Miinchen (LMU), Miunchene,
Vokietijoje.

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

,,Change Lab* dirba integruojant:

1) akademines Zinias;

i1) praktines ekspertizes ir bendruomenés eksperty patirtis;

iil) visuomeneés démesj ir parama;

(iv) mokiniy entuziazmg ir kiirybiskuma.

Taigi tiksling grup¢ sudaro daug suinteresuotyjy Saliy: studentai, akademikai, iSorés ekspertai ir Miunsterio
visuomené.

Pastarieji du ,,Change Lab“ renginiai parodé didesnj bendruomenés jsitraukimg ir socialinj aktyvuma. Siy
renginiy akcentas buvo inovacijy raundai, kuriuose pokyc¢iy kiiréjai (auditorijos nariai) sugalvojo naujoviskus
bendruomenés plétros sprendimus. Kai kurios pasiiilytos idéjos buvo Sios:

1. Piktogramy ir paveiksléliy diagramy jvedimas klinikose ir ligoniniy patalpose, siekiant jveikti kalbos barjerus
tarp pacienty i§ uzsienio/ migranty ir gydytojy.

2. Programélés, leidzianCios sekti maisto produkty anglies pédsaka nuo gamybos iki pristatymo proceso,
jdiegimas; ir programa, kuri yra ekonomisko, veganisko maisto paieskos variklis.

Per pastaruosius du renginius ,,Change Lab* jsitvirtino kaip prieinama, novatoriska ir patraukli atviro forumo
platforma Miunsteryje. Siekiant uztikrinti ilgalaike jos sékme, turi biiti sprendziami su jos tvarumu susij¢
klausimai. Atsizvelgiant j ,,Change Lab* poziiirj, forumas turéty buti iSlaikytas kaip studenty vadovaujamas
prekes zenklas be papildomy paskaty islaikyti jo socialinj démesj. Tai lemia jmonés ilgaamziskuma. Socialiné
dilema yra nustatyti ne ekonominio atlygio strategija, kuri pritraukty naujus studentus.

Sprendimas:

Rekomenduojamos strategijos testinumui ir pazangai uztikrinti yra Sios:

1. Didesnis démesys ,,bendruomenés plétrai ir ,,socialiniam verslumui®;

2. Identifikuoti panaSiai mastancius, kuriems tiks naujas formatas;

3. Stipresnio studenty tapatumo ir jsipareigojimo ugdymas;

4. Idarbinimo proceso standartizavimas;

5. Viena nauja pareigybé, orientuota j tinkly kiirimg ir vieSuosius rysius;
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6. Sustiprinti savo matomuma bendruomengéje.
Sitllomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]: néra
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e . Change Lab” organizavo trijy jkvepianciy ir gerbiamy zmoniy kalbas.

Daugiau informacijos apie $ias tris kalbas galima rasti ¢ia: Science-to-Business Marketing Research
Centre - CHANGE LAB 2020: An interactive forum to create and test shared co-learning platforms -
FH Minster (fh-muenster.de)

e  Change Lab uztikrina, kad jy pranesimai pasiekty platesn¢ auditorijg. Vaizdo jrasas ,,YouTube”
pavadinimu "What People Think About Veganism. Is it Meeting the Goals of Climate Change? -
Miinster Thoughts" surinko teigiamus publikos atsiliepimus.

Nuoroda: https://www.youtube.com/watch?v=31aplonBUJY &feature=youtu.be
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 25

PAVADINIMAS: »danto Sazén“ — Verslo pradzia kitoje Salyje
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: “Santo Sazén” — kaviné

Pramongs Saka: Maistas

Darbuotojy skaicius: 1

Bendras jmonés aprasymas:

Projektu ,,Santo Sazén® atstovaujama gastronominé ir kultlriné koncepcija ir siekiama pristatyti geriausius
Kolumbijos gastronomijos ir kulttros kiirinius j Miunsterio miesta Vokietijoje. ,,Santo Sazon“ sitilo kultiiring
kaving su tipiska kolonijine atmosfera, kad suzadinty smalsumag ir tapty daugiau prieinama Lotyny Amerikos kilmés
zmonéms. Cia bus sitilomi jvairiis desertai, gaminami tik rankomis, ir ,tapas* tipo patiekalai, suteikiantys balansa
tarp saldaus ir pikantiSko skonio. Be to, bus jvairiy tipiSky Kolumbijos regiono gérimy. Taip pat bus
organizuojamos kultlirinés parodos, tokios kaip Sokiai, ypatingi sveciai, kurie pasidalins savo patirtimi, ir stalai,
kurie paruosti taip, kad skatinty mokytis ispany kalbos. ,,Santo Sazon* siekia jgyvendinti specialiai vaikams skirtus
popamokinius maisto gaminimo uzsiémimus, kurie gali padéti ugdyti ir skatinti vaiky kiirybiSkuma, suteikdami
jiems kitokig ir smagig veikla. Siuo metu Santo Sazén vykdo tik i$sinesimo verslo modelj. Klientai gali uzsisakyti
deserty iSsineSimui, uzsisakyti deserty ar torty ypatingai progai arba uzsisakyti staigmeny dézut¢ su desertais ar
pusry¢iais, taip nustebindami savo ypatingus Zmones.

VERSLININKAS

Verslininko vardas ir pavarde: Camila Molina Molina

Trumpa biografija: Steigéja

Camila gimé¢ Medellin, Kolumbijoje, yra 24 mety amziaus ir yra Medellin Pontifica Bolivariana universiteto
ekonomikos studenté. Nuo 2018 m. rugsé¢jo mén. ji yra Vokietijos ir Lotyny Amerikos verslo administravimo
studijy programos ,,CALA* studenté Miunsterio taikomyjy moksly universitete. Universitete ji iSklausé verslumo
kursus, taip pat vadovavimo kursus Italijoje. Ji parasé savo bakalauro darbg ,,Aukstajj iSsilavinimg turin¢iy motery
verslumo kliti¢iy ir veiksniy supratimas: Medellin atvejis, Kolumbija®.

Siuo metu ji atlieka praktika finansy bendrovéje ,,Tecis AG®, jsikiirusioje Miunsteryje. Si praktika jai padéjo
suprasti finansy sistema, pensijas, draudima ir investavimag Vokietijoje. Tuo pat metu ji atlieka privaloma praktika
organizacijoje ,,ACEEU“. Si galimybé leido jai daugiau suzinoti apie motery versluma Vokietijoje. Be to, nuo 2019
m. ji taip pat dirba studenty asistente ,,FH Miinster verslo ispany kalbos moduliui.

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

Salyje, kuri néra jos gimtoji Salis, buvo suprasti biurokrating ir finansing sistemg. Kolumbijoje nereikia jokiy
specialiy dokumenty ir nebtitina registruotis prekybos rimuose. Kadangi vokieciy kalba jai néra gimtoji, jai teko
labiau stengtis suprasti dokumentus, skambinti ar rasyti elektroninius laiskus. Camila gavo patarima i§ ,,TAFH
Miinster GmbH*, kas padéjo jai i§sklaidyti abejones ir suprasti, kur pradéti legalizuoti savo versla.

Pirmas zingsnis, kurj ji zenge, buvo higienos sertifikato gavimas, nes pati ruosia ,,Santo Sazon* gaminius, o kalbant
apie maista, reikia biti ypac atsargiems. Dél COVID-19 ji turéjo lankyti higienos kursus internetu. Pagaliau ji gavo
sertifikata, kuris suteiké ramybe ir garantija, kad jos sitilomos prekeés atitinka aukStas higienos normas.

ji atkartojo Vokietijoje placiai naudojamg sistema ,,Pfand*. Parduodami desertai uz papildoma mokestj pristatomi
stikliniuose indeliuose, uz kuriuos pirkéjai sumoka 1 euru brangiau, o grazinus stiklinj indelj atgauna 1 eurg. Camila
taip pat naudoja daugkartinj kartona. Ji vis dar susiduria su tokiais i$Stkiais kaip didesniy ir tinkamesniy patalpy
paieska ir jmonés mokes¢iy numerio problema.

turéjo rasti pusiausvyra tarp savo asmeninés patirties ir to, ka rekomendavo pasaliniai Zmongs.
Sprendimas:
Kaip rasyta anksciau, Camila priémé daug svarbiy sprendimy, tokiy kaip ,,Pfand* sistemos jdiegimas savo jmongje.

kainas etiskai?
- Isivaizduokite, kad kaimyninéje Salyje steigiate jmong¢ (Salj gali pasiiilyti ir lektorius/ mokytojas). Kokie
yra privalumai ir isStkiai etikos pozitiriu?
IStekliai, $altiniai [jei tokiy yra]: néra
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 26

PAVADINIMAS: »Biciclot“ kooperatyvas: socialinés ir solidarumo ekonomikos vertybés
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Biciclot” SCCL

Pramonés Saka: Nepelno siekiantis kooperatyvas

Darbuotojy skaicius: 10-30

Bendras jmonés aprasymas:
,Biciclot“ darbo grupe sukiiré 1987 m. miesto ir turistiniy dviratininky grupé, kuri sieké skatinti naudoti
dviracius kaip transporto priemong. Siekdama biiti daugiau nei tik judéjimu uz pokycius, grupé pradéjo svarstyti
id¢jas, kaip skatinti naudojimasi dviraciais Barselonoje, o kai kurie jos nariai buvo apmokyti mechanikos ir
litavimo, kiti jgijo patirties organizuojant keliones dviragiu. Si grupé taip pat aktyviai dalyvauja jvairiose
Barselonos pilietinio dviratininky komiteto ir Katalonijos parlamento bei Sant Marti rajono dvirac¢iy rémimo
darbo grupése. Si raida bégant metams atsispindi ir kintan&ioje kolektyvo darbo kryptyje: nuo asociacijos
,.Biciclot Work Group*, skirtos pasitilymy ir projekty rengimui su daug savanoriy, sukiirimo iki ,,Biciclot*
SCCL ,,Associated Work Cooperative* jkiirimo 1994 m. Katalonijoje ,,Biciclot* priklauso antrojo laipsnio
kooperatyvui, kuris dirba su dvirac¢iy logistikos ir aplinkosaugos kurjeriy paslaugomis. Pagrindinis konkurentas
yra pati valstybiné administracija, nes ji plétoja daug kity jvairiy projekty.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavarde: Xavier Prat ir Joaquim Gili Renom — vieni i§ ,,Biciclot® jkiiréjy.
Trumpa biografija:
Xavier Prat ir Joaquim Gili su kitais deSimt Zzmoniy yra ,,Biciclot® jkuiréjai. Visi jkiiréjai yra 40-45 mety amziaus
profesionalai, turintys ilgamete patirtj ir didelj profesionaluma.
Motery dalis tarp dirbanciy nariy yra palyginti maza. Taciau ly¢iy lygybé atsiranda jei jtraukiame samdomus
darbuotojus.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
- Nustati pagrindinius skirtumus tarp socialinés ir solidariosios ekonomikos ir jprastos arba
kapitalistinés ekonomikos;
- Suprasti kas yra kooperatyvai ir kg jie atstovauja kaip socialinés jmonés;
- Tureéti supratima apie vertybiy svarbg ir organizacijos kultiira.
Sprendimas:
Bendras ,,Biciclot” kooperatyvo atvejo tyrimo tikslas — suprasti vertybes ir organizacing kultiirg, susijusig su
socialings ir solidarumo ekonomikos sritimi, taigi ir kooperatyvizmu.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:
- Koks kooperatyvas yra ,,Biciclot*?
- Kareiskia, kad tai yra ne pelno organizacija?
- Kokia yra ,,Biciclot* organizaciné struktiira?
- Koks yra ,,Biciclot™ verslo modelis?
- Kaip tai susije su vietiniu kontekstu?
- ISanalizuokite, kaip kiekvienas i§ SeSiy kooperatyvizmo principy pasireiskia ,,Biciclot*?
- ISanalizuokite kiekvieno i$ $iy SeSiy principy poveikj ,,Biciclot®, tiek vidiniu, tiek iSoriniu lygiu.
- ISanalizuokite kiekvieno i§ $iy SeSiy principy poveikj ,,Biciclot”, tiek individams, nariams, tiek
kolektyvui ar kooperatyvui.
- ISanalizuokite, ar Sie kooperatyvo principai egzistuoja jmonése, kurios sudaro ,,Biciclot* konkurencija
ir kurios néra socialings ir solidariosios ekonomikos dalis perkant bei parduodant socialinius tinklus.

.....

° https://www.biciclot.coop/
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 27

PAVADINIMAS: SOM MOBILITAT (Mes - mobilumas): naujas tvarumo modelis
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Som Mobilitat” SCCL

Pramonés Saka: Nepelno siekiantis vartotojy kooperatyvas, dirbantis dél tvaresnio mobilumo
Darbuotojy skaicius: apie 70 zmoniy

Bendras jmonés aprasymas:
»Som Mobilitat” (mes — mobilumas) tikslas — skatinti visus tuos veiksmus ar projektus, kurie prisideda prie to,
kad visos partneriy kelionés bty tvaresnés ir maziau terSty aplinka, sumazinty miisy miestuose sukaupty
transporto priemoniy skai¢iy. ,,Som Mobilitat™ (mes - mobilumas) turi savo kooperatyvo struktiira, taciau tuo
pat metu dirba pagal tinklo modelj, giliai jsiSaknijusj toje teritorijoje. ,,Som Mobilitat“ (mes - mobilumas)
Katalonijoje veikia pagal artimumo logika: susisiekiama su vietiniais agentais i§ kiekvienos savivaldybés, kad
geriau biity suprastos realijos ir pasiiilyta parama, kad kiekvienoje teritorijoje gyvenantys Zmonés nuspresty,
kaip mobilumga padaryti tvaresn;.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavardé: =~ Ricard Jornet — steigéjas ir valdanciosios tarybos pirmininkas;
Arnau Vilardell — steigéjas ir koordinatorius.
Trumpa biografija:
Ricard Jornet yra verslininkas ir Barselonos autonominio universiteto rinkodaros profesorius. Jis yra vienas i§
steigéjy ir Siuo metu valdanciosios tarybos pirmininkas bei vadovauja strateginéms ,,Som Mobilitat” (mes —
mobilumas) funkcijoms. Sj kooperatyva jis jkiiré dél savo verslininko potraukio atsinaujinanéios energijos
projektams.
Arnau Vilardell yra kitas kooperatyvo steigéjas ir jo koordinatorius. Daugeli mety jis buvo atsidaves jvairiy
socialingje iniciatyvoje.
Kartu su programuotoju, atsakingu uz programeélés kiirima, ir didelg patirtj turinéiu inZinieriumi, dirbanciu
tarptautinése energetikos sektoriaus jmonése, Arnau ir Ricard jkiiré kooperatyva ,,Som Mobilitat (mes —
mobilumas).
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Kad $ios jmonés sitiloma paslauga biity sekminga, reikia reklamuoti supratima potencialiems vartotojams, kurie
yra visi tie, kurie turi vairuotojo pazyméjima. Si reklama turéty biiti susieta su kiekvienos Barselonos vietovés
savivaldybémis ir turéty turéti didel¢ vieSojo administravimo parama, tam, kad biity sukurta tvaresné
visuomené.
Finansavimo biidas, kuris gali bati naudingas, yra per vartotojus ir partnerius, kurie naudojasi paslauga. Sie
vartotojai priklauso vietinéms grupéms, kurios finansuojamos i§ paslaugos teikimo privalumy (padengus
iSlaidas), yra paskirstomos 15% kooperatyvo ir 85% vietinés grupés. Tokiu budu privalumai iSsaugomi
teritorijoje ir gali baiti reinvestuojami j naujus produktus ir paslaugas, skatinant tvaresnj mobiluma.
Jie zino, kad tokio tipo jmonéms patekti j Barselong néra lengva uzduotis, nes kalbant apie automobilius, dalis
galimy vartotojy atmeta pasitilyma vien dél to, kad mieste nevairuoja automobilio. Taciau jkiir¢jai mano, kad
tvarios ir bendruomenings transporto sistemos diegimo id¢ja yra puikus buidas sumazinti vaziuojanciy transporto
priemoniy skaiciy ir taip pat sumazinti Barselonoje sukuriama tarsa.
Sprendimas:
Jy nuomone, geriausias biidas jsitraukti j Barselonos verslg biity pateikti potencialiems naudotojams
elektromobiliy serija, pastatyta vieSose automobiliy stovéjimo aikstelése ir paskirstyti skirtinguose Barselonos
rajonuose.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:
- Koks yra ,,Som mobilitat“ (mes - mobilumas) verslo modelis? Kokie yra skirtumai nuo eilinés
automobiliy nuomos jmonés?
- Kokios yra pagrindinés kooperatyvinés jmonés, tokios kaip ,,Som mobilitat” (mes - mobilumas)
valdymo modelio ypatybés?
- Dalijimosi ekonomikos jmonés savo ekonominj tvarumg grindzia augimu. Kokie yra pagrindiniai
,»Som mobilitat™ augimo ir tapimo ekonomiskai tvariu faktoriai?

.....

e  https://www.sommobilitat.coop/
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 28

PAVADINIMAS: Tvari parama senjorams
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Alma y Raspita”
Pramonés Saka: Teksty raSymas
Darbuotojy skaicius: 3

Bendras jmonés aprasymas:
»Alma y Raspita® buvo sukurta kaip duoklé jkiir¢jo tévams ir seneliams. Carmen Guzman noréjo pasakoti
grazias istorijas, kad grazinty seneliams visas tas istorijas, kurios juos lydéjo vaikystéje ir lydi dabar, senatvéje.
Ji susisieké su NVO ,,GRANDES AMIGOS*, kuri lydi ir iSlaiko pagyvenusius Zmones, gyvenancius vienus.
Uz kiekviena parduodama grazig istorija jie aukoja. Taip jie padeda vieniSiems seneliams, neturintiems nei
Seimos, nei aniiky, nei pasakojimy.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavarde: Carmen Guzman
Trumpa biografija:
uZ tai, kg daro, ir mes manome, kad ji labai aistringai vertina tai, kg daro. Mes tikime, kad ji yra labai samoningas
zmogus ir tai labai jkvepia.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Pazitiréjusi Sirdj veriancia laidg apie pagyvenusiy Zmoniy bendruomeng Sios 2020 m. pandemijos metu, Carmen
Guzman pagalvojo, kad kazkas turi pasikeisti. Ji nori sukurti tvary auky srauta, priklausantj tik nuo knygy ir
dovany pirkimy i§ ,,Alma y Raspita®. Parduodant knyga ar preke i§ ,,Alma y Raspita“, pinigai skiriami vyresnio
amziaus Zzmonéms, kurie neturi Seimos. Imoné tiki zmoniy galia poky¢iams jgyvendindama projektus, todél jy
istorijos yra sertifikuotos FSC Zenklu, o tai reiskia, kad spausdinimui naudojamas popierius yra i§ gerai
tvarkomy misky Saltiniy.
Sprendimas:
57% vyresnio amziaus Zmoniy gyvena vieni, o 82% jauciasi nesaugs ir turi judéjimo problemy.
»Almay Raspita® ketina pasitlyti kompanija senyvo amziaus zmonéms, kurie yra vieni ir taip sukurti teigiama
poveikj dabar ir ateityje.
»Alma y Raspita“ sukurta verslininkés, tobulinta rasytojy, puikiy amatininky ir asociacijos, kurie duoda darbo
tiems, kuriems to labiausiai reikia.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:
- Ar visos imongés turéty turéti socialing atsakomybe?
- Arjmongs turéty kreipti daugiau démesio j vietinj kontekstg ir maziau j nacionalinj arba tarptautinj?
e https://almayraspita.com/nos-gusta-hacer-nuevos-amigos/
e https://almayraspita.com/blog/
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ATVEJO ANALIZE: Nr. 29

PAVADINIMAS: Reikalingiausi darbo jgudziai
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: »Bytemaster”

Pramonés Saka: Technologijos

Darbuotojy skaicius: 50-60

Bendras jmonés aprasymas:
»Bytemaster” darbuotojai mano, kad dabartiniy logistikos operatoriy sékmés ,raktas* yra suteikti savo
organizacijoms skaitmenines technologijas, kurios daro juos lankstesnius ir konkurencingesnius.
Naujaja logistikos paradigma jie supranta kaip santykiy tarp veikéjy vertés grandinéje permastyma, pagrjsta
skaitmeninés informacijos skaidrumu. Jie tiki sujungta ir pasauline logistika. Zmogiskyjy istekliy skyriuje jie
dirba tam, kad organizacijos darba atlikty teigiamoje atmosferoje.
VERSLININKAS
Verslininko vardas ir pavarde: Alma Maseda
Trumpa biografija:
Po ilgametes profesinés karjeros administravimo ir finansy srityse patirties Alma Maseda pradeda nauja darba
zmogiskyjy istekliy pasaulyje. Ji labai nori prisidéti prie organizacijos, su kuria bendradarbiauja ir pagerinti jos
konkurencinguma zmoniy darbo déka.
Ji pasisako uz laime grjsta organizacijy valdyma — Ispanijoje labai mazai diegta jmoniy valdymo biida, bet
daznai novatoriskai diegta kitose Salyse. Ji nori pasidalinti savo patirtimi, kuriag sukaupé naujoje savo darbo
vietoje.
MORALINE DILEMA
ApraSymas:
Moraliné dilema buvo susijusi su zmogiskyjy istekliy skyriumi, kurio tikslas yra sukurti aplinka, kurioje
darbuotojai turéty daugiau nei gerg CV (gyvenimo aprasyma), bet dar svarbiau — gerg poziiirj, nes tai yra
vertingiausias jgudis.
Kai ,,Bytemaster” samdo naujus darbuotojus, jie daugiau démesio skiria pasnekovo poziiiriui, o ne patirciai.
Sprendimas:
D¢l darbuotojy poziiirio jmonei yra patogiau dirbti su tais zmonémis, kurie i8 tikryjy nori dirbti.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kas yra svarbiau samdant Zzmones jmonéje? Minkstieji jglidZiai ar Zinios?

- Arjmanoma kartu riipintis darbuotojais ir jmonés pelningumu?

e https://es.linkedin.com/in/alma-maseda

e https://es.linkedin.com/company/bytemaster

e https://www.bytemaster.es
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ATVEJO ANALIZE: Nr 30

PAVADINIMAS: Skaidriy versly skatinimas.
ORGANIZACIJA

Organizacijos pavadinimas: “BALTOJI BANGA?” iniciatyva
Pramongés Saka: Iniciatyva

Darbuotojy skaicius: 5

Bendras organizacijos apraSymas:

SERSN
»BALTOJI BANGA® — tai saziningg ir atsakingg versla nuo 2007 m. vienijanti iniciatyva, skatinanti skaidrig
Lietuvos politika.
Misija - Verslo, visuomeneés ir valdzios samoningumo ugdymas perteikiant skaidraus verslo nauda. Vizija -
,.Baltosios bangos® Zenklas — kiekvienos jmonés siekiamyb¢. Iniciatyvos “Baltoji banga” taryba sudaro jvairiy
jmoniy ir organizacijy atstovai, ekspertai.
,.Baltosios bangos“ jmonés atpazjstamos i$ skaidraus verslo Zenklo, kuris yra Zinomas ir pripaZjstamas
visuomenéje, verslo bendruomengje, ziniasklaidoje. Juo Zenklinama produkcija, informaciné medziaga ar
administraciniai dokumentai primena, kad bendrove savo pavyzdziu padeda diegti skaidraus ir saziningo verslo
principus Lietuvoje, pasisako uz etisko verslo kultira, o kartu simbolizuoja nuolatinj bendrovés riipestj savo
pacios reputacija.
2021 m. tyrimo duomenimis, ,,Baltosios bangos* Zenklas yra trecias pagal zinomuma Lietuvoje, o daugiau nei
pusé Lietuvos gyventojy sutikty mokéti brangiau uz prekes ar paslaugas, teikiamas skaidriai veikiancio verslo.
Iniciatyva uz skaidry verslg pradé¢jo asociacija ,Investors’ Forum®, Pilietinés visuomenes institutas, Jungtiniy
Tauty vystymo programa Lietuvoje, ,,Transparency International® Lietuvos skyrius, pilietinis junginys ,,Dalios
saskaita“ ir Lietuvos verslo paramos agentiira.
Iniciatyvos ,,Baltoji banga“ glob¢ja — Lietuvos Respublikos Prezidente (2009-2019) J.E. Dalia Grybauskaité.
Iniciatyvos partneriai: Valstybiné mokesciy inspekcija, Specialiyjy tyrimy tarnyba, Valstybiné darbo inspekcija.
Iniciatyva administruoja Asociacija ,,Investors’ Forum®.
Iniciatyva fokusuojasi j edukacinj lygmen;.
2022 m. BalandZio mén. duomenimis — prie ,,Baltoji banga“ iniciatyvos prisijungé 100 jmoniy.
Organizacijos atstovas
Organizacijos atstovo Vardas ir Pavardé: ~ Giedré Bielskyté - iniciatyvos ,,Baltoji banga® koordinator¢.

Karolina Motiejiinaité — jaunesnioji projekty vadoveé.

Trumpa biografija:

Giedre Bielskyté - iniciatyvos ,,Baltoji banga“ koordinatoreé.

Karolina Motiejlinaité studijavo politikos mokslus. Turi jvairiapusés akademings ir profesinés patirties. Praktika
atliko iniciatyva ,,Baltoji banga“. Siuo metu dirba ,,Baltoji banga“ iniciatyvoje/ antikorupcinéje NVO. Be viso to,
ji labai domisi filosofija, psichologija ir menu.

MORALINE DILEMA

ApraSymas:

,,Seééliné“ ekonomika. Neskaidri veikla. Nelegalus darbas.

Valstybinés inspekcijos duomenimis, daugiausia Ses¢linio darbo yra Siose ekonomikos srityse: Zemés tkio,
miskininkystés ir Zuvininkystés; apdirbamosios gamybos; apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy; didmeninés ir
mazmeninés prekybos; krovininio keliy transporto; varikliniy transporto priemoniy remonto.

Nelegalus darbas — kai darbdavys ir darbuotojas susitaria dé¢l tam tikry darby atlikimo uz atitinkama darbo
uzmokest], taciau: nepasiraSoma sutartis; nepraneSama apie jdarbinima; atlygis vokelyje; nemokamos jmokos ir
mokesciai.

Sprendimas:

Skatina jmones prisijungti prie ,,Baltoji banga® iniciatyvos.

Skaidrus verslas — tai visy misy siekis uZztikrinti sazininga konkurencija, atsakingg ir garbinga santykj su
darbuotojais, klientais, partneriais ir valstybe. Lietuvoje skaidriai veikian¢ios jmonés jau jsitikino, kad biitent tokia
veikla gerina jmonés reputacija, mazina verslo valdymo rizikas, didina vartotojy pasitikéjimg ir produkty bei
paslaugy patraukluma rinkoje. Tikime, kad ir Jis esate vieni ty, kurie siekia, jog atsakingas verslas Lietuvoje tapty
labiau taisykle, o ne iSimtimi. Todél kvieciame bendroves ir organizacijas, kurioms svarbu, kad verslo kultiira ir
darbo principai Lietuvoje sveikty, prisijungti prie skaidraus verslo iniciatyvos ,,Baltoji Banga®.
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Prie iniciatyvos ,,Baltoji banga® prisijungusios organizacijos jsipareigoja veikti skaidriai, nepaZzeisti su jos veikla
susijusiy istatymy ir teisés akty, iskaitant korupcijos prevencijos, asmens duomeny apsaugos, aplinkosaugos,
konkurencijos, darbuotojy saugos ir sveikatos bei kitose srityse. Iniciatyvos narius skatiname siekti daugiau, nei
to reikalauja jstatymas: kurti korupcijai atsparia aplinka, diegti etiSko verslo kultiira, dalintis gergja patirtimi su
kitais iniciatyvos nariais, verslo bendruomene ir visuomene. Jkurta 2007 m., ,,Baltoji banga“ Siuo metu vienija
vir§ 80 jmoniy atstovaujanciy tiek stambuy, tiek vidutinj ir smulky versla.

Skaidraus verslo iniciatyvos ,,Baltoji banga“ dalyviams suteikiamas pirmasis socialinis verslo Zyméjimas
Lietuvoje ,,Baltoji banga®. Tai verslo atsakomybés ir skaidrumo simbolis, Zymintis atvirai veikiancias jmones,
puoseléjancias etisko verslo kultiirg ir savo reputacija.
Siiilomi diskusiniai klausimai [jei tokiy yra]:

- Kokia yra $ios iniciatyvos sprendziama etin¢ problema/ moraliné dilema?

- Kas yra “Seseliné ekonomika”. Kokig jtaka ji daro vietiniu/ europiniu/ pasauliniu mastu?

- Ar pirkéjui riipi jmoniy, prekiy ir paslaugy zenklinimas?

- Kokiy garantijy netenka ir kuo rizikuoja Zzmonés, apsipirkdami nelegaliai?

- Kokiy garantijy netenka zmonés dirbdami nelegaliai?
Ar zinote daugiau panasiy iniciatyvy, skatinanciy verslus veikti skaidriai?
IStekliai, Saltiniai [jei tokiu yra]:

e  https://baltojibanga.lt

e  https://www.youtube.com/watch?v=bAFv{JSg-Mk

e  https://baltojibanga.lt/pamoka/

e  https://baltojibanga.lt/wp-content/uploads/2022/03/Copy-of-Baltoji-Banga.pdf

https://baltojibanga.lt/prisijunk/
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PRIEDAS Nr.3 - Jmonés/ organizacijos, dalyvavusios projekte

SALIS:

LIETUVA I

ISTAIGA:

/l KAUNO TECHNOLOGIY
MOKYMO CENTRAS

KAUNO TECHNOLOGIJU MOKYMO CENTRAS (Kautech).
Daugiau informacijos: https://kautech.lt

DALYVAVUSIOS IMONES/ ORG

ANIZACLJOS:

44 Lietuvos

1. ,,Lietuvos Junior Achievement* (“LJA*) — pirmoji Lietuvoje — tai pirmoji Lietuvoje

4 4 Junior nevyriausybiné organizacija, sékmingai jgyvendinanti progresinio ekonominio $vietimo,
4 4 Achievement verslumo ugdymo, finansinio rastingumo ir ugdymo karjerai programas bendrojo ugdymo
mokyklose, profesinio mokymo jstaigose ir aukstosiose mokyklose.
Daugiau informacijos: https://lja.lt
KAUNO 2. ,Kauno Svietimo inovaciju centras” — vienas i§ didziausiy Lietuvoje pedagogy
SVIETIMO kvalifikacijos tobulinimo centry. Centro veikla grindziama vertybémis: tolerancija ir
INOVACIJY empatija; demokratiSkumu ir lygiy galimybiy sudarymu; noru tobuléti ir keistis;
CENTRAS atsakomybe ir komandiniu darbu; pagarba Svietimo bei kultiiros tradicijoms.
Daugiau informacijos: https://www.kaunosic.lt
3. ,Kauno prekybos, pramonés ir amaty rimai“ — didziausia Kauno ir Marijampolés
D regiony verslo bendruomeng telkianti ir paslaugas verslui plétojanti organizacija. Ji
0 A atstovauja bendriesiems verslo interesams, gina nariy interesus, teikia paslaugas ir vykdo

AMATY RUMAI

projektine veikla, valstybés deleguotasias funkcijas.
Daugiau informacijos: https://chamber.It

i

e

4. ,,Europos socialinio verslumo ugdymo ir inovatyviy studijy institutas*. Sios §vietimo
bei ugdymo organizacijos tikslas yra skatinti verslumo vystyma jvairaus amziaus Zmonéms
ne tik Lietuvoje, bet ir tarptautinéje aplinkoje.

Daugiau informacijos: https://europe-institute.com

Pubbee

5. UAB ,,RUBBEE“ — tai jmon¢, gaminanti elektrines dviraciy pavaras ir prisidedanti prie
aplinkos tarSos mazinimo, skatindama zmones vazinétis dviraciais, o ne tarSiais
automobiliais.

Daugiau informacijos: https://www.rubbee.co.uk

6. ,,UKAI* — tai novatoriskas ir tvarus prekés Zenklas, padedantis maZinti plastiko tar$a
vandenynuose ir kuriantis produktus i§ perdirbto plastiko.
Daugiau informacijos: https://www.ukai.eu

7. ,SOLIDU cosmetics” — tai jmoné¢, gaminanti aplinkai draugiska kieta kosmetika,
pagaminta Lietuvoje, vadovaujantis ,,zero-waste* ir atsakingo vartojimo principais.
Daugiau informacijos: https://soliducosmetics.com

tusti
narval

8. Vi1 ,,TUSTI NARVAI” — tai vie$oji jstaiga ir ne pelno sickianti gyviiny apsaugos
organizacija.
Daugiau informacijos: https://www.tustinarvai.lt

9. ,BALTOJI BANGA” — tai saziningg ir atsakinga versla vienijanti iniciatyva, skatinanti
skaidria Lietuvos verslo praktika.
Daugiau informacijos: https://baltojibanga.lt/en/

[
Maistobankas O

10. ,,MAISTO BANKAS” — tai labdaros ir paramos fondas.
Daugiau informacijos: https://www.maistobankas.lt

ulu

11. ,MANO GURU” - tai socialinis verslas /saloty baras, integruojantis j darbo rinka
socialinés atskirties asmenis (anks¢iau priklausomus nuo psichoaktyviyjy medziagy,
buvusius kalinius, Zmones su negalia ir benamius).

Daugiau informacijos: https://lt-It.facebook.com/salotubaras/

AN
Jaunimo linija

12. ,,JAUNIMO LINIJA” — tai NVO ir viena didziausiy nemokamy emocinés paramos
telefonu ir internetu paslaugy Lietuvoje.
Daugiau informacijos: https://jaunimolinija.lt/en/

MAMU UNIJA

Children's Cancer Foundation

13. ,MAMU UNIJA” — tai paramos ir labdaros fondas, kuris riipinasi kiekvienu Lietuvos
vaiku, susirgusiu onkologine liga.
Daugiau informacijos: https://mamuunija.lt/en/
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& Oe 14. V3I ,,LESE“ — tai vieSoji jstaiga ir benamiy gyviiny globos organizacija.
(v ) Daugiau informacijos: https:/lese.lt/en/
lesé

L VX S
svarq .

o

260

KURYBOS KAMPAS

15. ,KURYBOS KAMPAS 360”/ V§] "UZ $varig Lietuva" — tai vieSoji jstaiga ir socialiné
iniciatyva, kurianti tvaraus vartojimo ir antrinio dizaino idé¢jas Svaresnei ir sveikesnei
aplinkai. ,,Kiirybos kampas 360 °* vykdo edukacing veikla, organizuoja kiirybinius renginius
ir dirbtuves.

Daugiau informacijos: https://www.kuryboskampas360.1t

i
INSTITUTAS
Socialinis

taksi

16. ,,SOCIALINIS TAKSI” — tai unikali paslauga, padedanti organizuoti Zmoniy su negalia
keliones j ekonominio ir socialinio uzimtumo vietas.

Daugiau informacijos: https://www.zmogui.lt/socialinis-taksi/

Kaunas 2022

European Capital of Culture

17. Projektas ,,KAUNAS 2022 — Europos kultiiros sostiné':
e  “Kauno i$stkis“ programa;
. »avanorystés” programa.

Daugiau informacijos: https://kaunas2022.eu

ZiNAU

18. ., JIK”/ “,,iinau viskg* - Jaunimo informavimo ir konsultavimo centras.
Daugiau informacijos: https://zinauviska.lt

SALIS:

KIPRAS

ISTAIGA:
WD

UNIVERSITY of NICOSIA

UNIVERSITY OF NICOSIA.
Daugiau informacijos: https://www.unic.ac.cy

DALYVAVUSIOS IMONES/ ORGANIZACIJOS:

Absolute Beauty Ltd

1. “Absolut Beauty“ Ltd — tai profesionalus grozio salonas, jkurtas 1989 m. Fani
Nicolaidou, Kipro kosmetology asociacijos narés.
Daugiau informacijos: https://www.facebook.com/F.N.AbsolutyBeauty/

2. “9:am Beauty & Wellness’ Professional Beauty Salon“ — tai Monica Christou
priklausantis grozio salonas teikiantis grozio bei makiazo paslaugas ir veido terapija.
Daugiau informacijos: https://www.facebook.com/9nine.am/

IMPOPHAR

3. “Impophar* — tai pirmaujanti grozio ir sporto jmon¢é Kipre, sitilanti sprendimus tokiems
verslo padaliniams kaip: grozio salonai, SPA, treniruokliy salés, pilateso ir jogos studijos,
sporto salés, fizioterapijos ir reabilitacijos centrai, dermatologai ir plastikos chirurgai, taip
pat privaciy namy sporto saléms ir SPA srityse. Daugiau informacijos: https://impophar.com/

4. “The Block* (CDK Food Services Ltd) — tai restoranas, esantis Nikosijos universiteto
miestelyje, kuris yra atviras visuomenei, taip pat studentams ir déstytojams. Jis priklauso
Charisui Constantinou, baigusiam Intercollege kulinarinio meno vadybos bakalauro
studijas. Daugiau informacijos: https://www.facebook.com/theblockrest/

5. “Siblings Coffee* — kavos tiek¢jas Larnakoje, Kipre. 2020 m. jsteigé George'o Georgiou.
Daugiau informacijos: https://www.facebook.com/siblingscoffee2020/

Q
LN
k> ‘- wy 0y
% D
o, N2 oo
Crreprs 550

6. “Cyprus Chefs Association“ (“CCA“) — tai profesionali, ne pelno siekianti organizacija,
kurios tikslas — suvienyti Sefus ir vir¢jus i§ viso Kipro. Kaip organizacija (CCA) atstovauja
visais su profesionaliu maisto gaminimu susijusiais klausimais.

Daugiau informacijos: https://cypruschefsassociation.com/

1 CYPRUSSPA
@_J) ASSOCIATION

7. “Cyprus Spa Association® (“CSA*) — tai asociacija vienijanti jvairius Kipro SPA
centrus, taip pat filialo narius, kurie laikosi miisy tiksly ir praktikos kodekso. CSA taip pat
yra susijusi su JK SPA asociacija (nuo 2015 m. vasario mén.).

Daugiau informacijos: https://www.cyspas.com/

redb®x

8. “The Red Box* — tai Dali mieste, Kipre jsikfirusi jmon¢, teikianti maitinimo paslauga,
kuri konteinerj paverté valgykla. Su erdvia automobiliy stovéjimo aikstele klientai gali
megautis kava, jvairiais vésiais gérimais, uzkandziais ir uzkandziais.

Daugiau informacijos: https://www.facebook.com/theredboxcoffeebar/
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SALIS: VOKIETIJA T

ISTAIGA: MUNSTER OF APPLIED SCIENCES.

\\\ FH MUNSTER Daugiau informacijos: https://en.fth-muenster.de
’\/ University of Applied Sciences

DALYVAVUSIOS IMONES/ ORGANIZACIJOS:
m 1. “Strong Star” Ltd — tai medicinos prietaisy grupé, jsikairusi Sanchajuje.
Daugiau informacijos: http://www.ss-med.com
2. “COLUN” — tai Cilés jmoné, jsikiirusi Los Rios ir Los Lagos regionuose, kuri gamina

aukstos kokybés piena.
Daugiau informacijos: https://www.colun.cl

- DCI 3. “LiBa” — tai gaiviyjy gérimy gamintojas. Nuo 2014 m. Liba kola ir liba limonadai
I I Miunsterio regione platinami liba GmbH & Co. KG pavadinimu. Jy démesys yra tvarus ir
Q veganiskas. Daugiau informacijos: https://liba-trinken.de

o 4. “Sonder” — tai skaitmeninés priezitiros platforma, suteikianti Zzmonéms galimybg aktyviai
\) sonder kontroliuoti savo asmening gerove, kad jie galéty gyventi ir dirbti kuo geriau.

Daugiau informacijos: https://sonder.io
5. “Daifressh” — tai uogy, citrusiniy vaisiy ir darzoviy tiekimo specialistai, kurie tiekia platy

Daic’zQSSh asortimenta visame pasaulyje.

Daugiau informacijos: https://daifressh.com

6. “Foooodz” GbR - tai internetiné¢ auksStos kokybés maisto, vaistiniy ir kosmetikos

gaminiy, namy apyvokos prekiy ir gyviiny reikmeny prekybos svetainé.
' Daugiau informacijos: https://www.fooodz.de

m A S C l C Lh 7. “MasCiclo” — tai mechaniniy dviraciy garazas Ispanijoje.
Qz Daugiau informacijos: https://masciclo.com

8. “Timothy Wareman K.E.G.S.” — tai alaus jmong¢, orientuota j tradicijas ir auksta
@ kokybe.
Daugiau informacijos: https://www.kegsbrouwerij.nl/author/timothywareman/?lang=en
e, 9. “Boutiqua Portuguesa” - tai internetiné parduotuve, sitilanti specialius portugaliSkus
Q‘ patiekalus ir skanéstus.
. Daugiau informacijos: https://www.boutiquaportuguesa.de
10. “Mays doceria” — tai kaviné ir saldainiy parduotuvé Brazilijoje. Tai mazas studento

Seimos verslas.
=M =

More information: https://www.tfacebook.com/mays.doceria/

11. “Malunt” — tai jmoné gaminanti so€ius, maistingus ir sveikus uzkandzius be priedy ar
I | Ia I U nT pridétiniy skoniy.
More information: https://www.malunt.com
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7 T
SALIS: ISPANIJA s
ISTAIGA: ESCOLA PIA MATARO.

Escola Pia
Santa Anna-Matar6

Daugiau informacijos: https://mataro.escolapia.cat

DALYVAVUSIOS IMONES/ ORG

ANIZACLJOS:

byternaster

1. “Bytemaster” — tai efektyvus logistikos sprendimas verslui.
Daugiau informacijos: https://www.bytemaster.es/en/

FAGEM

FEDERACIO D'ASSOCIACIONS
| GREMIS EMPRESARIALS DEL MARESME

2. “Fagem” —tai verslo asociacijy federacija, esanti Maresmés regione. Tai verslo strukttirai
atstovaujantis subjektas.
Daugiau informacijos: https://www.fagem.org/

PsO P4

FERRYMASTERS

3. “P&O Ferrymasters” — tai pirmaujanti multimodalinio transporto sprendimy ir
logistikos paslaugy tiekéja Europoje. Imoné¢ integruoja keliy, gelezinkeliy ir jiiry transporta
24 3alyse, sitilydami vientisus ir efektyvius tiekimo grandinés sprendimus.

Daugiau informacijos: https://www.poferrymasters.com/

@ (i

FUNDACIO ILURO

4. “Laru”. Espai Laru tikslas yra labai aiSkus: sportas yra esminis elementas skatinantis
sveika gyvenimo biidg. Tokios vertybés kaip sportiSkumas, gera savijauta, komandinis
darbas ir solidarumas yra labai svarbiis miisy veikloje nuo pat pirmos dienos.

Daugiau informacijos: https://espailaru.cat/

Ab-a

Y Rasprra

5. “Alma and Raspita”. Alma ir Raspita buvo sukurta galvojant apie tévus ir senelius.
Ikuréjai noréjo priminti jiems grazias istorijas, kad sugrazinty jiems visas tas istorijas, kurios
lydéjo vaikystéje ir lydi dabar, senatvéje.

Daugiau informacijos: https://almayraspita.com/

NEM

NEGOCIEMPRESAMATARG

6. “NEM”. Negoci Empresa Mataro yra asociacija, kurios pagrindinis tikslas - organizuoti
iniciatyvas ir veikla, skirta sektoriaus verslo skatinimui ir Sio miesto komerciniam
dinamiskumui.

Daugiau informacijos: https://www.nem.cat/

SANDIR

7. “Sandir” — tai ekspertai, padedantys kvapui jsilieti j jlisy gyvenima ir jj pakeisti, sukurti
unikalius uoslés potyrius pagal prekés Zenklo jvaizdj, kurj norite suteikti.
Daugiau informacijos: https://www.sandir.com/

8. “Fundacié el Maresme” sickia skatinti zmoniy, turin¢iy ypatingy sunkumy ir sudétingy

V- , FUNDAC|O poreikiy (daugiausia turinciy intelekto negalig) bei ju Seimy jtraukima j Maresme bei
\\ u ‘ EL MARESME | pagerinti j}} gyvenir_no kokybc.;‘ Mes reaguojgme j.éio.s gn}pés poreikius, organizuodami platy
|2 Arss 00\F0\0|+ﬂ\+ S paslaugy ir centry tinkla, kuris sitilo nuolating prieZifira ir parama.

Daugiau informacijos: https://www.fundaciomaresme.cat/
9. “Café del Mar cooperative”. Uni6 de Cooperadors - tai istorinis Mataro kooperatyvy
Unid de etalonas, susikdirgs 1927 m. Iki §iol organizacijai pavyko susigrazinti dalj jo kooperatyvinio
C®peradors paveldo, pagrobto Franko diktattiros laikais ir kuris randamas Unié de Cooperadors de

de Matard Mataro fonde, skirtame kooperatyvui ir socialinei ekonomikai skatinti.

Daugiau informacijos: https://www.uniocoopmataro.cat/

24N

TENBEI

CONCEPT

10. “Tenbei”. Belénas ir Evaristo lazinosi dél talentingy menininky ir dizaineriy. Pradedame
nuo atsakingo ir etiSko vartojimo.
Daugiau informacijos: https://tenbeiconcept.com/

Hola 3)
Marketing

11. “Hola Marketing” - rinkodara, kurios jiis ieSkote, norédami plésti savo versla.
Daugiau informacijos: https://holamarketing.online/

AURIA
SPORTS

N T S

(4|

E

12. “Auria Sports Events” — tai sporto renginiy organizavimo ir prekés zenklo aktyvinimo
imoné. Didziausig démes;j skirianti sporto rinkodaros veiksmams ir renginiy valdymui bei
kity produkty ir paslaugy reklamai sporto renginiuose.

Daugiau informacijos: https://auriasports.com/en/

13. “La Poma bikepark” — tai lauko sporto kompleksas, esantis Premia de Dalt (Maresme)
apjungiantis daugybg sporto Saky. Dviraciy parkas susikiiré 2005 m.
Daugiau informacijos: https://lapomabikepark.com/en/bikepark-eng/
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gentic

Grup d’Empreses TIC

14. “GENTIC” - tai verslo asociacija, atvira visoms (IRT) informaciniy rysiy technologijy
imonéms ir profesionalams. Kitaip tariant, bet kuri jmoné arba savarankiSkai dirbantis
asmuo, kuriantis, gaminantis, parduodantis, teikiantis paslaugas ar bet kokia kita veikla,
apimancig IRT produktus (informacines ir rysiy technologijas), gali biiti GENTIC narys.
Daugiau informacijos: https://gentic.org/

meet&map

15. “Meet and Map” - esame jsipareigoj¢ kurti naujus visuomenés modelius, pagristus
bendradarbiavimu. Tam mes skatiname asmeniniy projekty ir aljansy kiirima tarp skirtingy
Maresmeés regiono grupiy.

Daugiau informacijos: https://meetandmap.org/

Centres universitaris adscrits a la

Universitat
upf Pompeu Fabra

Barcelona

16. “Tecnocampus” — tai Mataro-Maresme fondas, kuris yra vieSasis subjektas, atsakingas
uz TecnoCampus technologijy ir universiteto parko valdyma. Reklamuojamas Matard
miesto tarybos, tai privatinés teisés fondas, kurio pasaukimas yra vieSoji §vietimo ir verslo
plétros tarnyba.

Daugiau informacijos: https://www.tecnocampus.cat/en/sobre-el-parc-tecnocampus/sobre-

el-tecnocampus

SALIS:

L]
NYDERLANDAT mmmm

ISTAIGA:
friesland

y &
C college

FRIESLAND COLLEGE (FIRDA).
Daugiau informacijos: https://www.frieslandcollege.nl

DALYVAVUSIOS IMONES/ ORGANIZACIJOS:

1. “Zuivelrijck®. Verslininkas René van der Veen prie§ keleta mety jzvelgé galimybes
ekologisky pieno produkty segmente. Jis pirmasis Olandijoje pristaté ekologiska kavos krema
puodeliuose. Saziningos prekybos ir ekologiskos kavos rinka augo jau daugelj mety, taciau
ekologiskos kavos pieno puodeliy dar nebuvo. Tai buvo miisy imonés pradzia. Nuo tada
asortimentas dar labiau iSsipléte, jtraukiant ekologiSka nenugriebta pieng ir ekologiska
Sokoladinj pieng. Daugiau informacijos: http://www.zuivelrijck.nl/

2. “Xpressy* - tai moderni karjeros plétros agentiira, kuri siekia jtakos. Siekdami tobuléti,
manome, kad darbas turi atitikti tai, kas esate.
Daugiau informacijos: https://www.xpressy.nl/over-xpressy/

3. “Pottle*. Norime pakeisti pozilirj. Viena vertus, tai reiSkia pasirinkimo laisve darbo
rinkoje. Kur kitos jmonés atpazjsta ir jgyvendina miisy atnaujintg darbo btda. Tokiu budu
tokie herojai kaip miisy ne tik galés dirbti dienos centre, bet ir realiai dalyvauti. Nesvarbu, ar
kaip automobiliy mechanikas, ar svetingumo pramongje, ar visai kitur.

Daugiau informacijos: https://www.pottle.nl/

—
roc FRIESE POORT

CENTRUM DUURZAAM

4. “Centrum Duurzaamheid“ - ,,Center Sustainable* suzadina studenty ir jmoniy smalsuma
dalindamasis rytojaus techninémis ziniomis per: ,.tvariy idéjy namus®, inovacijy projektus,
tvaraus darbo paskaitas, tvarumo uzsiémimus.

Daugiau informacijos: https://www.centrumduurzaamfriesland.nl/

5. “Schillenboer“ (,,Cycle up“) siiilo anglies dioksido iSmetimo neturin¢ig vietiniy
verslininky atlieky surinkimo paslauga. ,,Cycle up* atlieky srautus pavercia zaliavomis,
naudodama jas gaminiams. ,,Cycle up* taip pat tampa ziediniy jmoniy susibiirimo vieta, kur
dalijamasi patirtimi, kur galima sukurti bendra socialing darbo vieta.

Daugiau informacijos: http://cycle-up.nl/

6. “Tosti club Leeuwarden®. Coenas Heijkoopas (tuomet 12 mety) su aistra seniesiems
olandy maliinams ir viskam, kas juose vyksta, jam pavyko jtikinti téva paciam pradéti dirbti
su duona. Rezultatas? Tosti klubas.

Daugiau informacijos: https://thetosticlub.nl/

7. “Omke Jan“. Omke Jan yra uzeigos vadovas, kuris pasitiki savo sveciais ir mégsta, kad
visiems biity patogu. Daugiau informacijos: https://omkejan.nl/
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SALIS:
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GRAIKIJA =

ISTAIGA:

lidec

IDEC S.A.
Daugiau informacijos: https://idec.gr

DALYVAVUSIOS IMONES/ ORGANIZACIJOS:

PORTS &
P&S SHIPPING
Advisory ADVISORY

1. “Ports & Shipping Advisory” (“P&S Advisory”) jkurta 2014 m., remiantis savo nariy
specialiomis ziniomis ir patirtimi uosto ir jury pramonéje. ,,P&S Advisory* siekia teikti
klientams konsultavimo paslaugas, atsizvelgiant i jy specifinius poreikius.

Daugiau informacijos: http://psadvisory.eu/

M VINQAZ

2. “MINOAS” leidykla buvo jkurta 1952 metais ir jos tikslas — pasitilyti geriausias knygas
visiems skaitytojams. Dél vaikiSky knygy kokybés ir jvairovés ,,Minoas leidykla tapo viena
svarbiausiy leidykly Graikijoje.

Daugiau informacijos: https://minoas.gr/

ekathimerini-com =

3. “Ekathimerin” — tai skaitmeniné, vieno skaitomiausiy laikrasc¢iy Graikijoje, versija.
Daugiau informacijos: https://www.ekathimerini.com/

NOVA

4. “Nova” — tai jmoné, kuri pirmoji prad¢jo tiekti interneta, mobiliaja telefonija ir mokama
televizija Graikijoje. Ji priklauso ,,United Group”“ — didziausiai telekomunikacijy ir
ziniasklaidos grupei Pietry¢iy Europoje. Tai teikéjas, sukurtas ,,Nova* sujungus su ,,Wind
Hellas*. Daugiau informacijos: https:/nova.gr/

5. “APSON*“ (Corporate Sustainability & Responsibility*) teikia konsultavimo paslaugas,
rinkodaros ir komunikacijos strategijas bei kuria startuoliy laboratorijas®.
Daugiau informacijos: www.apson.gr

kovald

6. “Kovald” apima pionieriska mastymo blida: miisy aistros ir zinios virsta naujovémis, kurios
skatina elektroninj versla, e-rinkodarg, e-konsultacijas ir e-reklamos paslaugas i nauja
pelningos sé¢kmés, miisy klientams, era. Misy misija — padéti sukurti tvary versla, kuris
i8siskirs efektyvumu ir pelningumu konkurencingoje skaitmeniniy rinky aplinkoje.

Daugiau informacijos: https://www.kovald.com/

7. “Nlpgreece®” su registruotu NLP prekés zenklu Graikijoje [Graikija] — Reg. Nr. 187508 —
ir ISO 9001:2015 sertifikavimas ir toliau yra pagrindinis tikslas — suteikti asmenims ir
specialistams galimyb¢ naudotis specializuotomis NLP sistemos technikomis ir pasiekti
proverzj, skirta profesiniam isskirtinumui ir asmeniniam bei socialiniam tobuléjimui.
Daugiau informacijos: https://www.nlpgreece.gr/

8. “BALUCO” - tai tarptautiné jliriniy bunkeriy ir tepaly konsultavimo jmoné¢, nuosekliai
aptarnaujanti pasauling laivybos rinka, teikdama pirmaujancias paslaugas visame pasaulyje.
Daugiau informacijos: https://www.baluco.com/

9. “JMK?” —tai j zmones orientuotas/ antropocentrinis verslo vadovy mokymas ir tobulinimas.
Per antropocentrinj mokyma zmonés iSmoksta tapatinti savo asmening laimg ir gerove su savo
darbo aplinkos klestéjimu ir pazanga. Tai daro juos geresniais zmonémis, geresniais
sutuoktiniais, geresniais tévais, geresniais draugais, geresniais darbuotojais.

Daugiau informacijos: https://jmk.gr/

10. “KLIMIS”. VAS. & EK. Kottaridl GP isskirtiniu pavadinimu "KLIMIS" yra Seimos
imoné, jsikiirusi Kalamoje 1968 m. Gamina kalkiy gaminius ir uzsiima statybiniy medziagy
prekyba, o nuo 1992 m. gamina ir rinkoje platina naujoviSka kepsniams skirta produkta —
briketus ir kitus Sildymo produktus, pagamintus i§ alyvuogiy kauliuky.

Daugiau informacijos: https://klimiscoal.gr/
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PRIEDAS Nr.4 — Nuorodos

SKYRIUS Nr.1. ,,TEORINIAI ETISKO VERSLUMO MOKYMO PAGRINDAI*
1 Modulis — ,,ETIKA“:

BBC (2021), Ethics: a general introduction, Retrieved January 12, 2021 from:
http://www.bbc.co.uk/ethics/introduction/intro _1.shtml

Connock, S. and Johns T. (1995), “Ethical Leadership”, IPD, London.

Fisher Thornton, L. (2015), Which Values Are Ethical Values? Retrieved January 12, 2021
from: https://leadingincontext.com/2015/06/17/ethical-values/

Hurn, B. (2008), “Ethics in international business”, Industrial and Commercial Training, 40(7),
347-354.

IBE (2021), Ethical Values, Institute of Business Ethics, Retrieved January 13, 2021 from:
https://www.ibe.org.uk/knowledge-hub/ibe-business-ethics-framework/ethical-values.html
Orme, G. and Ashton, C. (2003), “Ethics — A foundation competency”, Industrial and
Commercial Training, 35(5), 184-190.

The Ethics Centre (2021), What is ethics?, Retrieved January 11, 2021 from:
https://ethics.org.au/why-were-here/what-is-ethics/

2 Modulis — ,,VERSLO ETIKA*:

Erasmus+ Key Action 202 Strategic partnerships

Project code: 2020-1-NL01-KA202-064636

This project has been funded with support from the European Commission. This publication
(communication) reflects the views only of the author, and the Commission cannot be held
responsible for any use which may be made of the information contained therein.

https://www.mindtools.com/pages/article/understanding-workplace-values.htm
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/STATEMENT 14 124
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:068 1 :FIN:EN:PDF
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
https://www.un.org/sustainabledevelopment/sustainable-development-goals/

Bingham (2009), Corporate Governance and Compliance, Retrieved April 3, 2011 from
http://www.bingham.com/PracticeDetails.aspx?Practice]D=1

Connock, S. and Johns T. (1995), “Ethical Leadership”, IPD, London.

Cooper, R.W. and Frank, G.L. (1997), “Helping professionals in business behave ethically: why
business cannot abdicate its responsibility to the profession”, Journal of Business Ethics, Vol.
16 No. 12/13, pp. 1453-66.

Ford, R.C. and Richardson, W.D. (1994), “Ethical decision making: a review of the empirical
literature", Journal of Business Ethics, Vol. 13 No. 3, pp. 205-21.

Galinsky, A. (2008), SUN at
http://www.sun.com/emrkt/boardroom/newsletter/0907expertinsight.html

Gray, S.T. (1996), “Codify your ethics", Association Management, Vol. 48 No. 8, p. 288.
Hurn, B. (2008), “Ethics in international business”, Industrial and Commercial Training, 40(7),
347-354.

Kotler, P. & Lee, N. (2005) Corporate Social Responsibility: Doing the Most Good for Your
Company and Your Cause, New Jersey: John Wiley & Sons, pp. 3.

Navran, F. (1997), *"12 steps to building a bestpractices ethics program", Workforce, Vol. 76
No. 9, pp. 117-22.

OECD (2004), OECD Principles of Corporate Governance, Organisation for Economic Co-
operation and Development. Retrieved May 3, 2011 from
http://www.oecd.org/dataoecd/32/18/31557724.pdf

Orme, G. and Ashton, C. (2003), “Ethics — A foundation competency”, Industrial and
Commercial Training, 35(5), 184-190.

Payne, D., Raiborn, C. and Askvik, J. (1997), “A global code of business ethics", Journal of
Business Ethics, Vol. 16 No. 16, pp. 1727-35.

Razzetti, G. (2020), How to define corporate values (and why it matters), Retrieved January 15,
2021 from https://www.fearlessculture.design/blog-posts/how-to-define-company-values-and-
why-it-matters
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e Roth, N.L., Hunt, T., Stavropoulos, M. and Babik, K. (1996), “Can't we all just get along:
cultural variables in codes of ethics", Public Relations Review, Vol. 22 No. 2, pp. 151-61.

e Shea, H. (2006) Corporate Governance and Social Responsibility of Family Firms in Hong
Kong: A Case Study of Hutchison Whampoa Limited (HWL), Retrieved 13thMay 2011 from
http://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=935101

e Smeltzer, L.R. and Jennings, M. (1998), “Why an international code of business ethics would
be good for business", Journal of Business Ethics, Vol. 17 No. 1, pp. 57-66.

e Steiner, G.A. & Steiner, J.F. (2006), Business, Government, and Society: A Managerial
Perspective, Text and Cases, New York: McGraw Hill/Irwin, pp 597.

e Tucker, L.R., Stathakopolous, V. and Patti, C.H. (1999), “A multidimensional assessment of
ethical codes: the professional business association perspective", Journal of Business Ethics,
Vol. 19 No. 3 (part 2), pp. 287-300.

o  Weeks, W.A. and Nantel, J. (1992), “Corporate codes of ethics and sales force behavior: a case
study", Journal of Business Ethics, Vol. 11 No. 10, pp. 753-60.

3 Modulis — ,,ETIKOS KODEKSAS*:

e Cooper, R.W. and Frank, G.L. (1997), “Helping professionals in business behave ethically: why
business cannot abdicate its responsibility to the profession”, Journal of Business Ethics, Vol.
16 No. 12/13, pp. 1453-66.

e Ford, R.C. and Richardson, W.D. (1994), “Ethical decision making: a review of the empirical
literature", Journal of Business Ethics, Vol. 13 No. 3, pp. 205-21.

e QGray, S.T. (1996), “Codify your ethics", Association Management, Vol. 48 No. 8, p. 288.

e Navran, F. (1997), "*12 steps to building a bestpractices ethics program", Workforce, Vol. 76
No. 9, pp. 117-22.

e Payne, D., Raiborn, C. and Askvik, J. (1997), “A global code of business ethics", Journal of
Business Ethics, Vol. 16 No. 16, pp. 1727-35.

e Roth, N.L., Hunt, T., Stavropoulos, M. and Babik, K. (1996), “Can't we all just get along:
cultural variables in codes of ethics", Public Relations Review, Vol. 22 No. 2, pp. 151-61.

e Smeltzer, L.R. and Jennings, M. (1998), “Why an international code of business ethics would
be good for business", Journal of Business Ethics, Vol. 17 No. 1, pp. 57-66.

e Tucker, L.R., Stathakopolous, V. and Patti, C.H. (1999), “A multidimensional assessment of
ethical codes: the professional business association perspective", Journal of Business Ethics,
Vol. 19 No. 3 (part 2), pp. 287-300.

o  Weeks, W.A. and Nantel, J. (1992), “Corporate codes of ethics and sales force behavior: a case
study", Journal of Business Ethics, Vol. 11 No. 10, pp. 753-60.

4 Modulis — ,,ETISKA LYDERYSTE®:

e Aernoudt R (2008), Conference Report 2008, International Business & Leadership Symposium:
Ethics in Business — Corporate Culture & Spirituality, 13-14 November 2008 at
http://www.ccsforum.org/conference report.html

e Akers, J.: 1989, ‘Ethics and Competitiveness — Putting First Things First’, Sloan Management
Review 30, 69-71.

e Bowie, N.: 1997, ‘The Moral Obligations of Multinational Corporations. Problems of
International Justice’. Reprinted in 1998, T. L. Beauchamp and N. E. Bowie (eds.), Ethical
Theory and Business, Prentice Hall, Upper Saddle River, NJ, pp. 522-534.

e Gilmore, J. T.: 1986, ‘A Framework for Responsible Business Behavior’, Business and Society
Review (summer) 58, 31-34.

e Gurria A. (2009), “Business ethics and OECD principles: What can be done to avoid another
crisis?”, European Business Ethics Forum (EBEF) proceedings, Jan 2009

e Steiner, G. and J. Steiner: 2000, Business, Government and Society (7th edn.), McGraw Hill,
New York, pp. 206-208.

e Silk, L.: 1989, ‘The Challenge for Managers Is to Make Morality Pay’, Business Month (May)
133, 8-11.
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e Thompson A., Strickland A., and Gamble J. (2007), Crafting and Executing Strategy — The
quest for competitive advantage, 15th edition, McGraw Hill, 323-325.

5 Modulis — ,,ETISKAS VERSLUMAS*:

e Entrepreneur Europe (2015), The 4 Pillars of Ethical Enterprises, Retrieved on 28 January 2021
from: https://www.entrepreneur.com/article/240035

e Provident CPA (2020), Ethical Entrepreneurship: The Impact and Strategies of Ethics,
Retrieved on 28 January 2021 from: https://providentcpas.com/ethical-entrepreneurship-the-
impact-and-strategies-of-ethics/

SKYRIUS Nr.2. ,,ATVEJO ANALIZE PAREMTO MOKYMOSI METODAS”:

e Hogeschool Utrecht. (2017, november 1). Uploads. Opgeroepen op november 25, 2020, van
husite.nl:https://husite.nl/toetsing/wp-content/uploads/sites/185/2017/11/criteria-voor-het-
maken-van-een-casus.pdf

e Normen en Waarden. (2020, januari 1). Ethisch dilemma. Opgeroepen op november 25, 2020,
van normenenwaarden.org: https://www.normenenwaarden.org/ethisch-dilemma/

e Sociaal Werk Nederland. (2020, januari 1). Opgeroepen op november 25, 2020, van
sociaalwerknederland.nl:
https://www.sociaalwerknederland.nl/?file=11981&m=1445424124&action=file.download

SKYRIUS Nr.3. ,,GREITASIS TYRIMAS”:

e Hafsah J. (2017). Teacher of 21 st Century: Characteristics and Development. Research on
Humanities and Social Sciences. 7. 50-54

e Entani T. (2022). Group Formation Models Based on Inner Evaluations of Members. In
Integrated Uncertainty in Knowledge Modelling and Decision Making: 9th International
Symposium, [IUKM 2022, Ishikawa, Japan, March 18-19, 2022, Proceedings. Springer-Verlag,
Berlin, Heidelberg, 29-39. https://doi.org/10.1007/978-3-030-98018-4 3

e Wong K. M. (2021). "A design framework for enhancing engagement in student-centered
learning: own it, learn it, and share it" by Lee and Hannafin (2016): an international
perspective. Educational technology research and development: ETR & D, 69(1), 93—
96. https://doi.org/10.1007/s11423-020-09842-w

SKYRIUS Nr4. ,VERSLUMO POKALBIAI”:

e Effective Corporate Codes of Ethics: Perceptions of Code
Users, https://link.springer.com/article/10.1007/s10551-004-2169-2, (an holistic perspective
for Corporate Codes of Ethics).

e 8 QGuidelines For Conducting Effective Interviews, https:/www.indeed.com/career-
advice/interviewing/interview-guidelines (valuable material when developing the ET-talks
Guidelines for Interviews).

e Anoverview of video production, https://www.adobe.com/creativecloud/video/discover/video-
production.html, (some insights on how to make a video, how to plan the process and deal with
the steps and enjoy the development).

e The five phases of video production, https://www.internetsociety.org/wp-
content/uploads/2019/06/Chapterthon_Video Production_Guide.pdf, (an inspiring guide on
how to set objectives, to pre-plan and produce, how to integrate music and align with GDPR
regulations).
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SKYRIUS Nr.5. ,,ATEITIES DIENOS”:

e  Marian Buil (2022) creator of Design Thinking methodology. Tecnocampus University.

e Qallagher, Silvia Elena; Savage, Timothy (2020-12-26). "Challenge-based learning in higher
education: an exploratory literature review". Teaching in Higher Education: 1-23

e Bridgeman, P.A. (2010) Round Table Discussion: An Effective Public Engagement Strategy.
Paper presented at North American Association of Christians in Social Work Convention,
Raleigh-Durham, NC, November 2010.

e Facultad de Magisterio de Vitoria-Gas teiz. University del Pais Vasco. Nov 22.

SKYRIUS Nr.6. ,,MOKYMOSI REZULTATU APIBREZIMAS IR VERTINIMAS”:
e Bloom, B. S., Krathwohl, D. R., & Masia, B. B. (1984). Bloom taxonomy of educational
objectives. In Allyn and Bacon. Pearson Education.
e Fink, L. D. (2003). A self-directed guide to designing courses for significant learning.
University of Oklahoma, 27(11), 1-33.
e Sinek, S. (2019). The infinite game. Penguin.
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